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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion fue analizar la aplicacion de las funciones administrativas en empresas
familiares de América Latina, considerando sus principales avances, limitaciones y desafios. Se desa-
rroll6 una revision bibliografica sistematica de 25 articulos publicados entre 2019 y 2024 en bases de
datos como SciELO, Redalyc, Dialnet, Web of Science y Google Scholar. Los resultados evidencian
que la planeacion constituye un soporte esencial para la continuidad y la capacidad de respuesta ante
entornos cambiantes. La organizacion, por su parte, demanda consolidar 6rganos de gobierno y proce-
dimientos formales que permitan reducir disputas internas y fortalecer la transparencia. En lo relativo a
la direccion, la riqueza socioemocional caracteristica resaltante de la unidad familiar que en ocasiones
puede convertirse en una barrera para la aplicacion de procesos innovadores; de ahi que el liderazgo
participativo y la profesionalizacion impliquen determinantes para la estabilidad responsable en el
tiempo. Finalmente, el control, vinculado con practicas de gobierno corporativo y con la alfabetizacion
financiera, se constituye como mecanismo clave para asegurar disciplina y estabilidad en escenarios de
incertidumbre. En sintesis, la estructuracion y formalizacion de los procesos gerenciales, respetando la
identidad familiar, se configura como un elemento central para robustecer la sostenibilidad y la compe-
titividad, garantizando la permanencia de las empresas familiares en América Latina.

Palabras clave: sostenibilidad; competitividad; liderazgo; gestion; familiness.

ABSTRACT

The objective of this research was to analyze the application of administrative functions in family
businesses in Latin America, considering their main advances, limitations, and challenges. A systematic
bibliographic review was conducted of 25 articles published between 2019 and 2024 in databases such
as SciELO, Redalyc, Dialnet, Web of Science, and Google Scholar. The results show that planning
constitutes an essential support for continuity and the capacity to respond to changing environments.
The organization, for its part, demands the consolidation of governing bodies and formal procedures
that reduce internal disputes and strengthen transparency. Regarding management, the socio-emotional
wealth, a salient characteristic of the family unit, can sometimes become a barrier to the implementation
of innovative processes; hence, participatory leadership and professionalization are crucial for responsible
stability over time. Finally, control, linked to corporate governance practices and financial literacy,
constitutes a key mechanism for ensuring discipline and stability in uncertain situations. In summary,
the structuring and formalization of management processes, while respecting family identity, is a central
element for strengthening sustainability and competitiveness, ensuring the survival of family businesses
in Latin America.

Keywords: sustainability; competitiveness; leadership; management; familiness.
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Introduccion

En paises latinoamericanos, las empresas
familiares desempefian un papel crucial en el
impulso del crecimiento y el progreso econdmico
regional (Sanchez et al., 2023) representando mas
del 80% de las empresas, ademas de constituir
aproximadamente al 60% del Producto Interno
Bruto (PBI) agregado (Forbes Argentina, 2025).

Sin embargo, pese a su relevancia,
muchas de estas empresas enfrentan debilidades
estructurales relacionadas con su gestion
administrativa, Gémez et al., (2024) concluyen
que en contextos de incertidumbre, las empresas
familiares en América Latina y el Caribe
priorizan la riqueza socioemocional, por encima
de objetivos empresariales, donde las decisiones
estratégicas se orientan mas a mantener identidad
y continuidad familiar que a maximizar
utilidades, lo que genera resiliencia en algunos
casos, pero también limita la institucionalizacion
y la expansion empresarial.

La falta de una adecuada formalizacion
de los procesos gerenciales en las empresas
familiares, genera vulnerabilidad frente a
entornos de alta incertidumbre, y reduce sus
posibilidades de existencia en el largo plazo.
Como sefialan Vazquezetal., (2021) las empresas
familiares latinoamericanas donde la resiliencia y
la flexibilidad estratégica son distintivas, aunque
también dificultan la adopcion de un gobierno
corporativo organizado.

La relevancia de abordar esta temdtica se
explica por la necesidad de comprender como los
elementos administrativos cldsicos propuestos
por Henri Fayol pueden adaptarse al contexto
actual de las empresas (Gaitan & Golovina,
2021) contribuyendo a la competitividad y
perdurabilidad de estas organizaciones. En este
sentido, la teoria clasica de la administracion
continia siendo un referente fundamental, en
coincidencia con el modelo (PHVA) de Deming
que incluyen planificar procesos, hacer o ejecutar
cambios por escalas, verificar los resultados y
analizar desviaciones, ademds de actuar para
introducir mejoras, garantizando la satisfaccion
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del cliente y la sostenibilidad competitiva de la
empresa (Tello et al., 2023).

Este estudio tiene como objetivo
general analizar la aplicacion de las funciones
administrativas de planeacion, organizacion,
direccion y control en empresas familiares
latinoamericanas, identificando sus principales
avances, limitaciones y desafios. Se busca asi
contribuir tanto al conocimiento académico
como a la practica empresarial, ofreciendo
herramientas para fortalecer la competitividad y
la sostenibilidad de un sector estratégico en la
region.

Método

La investigacion adopté un disefio de
revision bibliografica sistemadtica, con enfoque
cualitativo, cuyo propdsito fue analizar la
aplicacion de las funciones administrativas
en el contexto de las empresas familiares
latinoamericanas.

Se recurri6 a bases de datos y buscadores
académicos de reconocida  indexacion,
garantizando la pertinencia y calidad cientifica
de los documentos incluidos. Los articulos se
extrajeron de SciELO, Redalyc, Dialnet, Web
of Science y Google Scholar. Estas plataformas
fueron seleccionadas por su amplia cobertura
en ciencias sociales y administracion de la
Universidad del Sur-Argentina, Universidad
de Cuenca-Ecuador, Universidad de Narifio-
Colombia, Universidad de Sonora-México,
Universidad Americana-Paraguay, Universidad
Nacional Toribio de Mendoza de Amazonas-
Peru, entre otras instituciones, asi como por su
accesibilidad en la produccion latinoamericana
reciente.

Como criterios de inclusidén, se
consideraron publicaciones redactadas entre
2019y 2024, con enfoque en empresas familiares
en Latinoamérica, que abordaron de manera
explicita al menos uno de los componentes del
proceso gerencial (planeacion, organizacion,
direccion o control), que presentaron resultados
empiricos o revisiones sistematicas con sustento
metodolodgico. Se incluyeron 25 articulos, donde
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cada estudio fue clasificado segun la funcion
administrativa principal analizada, pais o ambito
de estudio y resultados clave. Esta informacion se
organiz6 en una matriz comparativa que permitio
contrastar los hallazgos. Los estudios que no
abordaron directamente el tema investigado
fueron excluidos del analisis.

La metodologia aplicada permitio
integrar evidencias heterogéneas en torno a la
gestion administrativa de empresas familiares
en distintos paises de Latinoamérica, siendo:
Meéxico, Colombia, Argentina, Venezuela,
Paraguay, Ecuador y Pert, identificando tanto
coincidencias como divergencias en el abordaje
de cada funcion administrativa.
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Resultados

Tabla 1

La tabla siguiente presenta los articulos
cientificos seleccionados en la revision
sistemdtica, conforme a la metodologia de

busqueda aplicada y en el periodo comprendido
entre 2019 y 2024.

Resultados de la revision de articulos cientificos

Funcion
Titulo del articulo Autores Pais/Contexto | administrativa Principales resultados
clave
La planificacién estratéeica como base La planificacion estratégica mejora la adaptacion
pramix € . (Davalos & . organizacional, fortalece decisiones empresariales y
para el éxito de empresas familiares en . Paraguay Planeacion . A .
Paracua Ramirez, 2019) garantiza la continuidad generacional de las empresas
suay familiares paraguayas.
P - . ., Las empresas familiares fortalecen su gestion
Analisis de las empresas familiares en | (Ortiz et al., Planeacion pre . . & ¥
. . Ecuador . L, sostenibilidad mediante sucesion planificada, liderazgo,
Ecuador desde una 6ptica multivariante | 2019) Direccion . L N - . .
profesionalizacion y diversificacion productiva regional.
L . . . El modelo Mision—Vision fortalecio la gestion estratégica,
Aplicacion del modelo Mision—Vision | (Mendoza et Planeacion ., . ges? giea,
o . . Ecuador N mejord procesos productivos y promovio liderazgo
en una empresa familiar agro-industrial | al., 2019) Direccion o o . .
competitivo en la empresa familiar agroindustrial.
Caracteristicas del directivo e . . . -
. ., o . . ., El estilo de liderazgo incluye positivamente en la
innovacion en empresas familiares del | (Ochoa, 2019) | México Direccion innovacion de las empresas familiares
norte de México P ’
o . Las empresas familiares priorizan riqueza socioemocional
Empresas familiares: estructura de Aguilar & - L . . .
ca ﬂ al v riqueza socioemocional gr?o 270, 2020) México Direccion sobre objetivos financieros, lo que condiciona estructura
priatynd ’ de capital y decisiones estratégicas empresariales clave.
La gestion del cambio de las empresas (Rodriguez Planeacion Las empresas familiares en Bogota enfrentan riesgos
familiares: sus riesgos y retos en 2020) guez, Colombia Organizacion | al gestionar cambios; requieren planeacion estratégica,
Bogota — Colombia Direccion liderazgo adaptativo y estructuras soélidas para perdurar.
Profesionalizacion en la Empresa (Marcelino et Direccion La profesionalizacion en empresas familiares favorece
Familiar: Evolucion y lineas de al., 2020) Meéxico or anizac,i()n sostenibilidad y competitividad, pero requiere integrar
investigacion & planeacion, ejecucion y evaluacion estratégica.
Cumplimiento de Gobierno El bajo cumplimiento de gobierno corporativo en
Corporativo: un Analisis para (Lagos & Colombia Organizacion | empresas familiares colombianas evidencia necesidad
Empresas Familiares y no Familiares Lopez, 2021) de institucionalizar practicas formales para mejorar
Colombianas sostenibilidad.
El desempeiio financiero v la riqueza Las pymes familiares muestran mejor desempeio
socioemol::ional en mesyfamilcilares (Esparza et al., Meéxico Planeacion financiero y mayor riqueza socioemocional que las
1o familiares py ¥ 2021) Direccion no familiares, confirmando ventajas competitivas
diferenciadas.
Las buenas practicas de gobierno Las buenas practicas de gobierno corporativo fortalecen
1as p gobiet] (Béezetal., . N transparencia, confianza y sostenibilidad en empresas
corporativo en empresas familiares del Colombia Organizacion o . i
. .| 2021) familiares carrocero, mejorando competitividad y
sector carrocero de Duitama, Colombia permanencia empresarial
Influencia de la familiness en la - . .
relacion de la heterogeneidad familiar | (Arista & La familiness condiciona el efecto de la heterogeneidad
la postura innova dira de la empresa | Garza, 2021) México Direccion familiar en la innovacion, orientando estrategias
ylap P ’ conservadoras y limitando transformaciones radicales.
familiar
. . N Los asesores externos fortalecen gobierno corporativo
Asesores en gobierno (Trujillo et al., . - Organizacion, o 5 rporatt
. . Latinoamérica en empresas familiares, aportan independencia, mejoran
corporativo de empresas familiares 2021) Control . . ..
control y profesionalizan la toma de decisiones.
Respuestas estratégicas de las Las empresas familiares argentinas respondieron a la
empresas familiares argentinas frente (Corral et al., Argentina Planeacion, crisis COVID-19 con estrategias prudentes, priorizando
a la crisis del COVID-19. Estudio de 2021 & Direccion continuidad, resiliencia organizacional y aprendizaje
casos colectivo.
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Acciones para impulsar la permanencia (Osorio et al Planeacion La profesionalizacion y acciones planificadas fortalecen
de las empresas familiares de 2022) ” Meéxico Direccion permanencia, comunicacion y sucesion generacional en
Huajuapan de Ledn, Oaxaca — México empresas familiares.
Control interno y gobierno corporativo . . . .
ye rporal El control interno, articulado al gobierno corporativo,
en empresas familiares: Una revision (Huacca et al., . - . L . .
. Latinoamérica | Control fortalece profesionalizacion, sostenibilidad y continuidad
de estudios y enfoques desde una 2022) o . .
. . . de empresas familiares latinoamericanas.
perspectiva latinoamericana
Practicas sociales de RSE en empresas (Mora & Las empresas familiares aplican practicas de RSE
familiares: ;Contribuyen a la Cordero, 2023) Meéxico Direccion socialmente responsables, pero su impacto directo en
sostenibilidad y a los ODS? ’ sostenibilidad y ODS resulta poco concluyente.
La toma de decisiones en las empresas La toma de decisiones en empresas familiares
o . . P (Sanchez et al., . - L latinoamericanas requiere profesionalizacion, métricas
familiares latinoamericanas: una Latinoamérica | Direccion . . .
s - . 2023) claras y equilibrio entre objetivos econdmicos y
revision sistematica de la literatura socioemocionales
Liderazgo y Cultura Organizacional (Diaz et al El liderazgo coherente y participativo fortalece la cultura
en empresas familiares. Desde una ” Venezuela Direccion organizacional, reduce conflictos internos y potencia la
P 2024) N yP
perspectiva tedrica sostenibilidad de las empresas.
Conflictos en empresas familiares: . . . .
. P . (Viveros & L Los conflictos en empresas familiares paraguayas derivan
perspectiva de profesores de ciencias . Organizacion . S .
. L . Riquelme, Paraguay S de roles difusos y comunicacion informal, requiriendo
econdmicas de una universidad privada Direccion . Y .. h
., 2024) reglas claras y profesionalizacién administrativa.
de Asuncion-Paraguay, 2023
La sostenibilidad de empresas familiares depende
Factores de éxito para la sostenibilidad | (Lenguaza et Paracua Direccion de sucesion planificada, liderazgo sélido, cultura
y vigencia de empresas familiares al., 2024) suay Organizacion | organizacional fuerte, gestion de conflictos y
profesionalizacion
:Qué diferencia a las empresas Las empresas familiares latinoamericanas difieren por
Gy . emp , .| (Vazquez et al., . L Organizaciéon | fuerte orientacion socioemocional, redes relacionales y
familiares latinoamericanas? Mas alla Latinoamérica o L .. I,
. . 2024) Direccion contextos institucionales, condicionando su desempefio
de las comparaciones interculturales competitivo
Relacion entre la implementacion de
procesos y estructuras formales de (Goel et al Los directorios formales mejoran desempefio financiero
directorio y el desempefio financiero: 2024) ” Colombia Organizacion | en empresas familiares, pero el control familiar absoluto
el rol del control familiar absoluto en modera significativamente dichos efectos positivos.
las empresas familiares colombianas
.. . La planificacion estratégica y reorganizacion de procesos
Analisis estratégico de estructuras . L s . -
& o y (Garcia et al., . Planeacion fortalecen resiliencia pospandemia en pymes familiares,
procesos de pymes familiares para el Meéxico ., . L L .
S . 2024) Organizaciéon | garantizando continuidad, eficiencia y sostenibilidad
logro de resiliencia pospandemia empresarial
Alfabetizacion financiera en empresas Los empresarios familiares privilegian financiamiento
o .. P (Paz & Néjera, . Control propio; estrategias administrativas son limitadas,
familiares supervivientes de la México Y h . . . L
andemia COVID-19 2024) Direccion mejorables mediante educacion financiera, formalizacion
p gremial y apoyo institucional.
La empresa familiar integra tres ambitos: familia,
. . L, empresa y propiedad, donde requieren 6rganos de
Organos de gobierno en la empresa . Organizacion P ¥y prop ; . q ., &
- R (Aponte, 2024) | Colombia gobierno para profesionalizar la gestion y asegurar
familiar: un estudio bibliométrico Control . X o .,
competitividad, unidad familiar y preservacion del
patrimonio.

Fuente: elaboracion propia.
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Discusion

Loshallazgosdelarevisionevidencianque
la gestion administrativa en empresas familiares
latinoamericanas presenta regularidades 'y
contrastes que permiten comprender mejor
los factores que fortalecen o limitan su
sostenibilidad. Cada funcion administrativa que
incluye la planeacion, organizacion, direccion y
control, aporta elementos clave, confirmando la
pertinencia de analizar la empresa familiar desde
una perspectiva integral.

En cuanto a la planeacion, se observa que
la anticipacion estratégica resulta fundamental
para enfrentar contextos de incertidumbre.
Estudios en Colombia (Rodriguez, 2020) y en
México, la planeacion pospandemia fortalecid
resiliencia y continuidad (Garcia et al., 2024),
en Argentina respondieron con estrategias
prudentes para enfrentar la crisis (Corral et al.,
2021), haciendo referencia sobre la importancia
de definir una hoja de ruta que guiard las
acciones empresariales, donde la permanencia
a largo plazo implica comprender los objetivos
propuestos (Osorio, 2022). En Paraguay,
concluyen Dévalos & Ramirez (2019) que la
planificacion estratégica es esencial para el éxito
y la sostenibilidad de las empresas familiares,
ya que orienta decisiones, estructura procesos
y permite anticipar cambios del entorno,
fortaleciendo asi su competitividad, crecimiento
y permanencia intergeneracional, con un modelo
Mision-Vision como herramienta importante
y flexible, donde se integran objetivos, valores
y supervision, mediante el cuadro de mando
integral, fortaleciendo liderazgo, competitividad
y sostenibilidad empresarial al alinear procesos
operativos con escenarios del entorno y metas
organizacionales claras (Mendoza et al., 2019).

La organizacion emerge como el &mbito
mas critico, pues varios trabajos muestran la
necesidad de institucionalizar practicas de
estructura de gestion. En Colombia, se evidencia
bajo cumplimiento en comparacion con
empresas no familiares (Lagos & Lopez, 2021),
donde su aplicacion fortalece la confianza y la
competitividad (Béez et al., 2021). En Paraguay,
los conflictos se asocian con roles difusos y
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comunicacion informal (Viveros & Riquelme,
2024), lo que se alinea con la tesis de que sin
estructuras claras no es posible consolidar la
estabilidad a lo largo del tiempo (Aponte, 2024).
Asuvez, laincorporacion de directorios formales
eleva el desempefio financiero, aunque su efecto
se ve limitado cuando predomina el control
absoluto de la familia (Goel et al., 2024). Estos
hallazgos refuerzan la idea de que la organizacion
en la empresa familiar requiere organos de
gobierno con funciones definidas para equilibrar
los intereses familiares y empresariales.

Respecto a la direccion, se evidencia
un peso considerable de la relacion social y
emocional como factor distintivo de las empresas
familiares. En México, las pymes familiares
demuestran mejor desempefio financiero y
socioemocional que las no familiares (Esparza et
al.,2021), mientras que, en Venezuela, el liderazgo
participativo fortalece la cultura organizacional
y reduce conflictos (Diaz, 2024). No obstante,
la familiness puede condicionar estrategias
conservadoras y limitar la innovacion (Arista
& Garza, 2021). De forma complementaria, la
profesionalizacion se reconoce como un proceso
necesario para vincular direccién estratégica
y sostenibilidad (Marcelino et al., 2020).
Una direccion profesional, con experiencia
y formacién académica, favorece decisiones
estratégicas innovadoras y sostenibles para su
continuidad empresarial (Ochoa, 2019). Estos
hallazgos son coherentes con estudios recientes
que sefialan la necesidad de indicadores objetivos
para la toma de decisiones (Sanchez et al., 2023),
confirmando que la direccion debe equilibrar
metas econdmicas y socioemocionales, sin
perder el enfoque sobre las practicas sociales
de las empresas (Mora & Cordero, 2023), que
viene asociada a un liderazgo s6lido y cultura
organizacional fuerte (Lenguaza, et al., 2024),
que las empresas familiares deben adoptar para
una proyeccion permanente (Ortiz et al., 2019).

Finalmente, la funcion de control aparece
como un aspecto transversal. Segun estudios
latinoamericanos, cuando los mecanismos de
control interno estdn integrados en el disefo
organizacional, esto impulsa la seriedad
profesional y asegura la viabilidad a largo
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plazo. (Huacca et al.,, 2022). En M¢éxico, la
alfabetizacion financiera se traduce en mayor
capacidad de control y mejores decisiones
estratégicas (Paz & Najera, 2024). Estos aportes
coinciden con Aguilar y Briozzo (2020), quienes
subrayan que priorizar riqueza socioemocional
influye directamente en la estructura de capital
y los mecanismos de control, donde el apoyo de
asesores externos representa un elemento que
aportaindependencia (Trujilloetal.,2021), donde
la sostenibilidad organizacional se consolida,
garantizando no solo la eficiencia operativa,
sino también la continuidad intergeneracional y
el impacto positivo en el entorno empresarial y
social.

En sintesis, los resultados confirman
que la gestion administrativa profesionalizada
constituye la base de la competitividad
en empresas familiares latinoamericanas.
La planeacion garantiza continuidad; la
organizacion, mediante oOrganos de gobierno,
asegura transparencia; la direccion, apoyada
en liderazgo participativo, refuerza cohesion
y desempefio; y el control, sustentado en
practicas financieras y de gobernanza, asegura
sostenibilidad. Lo novedoso de este andlisis es
evidenciar que, aunque persisten tensiones entre
objetivos financieros y socioemocionales, estas
no deben considerarse un obstaculo, sino un
rasgo estructural que, bien gestionado, donde
no debe interferir intereses particulares, para
asi fortalecer la perdurabilidad de la empresa
familiar en contextos dinamicos.

Conclusiones

El anélisis realizado permite sostener que
la gestion administrativa en empresas familiares
latinoamericanas debe ser comprendida como
un proceso integral donde cada funcion resulta
indispensable para garantizar sostenibilidad y
competitividad, donde se muestra que, si bien
la flexibilidad y la union familiar fortalecen
resiliencia, estas mismas caracteristicas pueden
dificultar la adopcion de estructuras formales de
gobernanza.

Desde esta perspectiva, se concluye que
el reto principal radica en elevar el nivel de
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competencia de los procesos administrativos sin
alterarlaidentidad familiar,equilibrandoobjetivos
financieros con valores socioemocionales. La
evidencia analizada confirma que una planeacion
estratégica, estructuras organizacionales mas
claras, liderazgos participativos y controles
internos articulados con la directiva empresarial,
constituye un camino para fortalecer la
continuidad de estas organizaciones en un
entorno marcado por la incertidumbre.

Otro aporte de este estudio es la
identificacion de la tensidbn como rasgo
estructural de la empresa familiar, donde
la coexistencia de intereses econdmicos y
familiares no debe considerarse un obstaculo,
sino un factor que, gestionado adecuadamente,
contribuye a la disciplina, la coherencia y la
continuidad. Asimismo, se destaca la necesidad
de avanzar hacia lineamientos mas objetivos en
la toma de decisiones.

Finalmente, persisten interrogantes no
resueltos en el &mbito de la gestion administrativa
de las empresas familiares que abren futuras
investigaciones, como sucesion, género, edad,
profesion de los directivos, entre otros; donde
estas cuestiones constituyen tareas pendientes
para la comunidad académica y profesional,
orientadas a profundizar en la comprension y el
fortalecimiento de un sector estratégico para el
desarrollo regional.

Referencias bibliograficas

Aguilar, V. G., & Briozzo, A. (2020). Empresas
familiares: estructura de capital y
riqueza socioemocional. Investigacion
administrativa, 49(125). https://doi.
org/10.35426/iav49n125.07

Aponte Lopez, AC (2024). Organos de
gobierno en la empresa familiar: un
estudio bibliométrico. Tendencias, 25
(2), 219-246. https://doi.org/10.22267/
rtend.242502.260

Arista-Zavala, R., & Garza Ramos, M. 1.
(2022). Influencia de la familiness en la
relacion de la heterogeneidad familiar
v la postura innovadora de la empresa
familiar. Ciencias Sociales, 29(3),

882


https://doi.org/10.33386/593dp.2025.5.3566
https://doi.org/10.35426/iav49n125.07
https://doi.org/10.35426/iav49n125.07
https://doi.org/10.22267/rtend.242502.260
https://doi.org/10.22267/rtend.242502.260

Administrative Functions, Sustainability, and Competitiveness in
Latin American Family Businesses. A Systematic Review (2019-2024)

168—190. https://doi.org/10.30878/ces.
v29n3a2
Baez-Roa, M. P., Puentes-Montafiez, G. A.,
& Sosa, V. C. (2021). Las buenas
practicas de gobierno corporativo
en empresas familiares del sector
carrocero de Duitama, Colombia.
Revista de Investigacion, Desarrollo
e Innovacion, 11(2), 261-272. https://
doi.org/10.19053/20278306.v11.
n2.2021.12755
Corral, S., D’Annunzio, C., & Rébori, A.
(2021). Respuestas Estratégicas de
las Empresas Familiares Argentinas
Frente a la Crisis del Covid-19.
Estudio de Casos. Ciencias
Administrativas, 19, 094. https://doi.
org/10.24215/23143738e094
Déavalos Segovia, M. de la P., & Ramirez
Granada, O. J. R. (2018). La
planificacion estratégica como base
para el éxito de empresas familiares
en Paraguay. Ciencia Latina Revista
Cientifica Multidisciplinar, 3(1), 166-
185. https://ciencialatina.org/index.php/
cienciala/article/view/17
Diaz Bedoya, K., Jarrin Salcan, M. E.,
Enderica Armijos, H. O., & Cervantes
Diaz, C. (2024). Liderazgo y
Cultura Organizacional en empresas
familiares. Desde una perspectiva
tedrica. Cuestiones Politicas, 42(80),
247-259. https://doi.org/10.46398/
cuestpol.4280.12
Esparza-Aguilar, J. L., Soto-Maciel, A., Garza
Ramos, M. 1. de la, & San Martin-
Reyna, J. M. (2021). El desempeiio
financiero y la riqgueza socioemocional
en pymes familiares y no familiares. Tec
Empresarial, 15(2), 2—16. https://doi.
org/10.18845/te.v15i1.5584
Forbes Argentina (2025, 02 de enero).
Profesionalizar la empresa familiar:
el desafio de adaptarse sin perder la
identidad. https://www.forbesargentina.

com/columnistas/profesionalizar-

empresa-familiar-desafio-adaptarse-
perder-identidad-n65237

883

Gaitan Aguilera, F. J., & Golovina, N. S. (2021).
La competitividad de la micro, pequefia
y mediana empresa mediante la gestion
de sus recursos. Revista Cientifica De
FAREMEsteli, 115-135. https://doi.
org/10.5377/farem.v0i0.11611

Garcia Rodriguez, L., Fuentes Guevara,
D., & Tapia Mejia, E. (2024).
Analisis estratégico de estructuras y
procesos de pymes familiares para
el logro de resiliencia pospandemia.
Teuken Bidikay, 15(24). https://doi.
org/10.33571/teuken.v15n24a2

Goel, S., Lagos, D. y Lopez, MP (2024).
Relacion entre la implementacion de
procesos y estructuras formales de
directorio y el desempefio financiero: el
rol del control familiar absoluto en las
empresas familiares colombianas. Jour-
nal of Family Business Manage-
ment, 14 (6), 1240-1267. https://doi.
org/10.1108/JFBM-07-2023-0103

Gomez-Mejia, L. R., Mendoza-Lopez, A.,
Cruz, C., Duran, P., & Aguinis, H.
(2024). Socioemotional wealth in vol-
atile, uncertain, complex, and ambigu-
ous contexts: The case of family firms
in Latin America and the Caribbean.
Journal of Family Business Strategy,
15(1), 100551. https://doi.org/10.1016/].
1fbs.2022.100551

Huacca-Incacutipa, R., Argandofia, RAJF,
Pérez, LWMYV y Nuifiez-Vizcarra, A.
(2022). Control interno y gobierno
corporativo en empresas familiares: Una
revision de estudios y enfoques desde
una perspectiva latinoamericana. Jour-
nal of Pharmaceutical Negative Re-
sults, 13 (4), 666-675. https://doi.
org/10.55833/dbj.v2i1.25

Lagos-Cortes, D., & Lopez-Vergara, M. P.
(2021). Cumplimiento de Gobierno
Corporativo: un Analisis para
Empresas Familiares y no Familiares
Colombianas. Revista Lasallista de
Investigacion, 18(2), 42-57. https://doi.
org/10.22507/rli.v18n2a4

Lenguaza-Alborno, M. A., Sosa-Aoyama, J.
K., & Riquelme-Benitez, C. R. (2024).

Marizza Rainz-Schreiber pp 875-884


https://doi.org/10.30878/ces.v29n3a2
https://doi.org/10.30878/ces.v29n3a2
https://doi.org/10.19053/20278306.v11.n2.2021.12755
https://doi.org/10.19053/20278306.v11.n2.2021.12755
https://doi.org/10.19053/20278306.v11.n2.2021.12755
https://doi.org/10.24215/23143738e094
https://doi.org/10.24215/23143738e094
https://doi.org/10.46398/cuestpol.4280.12
https://doi.org/10.46398/cuestpol.4280.12
https://doi.org/10.18845/te.v15i1.5584
https://doi.org/10.18845/te.v15i1.5584
https://www.forbesargentina.com/columnistas/profesionalizar-empresa-familiar-desafio-adaptarse-perder-identidad-n65237
https://www.forbesargentina.com/columnistas/profesionalizar-empresa-familiar-desafio-adaptarse-perder-identidad-n65237
https://www.forbesargentina.com/columnistas/profesionalizar-empresa-familiar-desafio-adaptarse-perder-identidad-n65237
https://www.forbesargentina.com/columnistas/profesionalizar-empresa-familiar-desafio-adaptarse-perder-identidad-n65237
https://doi.org/10.5377/farem.v0i0.11611
https://doi.org/10.5377/farem.v0i0.11611
https://doi.org/10.33571/teuken.v15n24a2
https://doi.org/10.33571/teuken.v15n24a2
https://doi.org/10.1108/JFBM-07-2023-0103
https://doi.org/10.1108/JFBM-07-2023-0103
https://doi.org/10.1016/j.jfbs.2022.100551
https://doi.org/10.1016/j.jfbs.2022.100551
https://doi.org/10.55833/dbj.v2i1.25
https://doi.org/10.55833/dbj.v2i1.25
https://doi.org/10.22507/rli.v18n2a4
https://doi.org/10.22507/rli.v18n2a4

Funciones administrativas, sostenibilidad y competitividad en
empresas familiares latinoamericanas. Revision Sistematica (2019-
2024)

Factores de éxito para la sostenibilidad y
vigencia de empresas familiares. Revista
cientifica en ciencias sociales, 6, 1-8.
https://doi.org/10.53732/rccsociales/
e601501

Marcelino-Aranda, M., Torres-Ramirez, A.,
Muinoz-Marcelino, D., & Camacho,
A. D. (2020). Profesionalizacién en la
empresa familiar: evolucion y lineas de
investigacion. Nova Scientia, 12(25),
127-165. https://doi.org/10.21640/
ns.v12i25.2508

Mendoza Zambrano, F. D., Vélez Ganchozo,
J. V., Chavez Loor, W. T., & Murillo
Cedeio, S. P. (2019). 4plicacion del
modelo Mision—Vision en una empresa
familiar agro-industrial. Revista ECA
Sinergia, 10(2), 44-58. https://doi.
org/10.33936/eca_sinergia.v10i2.1688

Mora Ortega, T., & O. Cordero, D. (2023).
Practicas sociales de RSE en
empresas familiares.: ;Contribuyen
a la sostenibilidad y a los ODS? The
Andhuac Journal, 23(2), 96-121.
https://doi.org/10.36105/theana-
huacjour.2023v23n2.04

Ochoa, S. (2019). Caracteristicas del directivo
e innovacion en empresas familiares
del norte de México. Revista Espacios,
40(42), 20. https://www.revistaespacios.
com/al9v40n42/19404220.html

Ortiz Chimbo, K., Campos Cabrera, E.,
Alvarado Marquez, M., & Alcivar
Trejo, C. (2019). Analisis de las
empresas familiares en Ecuador desde
una optica multivariante. Revista de
Ciencias Sociales (Ve), 25(4), 265-284.
https://www.redalyc.org/articulo.
0a?1d=28062322012

Osorio Garcia, A., Espinosa Espindola, M. T.,
Paz Calderdn, Y., & Maceda Méndez,
A. (2022). Acciones para impulsar
la permanencia de las empresas
familiares de Huajuapan de Leon,
Oaxaca - México. NOVUM, Revista
de Ciencias Sociales Aplicadas, 1(12),
66—77. https://www.redalyc.org/articulo.
0a?id=571369719004

V10-N5 (Sep-Oct) 2025 | https://doi.org/10.33386/593dp.2025.5.3566

Paz Pérez, D. E., & N3jera Saldaia, J. A.
(2024). Alfabetizacion financiera en
empresas familiares supervivientes de
la pandemia COVID-19. Trascender,
contabilidad y gestion, 9(27), 48-73.
https://doi.org/10.36791/tcg.v9i27.267

Rodriguez-Crespo, H. E. (2020). La gestion del
cambio de las empresas familiares: sus
riesgos y retos en Bogota — Colombia.
Principia luris. 17(37): 157-173.

Sanchez Pantaledn, A. J., Cruz Caro, O.,
Zumaeta Barrientos, M. R., &

Agip Pilco, A. (2023). La toma de
decisiones en las empresas familiares
latinoamericanas: una revision
sistematica de la literatura. Universidad,
Ciencia y Tecnologia, 27(119), 63-71.
version On-line ISSN 2542-3401 https://
doi.org/10.47460/uct.v27i1119.707

Tello Condor, A. M., Ulloa Enriquez, M.,

& Allayca Guambo, F. E. (2023).
Metodologia Deming (PHVA) en el
mejoramiento de procesos productivos
en la Empresa “Inoxidables Elite” de la
ciudad de Riobamba —Ecuador. LATAM
Revista Latinoamericana de Ciencias
Sociales y Humanidades 4(3), 943-953.
https://doi.org/10.56712/latam.v413.1124

Trujillo, M. A., Gonzélez, M. & Guzman, A.
(2021). Advisors in Corporate Gover-
nance of Family Firms. Cuadernos de
Administracion, 34, 1-19. https://doi.
org/10.11144/Javeriana.cao34.acgff

Viazquez, P., Botero, IC, Arzubiaga,

U. y Memili, E. (2024). ;Qué
diferencia a las empresas familiares
latinoamericanas? Mas alla de las
comparaciones interculturales. Journal
of Family Business Strategy , 15 (1),
100605. https://doi.org/10.1016/].
1fbs.2023.100605

Viveros Bordon, O. R., & Riquelme Benitez,

C. R. (2024). Conflictos en empresas
familiares: perspectiva de profesores de
ciencias econdmicas de una universidad
privada de Asuncion-Paraguay,

2023. Revista cientifica Estudios E
Investigaciones, 13(2), 128—139. https://
doi.org/10.26885/rcei.13.2.128

884


https://doi.org/10.33386/593dp.2025.5.3566
https://doi.org/10.53732/rccsociales/e601501
https://doi.org/10.53732/rccsociales/e601501
https://doi.org/10.21640/ns.v12i25.2508
https://doi.org/10.21640/ns.v12i25.2508
https://doi.org/10.33936/eca_sinergia.v10i2.1688
https://doi.org/10.33936/eca_sinergia.v10i2.1688
https://doi.org/10.36105/theanahuacjour.2023v23n2.04
https://doi.org/10.36105/theanahuacjour.2023v23n2.04
https://www.revistaespacios.com/a19v40n42/19404220.html
https://www.revistaespacios.com/a19v40n42/19404220.html
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=28062322012
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=28062322012
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=571369719004
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=571369719004
https://doi.org/10.36791/tcg.v9i27.267
https://doi.org/10.47460/uct.v27i119.707
https://doi.org/10.47460/uct.v27i119.707
https://doi.org/10.11144/Javeriana.cao34.acgff
https://doi.org/10.11144/Javeriana.cao34.acgff
https://doi.org/10.1016/j.jfbs.2023.100605
https://doi.org/10.1016/j.jfbs.2023.100605
https://doi.org/10.26885/rcei.13.2.128
https://doi.org/10.26885/rcei.13.2.128

	_Hlk201218894
	_Ref201328415
	_Ref207365715
	_Ref207365771
	_Ref207365833
	_Ref207368363
	_Ref205244661
	_Ref205244887
	_Ref205245913
	_Hlk205670276
	_Hlk207725039
	_Hlk207726388
	_Hlk192620795
	_Hlk205480910
	_Hlk207755180
	_Hlk205468103
	_Hlk199688696
	_Hlk199688314
	_Hlk205312571
	_Hlk190987619
	_Hlk204123465
	_Hlk204123509
	_Hlk204123538
	_Hlk191078012
	_Hlk189489970
	_Hlk204123565
	_Hlk204123572
	_Hlk204123623
	_Hlk191250928
	_Hlk204123715
	_Hlk204123737
	_Hlk204123767
	_Hlk204123786
	_Hlk205386286
	_heading=h.y126lryn0cg9
	_heading=h.xsbkst40218k
	_heading=h.wb0ytvidmy2b
	_heading=h.pkiwr5riz1h
	_heading=h.qgtwpro2pti
	_heading=h.38ayl5kzz3e1
	_Hlk140763762
	_Hlk140764091
	_Hlk140764271
	_Hlk140764949
	_Hlk135740432
	_Hlk140765557
	_Hlk140765698
	_Hlk200563484
	_Hlk6917778
	_Hlk12826134
	_Hlk202192341
	_Hlk204584939
	_Hlk205814847
	_Hlk205814879
	_TOC_250040
	_TOC_250039
	_TOC_250038
	_bookmark11
	_bookmark12
	_bookmark13
	_bookmark15
	_bookmark17
	_bookmark19
	_Hlk175516886
	_Hlk171879801
	_Hlk175517215
	GRÁFICO_3:_CERTIFICACIONES_INTERNACIONAL
	GRÁFICO_4:_NIVEL_DE_IMPACTO_POR_ESTRATEG
	VARIABLE_INDEPENDIENTE:_Estrategias_de_P
	ANÁLISIS_FODA_DEL_PRODUCTO_EXPORTADO_DES
	REFLEXIONES_FINALES
	_g1m0dxbzpwia
	_o64o6hqidqj7
	_6xmusxp6z113
	_Hlk210234237
	OLE_LINK1
	_heading=h.wur64q4mlcmh
	_Hlk210592896
	_Hlk196561433
	_Hlk204546268
	_Hlk210629979
	_Hlk209038094
	_Hlk210612503
	_Hlk210159512
	_Hlk211512989

