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Descargar para Mendeley y Zotero

RESUMEN

El Impuesto a la Renta Unico Agro-pecuario (IRUA) se declara bajo un valor fijo que oscila entre 0,0%
y 1,8% de los ingresos de contribuyentes que tienen actividades en el sector agro. El objetivo de este
estudio es analizar la incidencia en el conocimiento y la aplicacion de este impuesto hacia el cumplimiento
tributario del sector lacteo del Canton Salcedo. Se realizd investigacion con enfoque cuantitativo, alcance
descriptivo-exploratorio, con técnica de encuesta bajo escala de Likerta 355 contribuyentes. Los resultados
mostraron que la mayoria de los emprendedores tienen insuficientes conocimientos sobre la aplicacion o
beneficios del IRUA, lo que incide en evitar su declaracion y pago; entonces, se concluyo la validacion de
la hipdtesis nula al constatar que el poco conocimiento si esta relacionado al incumplimiento fiscal, ante
ello se recomendo que el Ente fiscal simplifique los tramites, desarrolle estrategias comunicacionales, y
organice capacitaciones a fin de disminuir la evasion.

Palabras clave: Cumplimiento tributario; Impuesto a la renta; Evasion Fiscal; Industria lactea; Sector
agropecuario.

ABSTRACT

The Single Agricultural Income Tax (IRUA) is declared at a fixed rate ranging from 0.0% to 1.8% of the
income of taxpayers operating in the agricultural sector. The objective of this study is to analyze the
impact of this tax on awareness and application regarding tax compliance in the dairy sector of Salcedo
Canton. A quantitative, descriptive-exploratory survey was conducted using a Likert scale survey tech-
nique with 355 taxpayers. The results showed that most entrepreneurs have insufficient knowledge about
the application or benefits of the IRUA, which leads to their avoidance of filing and paying it. The null
hypothesis was validated by confirming that limited awareness is related to tax noncompliance. Therefo-
re, it was recommended that the tax authority simplify procedures, develop communication strategies,
and organize training to reduce evasion.

Key words: Agricultural sector; Dairy industry; Income tax; Tax compliance; Tax evasion.
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Introduccion

El sector lacteo ecuatoriano constituye
una de las principales actividades econdmicas
dentro del pais, por su aporte al Producto Interno
Bruto (PIB), su impacto social al generar empleo,
dar abastecimiento alimentario, su participacion
dentro de la cadena productiva y su presencia en
mercados locales e internacionales.

Esta industria genera alrededor de 5,5
millones de litros diarios de leche, de las cuales
114 lo consumen anualmente los ecuatorianos,
asi lo afirma un articulo destacado del C. 1.
L. (2024) donde también se indica que, sus
derivados forman conforman la industria,
generando ingresos para mas de 1,5 millones
de personas que incluyen la cadena productiva,
contribuyendo al 6.4% del PIB agropecuario y el
0,6% al PIB nacional.

Esto se confirma teniendo en cuenta que
los expertos del sector agro, especialmente de la
industria lactea, tenian perspectivas evolutivas
y positivas para épocas de post pandemia, con
cierto énfasis en el cumplimiento tributario, pero
queno llegaron a darse, cayendo el consumo en un
12% lo cual afect6 directamente la recaudacion
de impuestos (C. I. L., 2024).

La implementacion del Impuesto a la
renta Unico agropecuario (IRUA) para el sector
agropecuario fue establecido por medio de
la reforma tributaria expedida en 2019,como
parte de la Ley Organica de Simplificacion
y Progresividad Tributaria, que pretendia
simplificar los procesos tributarios, fomentar la
formalizacion y brindar beneficios a pequefios y
medianos productores (Farfan y Pérez, 2021).

Este régimen especial fue determinado
por una tarifa fija sobre los ingresos brutos,
que comprende a una fraccion excedente que
varia entre el 0.0% y 1.80% segun el volumen
de ventas, mas una fraccidon basica, eliminando
la necesidad de presentar gastos en las
declaraciones, las mismas que son complejas
para otros tipos de contribuyentes, debido a que
se basan en ingresos y gastos netos (SRI, 2025b).
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Carranza (2021) indic6 que para el 2020
la sierra ecuatoriana recaudo6 por este impuesto,
mas de $142 millones al afno, ademas de que,
el Ministerio de Agricultura y Ganaderia
(2024) resalté que en el 2020 se vendid mas
de 628,775 litros a 0.39 ctvs., de dodlar, solo
en la provincia de Cotopaxi, asi para 2021 se
vendieron 543,524 ltrs., en 2022 fueron 635,262
Itrs., y en 2023 vendieron 625,825 a 0.44 ctvos.,
de dolar, demostrando que los ingresos fueron
considerables dejando una recaudacion al 2024
de mas $2 millones en el cantén Salcedo (SRI,
2025a).

En el ano 2021 se destacaba que esta
industria no solo generaba alrededor de 1,2
millones de empleos, sino que aportaba con el
4% al PIB del pais. También el Servicio de Rentas
Internas (SRI, 2021) demostré6 un crecimiento
del 10.92% para el mes de septiembre de ese
afio, con una proyeccion positiva para el 2022
enfocado en los esfuerzos de maximizacion
de la cadena productiva, reduccién de costos
y consolidacioén entre productores y puntos de
venta (Corporacion Financiera Nacional (CFN),
2023).

El panorama en los dos afos consecutivos
fue distinto, la produccion de leche fue de 5,5
millones de litros diarios, mostrando que, si
bien se tuvo ganancias, no supero el crecimiento
proyectado (C. I. L., 2024). Para 2023 el
consumo per capita de leche fue de 114 litros
anuales, alejandose de las recomendaciones de
la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura (FAO, 2024), que
establece el consumo minimo de 150 litros de
leche vacuna por persona al afo.

Conbase enlomencionado, los problemas
de informalidad y falta de pago de impuestos
constituyen un comportamiento recurrente en
el sector lacteo de Salcedo, sobre todo con la
industria lactea producida en las zonas rurales,
la cual cuenta con aproximadamente 280.000
productores y mas de 1.159 empresas industriales
registradas, lo que representa el 6,4% del PIB
agricola (Ministerio de Produccion Comercio
Exterior Inversiones y Pesca, 2024).
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Esto se debe a que la informalidad
persiste desde hace décadas en paises menos
desarrollados como Ecuador, dando lugar
a transacciones de comercio ambulante y
contrayendo obligaciones al margen de un
compromiso fiscal (Farfan y Pérez, 2021).
Autores como Leyva (2018) sefialaron que
las nuevas tecnologias y el comercio informal
traen consecuencias sociales y economicas muy
fuertes, como la pérdida de la seguridad social,
garantias parauna jubilacion digna, desigualdad e
inseguridad ciudadana (Fundaciéon Universitaria
de San Gil. Colombia et al., 2021). Segiin Arias
et al. (2020) en Ecuador las empresas legalmente
constituidas personifican el 47%, y los negocios
informales alcanzan el 46,5%.

El tema de evasion fiscal es de
preocupacion general por varias décadas, la
falta de compromiso por parte de las autoridades
competentes y la actitud anti- patridtica de los
contribuyentes favorecen un gran desequilibrio
econdémico (Mejia et al., 2019).

En el area rural, Carranza (2021) indago
como el régimen de actividades agropecuarias
se relacion6 con la recaudacion impositiva
ecuatoriana para su eficiente aplicaciéon como
impuesto unico por el SRI, demostrando que el
sector agricola representa una pequefia parte de
toda la contribucion en el pais. Sus resultados
indicaron que en la Costa estd la recaudacion
mas alta con esta actividad, un 65.93%, a pesar
de ello, la Sierra recauda en IRUA mas de $142
millones al aflo, por lo que, no se trata de un caso
aislado.

El trabajo de Hidalgo (2022)y a las
micro, pequefias y medianas unidades \
nproductivas que deben recibir un tratamiento
diferenciado y preferencial por parte del \
nEstado. Las cooperativas no financieras son
organizaciones que producen bienes u \nofertan
servicios y su numero entre el 2012 y 2022 ha
variado segun datos de la SEPS. \nLa mayoria
son asociaciones y de estas el mayor grupo esta
en el sector de produccion. \nPara el 2022 el
sector real y financiero de la economia popular
y solidaria representan \n$113 783 millones
de USD Producto Interno Bruto (PIB denota
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que, los productores lacteos de la region tienen
conocimiento limitado sobre las normativas
fiscales, lo que propicia practicas de evasion
tributaria en el sector. Esto se afirma con la
investigacion de Silva (2019) donde se afirma,
que la aplicacion del IRUA y la evasion tributaria
en el sector lacteo rural tiene un problema de
limitado conocimiento sobre temas tributarios,
destacando la necesidad cultura tributaria para
evitar la evasion.

En el sector lacteo del canton Riobamba,
Celi (2017) examino las dificultades tributarias
que enfrenta este sector, identificando factores
como el desconocimiento de las leyes tributarias
y la falta de asistencia técnica, lo cual ha
contribuido a una notable evasion fiscal.

No muy lejos, en Imbabura, Flores (2019)
investigd como los factores socioecondmicos
afectan la produccion lechera en una zona rural,
identificando la baja productividad y rentabilidad
del sector atribuida a las a limitaciones en el
acceso a recursos, capacitacion y tecnologia.

Por otra parte, un estudio realizado por
Auquilla y Vera (2024) indic6 que si existia una
diferencia entre el tributo general y el de indole
agropecuario; por lo que, se establecido que el
IRUA permite ahorro fiscal, pues las empresas
que acceden a este impuesto, tienen mejores
condiciones tributarias, lo que incentiva el
desarrollo del sector agropecuario.

También, Urgilés y Loza (2024)
investigaron sobre la optimizacion tributaria
en el sector agropecuario, comparando la
carga tributaria de ambos regimenes (general
y agropecuario), identificando factores como
el nivel de ingresos, los gastos deducibles, la
complejidad contable y las particularidades de
cada tipo de empresa agropecuaria. También se
encontro, que por lo menos el 42% de productores
lacteos no estan adecuados al sistema tributario
formal, por lo que se apunta a conservar alto
nivel de evasion tributaria.

Esto se afirma con los trabajos de Hidalgo
(2022)y a las micro, pequefias y medianas
unidades \nproductivas que deben recibir un
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tratamiento diferenciado y preferencial por parte
del \nEstado. Las cooperativas no financieras son
organizaciones que producen bienes u \nofertan
servicios y su numero entre el 2012 y 2022 ha
variado segun datos de la SEPS. \nLa mayoria
son asociaciones y de estas el mayor grupo esta
en el sector de produccion. \nPara el 2022 el
sector real y financiero de la economia popular
y solidaria representan \n$113 783 millones de
USD Producto Interno Bruto (PIB, Silva (2019),
y Flores (2019) quienes creen firmemente que la
complicada normativa, falta de capacitacion, el
poco acceso al area urbana, y a la tecnologia son
renuentes causas de que se manifieste la falta de
cumplimiento.

Indagando sobre la informalidad y
evasion, segun Rasteletti y Saravia (2023)
afirman que tal situacion surge para reducir la
carga fiscal, pues las ganancias ocultas y la falta
de impuestos tienen un impacto negativo en la
economia (p. 24).

Ademas, Sudrez, et al. (2022) sostienen
que la complejidad del sistema tributario y la falta
de educacion fiscal exacerban la informalidad
en el sector agricola. De manera similar, Farfan
y Pérez (2021) cree que la evasion fiscal en el
sector lacteo estd estrechamente relacionada
con las cadenas de valor y las practicas de
comercializacion informal (p. 146).

El fraude fiscal, Patifio et al. (2019)
menciond “la efectividad que tienen las
auditorias tributarias en relacion con la evasion
de impuestos” (p. 17) lo que se consolida con la
intencion de una revision de la documentacion
sustentadora y declaracion de impuestos de
aflos anteriores en cualquier empresa 0 negocio
para detectar fallas en los procedimientos,
que, al resultar a beneficio del estado en el
caso de evasion tributaria a pagar, se estaria
contribuyendo a una mejor distribucion de la
riqueza (Llano y Ruiz, 2019).

Este incumplimiento afecta el desarrollo
de las naciones, aseverando que es necesario el
aporte de una cultura tributaria generada desde
los centros educativos lo que reduciria bastante
el impacto sobre el pago de impuestos como
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un aporte para mejorar la balanza comercial
(Fernandez, 2018). En este sentido, el problema
identificado fue la informalidad y el impago
de impuestos en el sector lacteo. En el aspecto
normativo, segun Hidalgo (2023) la complejidad
del sistema tributario del Ecuador es uno de los
principales factores que causan la evasion fiscal
en el sector agricola, mientras que, Ceballos y
Corredor (2020) indican que el desconocimiento
sobre las obligaciones tributarias es un factor
determinante para las infracciones tributarias.

Ponce-Alvarez et al. (2018) sugieren
que las percepciones de inequidad del sistema
tributario influyen significativamente en las
decisiones de evasion fiscal de los productores.
Las causas evidentes de este problema se
enfocan en el desconocimiento sobre su
aplicacion, también recaen en la falta de interés
en capacitarse respecto al Impuesto a la Renta y
en el movimiento de la cadena productiva lactea
en sectores rurales del canton Salcedo.

Segun Hidalgo (2023) esta cadena
opera con casi la mitad de sus transacciones sin
documentaciéon formal, lo que hace dificil que
exista rastreo y control dptimo por parte de la
administracion tributaria. Es necesario un plan de
accion que facilite la formalidad en los negocios;
y, por otro lado, la toma de conciencia tributaria
en la ciudadania al exigir un comprobante que
legalice la transaccion (Banco Internacional de
Desarrollo, 2019).

Al adentrarse en términos de impuestos,
segun Estrada (2023), son obligaciones que
benefician a los ciudadanos porque se invierte en
mejorar su entorno. De manera similar, Acosta y
Pienknagura (2021) aseguran que los impuestos
son esenciales para redistribuir la riqueza y
reducir la desigualdad social.

Esto se establecio a partir del
Reglamento a la Ley Organica de Simplificacion
y Progresividad Tributaria, 2do Suplemento
Registro Oficial 260 (LOSYPT, 2020, Art. 13.2)
pautando las normas para su aplicacion y pago
dentro de las obligaciones tributarias y fiscales
administradas por el Servicio de Rentas Internas
(SRI). Por este régimen, se benefician los
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usuarios de tramites simplificados facilitando el
cumplimiento del sector agropecuario en el pais
(Auquilla & Vera, 2024).

La LOSYPT (2020) afirma que “este
régimen es obligatorio por al menos tres ejercicios
fiscales, aplicado a todas las actividades
agro-pecuarias, y se basa en las ventas brutas
determinadas por precio de mercado o fijado
por la entidad rectora; su evasion implica la
exclusion de este régimen, y también la pérdidas
de sus beneficios” (art. 13.2).

La correcta aplicacion de este
régimen requiere un buen conocimiento de
las disposiciones legales, lo que subraya la
importancia de la capacitacion tributaria en
el sector, evitando las practicas de evasion
tributaria (Hidalgo, 2022)y a las micro, pequefias
y medianas unidades \nproductivas que deben
recibir un tratamiento diferenciado y preferencial
por parte del \nEstado. Las cooperativas no
financieras son organizaciones que producen
bienes u \nofertan servicios y su numero entre
el 2012 y 2022 ha variado segun datos de la
SEPS. \nLa mayoria son asociaciones y de estas
el mayor grupo estéd en el sector de produccion.
\nPara el 2022 el sector real y financiero de la
economia popular y solidaria representan \
n$113 783 millones de USD Producto Interno
Bruto (PIB. Es por ello, que el objetivo del
presente estudio es: Analizar la incidencia en
el conocimiento y la aplicacion del Impuesto
a la Renta Unico Agropecuario (IRUA) en el
cumplimiento tributario del sector lacteo del
Canton Salcedo, durante el periodo 2022-2023,
para identificar factores que contribuyen a la
evasion fiscal y proponer estrategias que ayuden
a generar mayor formalidad.

Entre tanto sus objetivos especificos
son: a) identificar el nivel de conocimiento que
tienen los productores lacteos de Salcedo sobre
la normativa del IRUA y su correcta aplicacion,
b) analizar las practicas de cumplimiento
tributario y los factores que inciden en la evasion
fiscal dentro del sector ¢) proponer medidas de
educacion y asistencia técnica tributaria a fin de
que contribuyan en reducir la informalidad.
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En base a la problematica, se presenta la
siguiente pregunta de investigacion:

(Cuales son los factores que influyen
en la evasion tributaria del sector lacteo en el
canton Salcedo?

Método

En este estudio se abordd el método
cuantitativo, con un disefio no experimental
de alcance descriptivo y exploratorio con
seleccion de datos del Catastro Publico de la
entidad reguladora fiscal, analizando a través
de un programa estadistico con las debidas
consideraciones éticas del caso.

Siguiendo a Hernandez & Mendoza
(2018) y Rodriguez (2018) se ejecutd la revision
de datos primarios cuantitativos como método
de investigacion principal, aunque también se
realizé una investigacion documental, incluyendo
un analisis de registros tributarios.

El proceso metodoldogico fue observado
por medio de la técnica de la encuesta a
integrantes de la industria lactea del canton
Salcedo, con el cuestionario basado en escala
Likert como instrumento, el analisis descriptivo
estadistico por medio de SPSS

La validacién del instrumento se hizo
mediante el uso del coeficiente del Alpha de
Cronbach, a la par que cada componente fue
seleccionado acordando las caracteristicas de
la industria lactea, de la poblacion objetivo y la
naturaleza de los datos que son necesarios para dar
respuesta a las preguntas de esta investigacion.

Tabla 1
Estadisticas de confiabilidad de escala
bayesiana

IC del 95% |
Coeficiente mean posterior Lower Upper
Coefficient a | 0.46 | 0.37 0.54

Nota. Alpha de Cronbach calculado en SPSS

Se empleod un disefio no experimental de
corte transeccional para el estudio, reconociendo
las ventajas de este en la investigacion de la
evasion fiscal en la industria lactea, lo mismo
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que, permitié observar el objeto investigado en
su ambiente natural sin manipular alguna de las
variables identificadas (Rodriguez et al., 2019,
p. 113).

Para recolectar la informacion se disefio
la encuesta estructurada por escala de Likert de
cinco puntos, compuesta por un total de cuatro
preguntas de indole personal como género, edad,
ocupacién, y profesion. La encuesta aplicada
a los emprendedores responde a preguntas
principales como:

“;Conoce usted qué es el Impuesto a la
Renta Unico Agropecuario (IRUA)?” (Si/No)

“,Como calificaria su nivel de
conocimiento sobre el IRUA?” (Muy alto, Alto,
Moderado, Bajo, Nulo)

“;Considera usted que el proceso para
calcular y declarar el IRUA es?” (Muy féacil,
Facil, Algo facil, Dificil, Muy dificil)

“En los Ultimos dos afios, ha
recibido alguna charla o capacitaciéon sobre
temas tributarios relacionados con el sector
agropecuario?” (Si/No)

“;Cree que declarar el IRUA le trae
beneficios personales/economicos?”’ (Totalmente
de acuerdo, De acuerdo, Neutral, En desacuerdo,
Totalmente en desacuerdo)

Entre otras como ejemplo.

Gallardo (2017) senala que los
disefios  transversales no  experimentales
son particularmente 1tiles en  estudios
socioecondmicos que tienen como objetivo
definir variables e interrelacionarlas en un
momento determinado, lo que esta totalmente en
linea con los objetivos de este estudio.

Martinez  (2011) afirm6 que la
investigacion en el campo de los impuestos sobre
la renta requiere un estudio de los antecedentes
socioeconomicos y culturales de las sociedades
agricolas, lo cual se ejecutd en el marco tedrico de
este estudio. El mismo autor agrega que, para este
tipo de trabajos se deben abordar instrumentos
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“que capturen la complejidad cultural de estas
sociedades, como entrevistas en profundidad y
observacion participante, ademas de los métodos
cuantitativos tradicionales” (p. 287).

El paradigma positivista permite
abordar el enfoque cuantitativo, segiin Ramos
(2020). Este enfoque prioriza la objetividad y
neutralidad del investigador, asumiendo que el
observador puede separarse de lo observado para
obtener conocimiento objetivo (Pozuelos, 2019;
Hernandez y Mendoza, 2018).

Este método se eligi6 en funcién de
su capacidad para proporcionar resultados
imparciales y su uso se justificé por su capacidad
para generar datos precisos para comprender la
magnitud del problema y proponer soluciones
basadas en evidencia empirica (Jiménez, 2020).

El estudio abordé técnicas de muestreo
probabilistico y analisis estadisticos para
asegurar la validez y confiabilidad de los
hallazgos, tal como se determina en el informe
de Jiménez, lo que fortalecié la credibilidad
de las conclusiones y recomendaciones
presentadas a las autoridades fiscales y a los
actores del sector.

El alcance de la investigacién combina lo
descriptivoy exploratorio para abordar de manera
integral el fendbmeno en estudio, con el sustento
de Hernandez et al. (2018) quienes explican que
el fin es identificar las caracteristicas y perfiles
de una persona, grupo, proceso u otro aspecto
que involucre el analisis.

En este trabajo, se adopta el alcance de
tipo exploratorio porque hay poca investigacion
previa en el contexto.

El enfoque integrado permitié describir
el estado actual de la industria lactea en relacion
con el conocimiento y la evasion fiscal, también
ayudo a explorar el impacto potencial del nuevo
régimen fiscal, identificando 4reas clave para
futuras investigaciones.

Davila (2018) sefialdé “en zonas rurales
dispersas, los métodos de muestreo simples
pueden resultar logisticamente dificiles y
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econdmicamente prohibitivos” (p. 32). Para
consolidar aquello, un estudio que se us6 como
antecedente al presente fue el de Barreno (2018)
en el cual se indic6 que tanto poblacion como
muestra se definieron sobre el total registrado
por el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Pesca (MAGAP) de los productores de lacteos
del canton Salcedo, en la provincia de Cotopaxi

(p.54).

Segun datos proporcionados por el
MAGAP (2024) existen 4.549 productores
en seis parroquias: Salcedo (28), Cusubamba
(1337), Mulalillo (1096), Santa Ana (1312),
Panzaleo (396) y Antonio Jos¢ Holguin (380).

Se calculé con la formula empleada
en casos de poblaciones finitas: n = (Z*2 * N
*p*q)/(e2*(N—1) (22 *p * ), con
un intervalo de confianza del 95% y margen de
error del 5% (Hernandez et al., 2014) quedando
en 355 contribuyentes, el cual se convierte en la
muestra de las encuestas.

La seleccion de esta poblacion sigue las
recomendaciones de Otzen y Manterola (2017),
quienes sostienen que una definicion poblacional
precisa es fundamental para garantizar
representatividad a los resultados de este tipo de
estudios.

Se escogido el uso del muestreo de
naturaleza probabilistica y bajo el sistema
aleatorio simple, dado que este método
proporciona una probabilidad de seleccion
conocida e igual para cada elemento de la
poblacion Hernandez et al. (2014).

Larecoleccion fue sistematica y se centrod
en los productores lacteos de seis parroquias
del canton. Segun el estudio de Cusme y
Gaibor (2023) los métodos de investigacion
comunitarios pueden ser mas precisos sobre
las practicas agricolas y las necesidades de
los productores locales sefialando que, este
método no solo mejora la calidad de los datos
recopilados, sino que atiza mayor participacion 'y
compromiso de los agricultores, lo que resulta en
recomendaciones mas apropiadas y sostenibles
para el desarrollo agricola regional (p. 1080).
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Tabla 2
Informacion agroeconomica sectorial del MAG

Informacion del Ganado en General

Cabezas de Ganado en Cotopaxi Cantidad

De 1 afio a menos de 2 afios de vida (Vaconas) 32.956

De 2 0 mas afos de vida (Vacas) 105.743
138.698

Informacion del Cantéon Salcedo

Tipo de leche vendida

Vendida en liquido 625.825
Consumo en los terrenos 17.520
Alimentacion al balde 9.309
Procesada en los terrenos 3318
Destinada a otros fines 1.672
Desperdiciada 112
Vacas ordefiadas 79.946

Nota. El ganado total en Salcedo representa el
67% en la provincia. Solo 210 cabezas estan
aseguradas. El 56% se usa para generar leche y
el 44% para destino de faena.

Tabla 3
Tipo de ganado negociado en Salcedo

Tipo de Ganado
CRIOLLO 30%
BRAHMAN 11%
HOLSTEIN 24%
PARDO 9%
JERSEY 4%
NORMANDO 4%
MONTBELIARDE 5%
OTROS 14%

Nota. Obtenido de (MAG), 2024)

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia
(MAG, 2024), afirma que existen 79,946 cabezas
de ganado vacuno en el canton de Salcedo, y que
el destino de la produccion lechera se divide en
9,309 litros al dia para alimentacion al balde,
17,520 litros procesados en los terrenos, y
625,825 litros vendidos en estado liquido, esto
se puede evidenciar en la Tabla 2 y 3.

Barreno (2018) realiz6 un estudio
sobre métodos de muestreo en la investigacion
agricola que destac¢ la efectividad del muestreo
probabilistico aleatorio simple en zonas rurales,
por lo que la ejemplificacion de este método ha
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sido validada sobre fuentes primarias a través de
encuestas directas a productores seleccionados.

Esta decision metodologica es consistente
con las mejores practicas en investigacion
agricola identificadas por Pinedo-Taco et al.
(2021), destacando que este enfoque capta ideas
importantes que a menudo se pasan por alto en
un enfoque mas general; ademas, sefialaron que
la interaccion directa con los productores durante
el proceso de la encuesta genera confianza.

Alhafi et al. (2020) implementaron un
cuestionario Likert de cinco puntos para evaluar
la adopcion de practicas sostenibles en granjas
lecheras en Arabia Saudita y descubrieron que el
método evaluaba con precision las actitudes de
los agricultores hacia la sostenibilidad y ayud6 a
identificar nuevas practicas sostenibles.

Dicho cuestionario se desarrolld en
este estudio, incluyendo factores econdmicos,
sociales, calidad, infraestructura disponible, nivel
tecnologico, estrategias de comercializacion,
percepcion de la competencia y grado de
asociatividad entre los productores.

El tratamiento de lo que se recolecto, se
abord6 desde un analisis descriptivo, empleando
diversas técnicas estadisticas para sintetizar y
presentar los datos de manera clara, calculando
medidas descriptivas para las variables
cuantitativas, a través del programa SPSS.

Tabla 4
Operacionalizacion de las variables

Dimensiones o Categoria Indicadores

Variable: Conocimiento y aplicacion del impuesto a la renta tnico
agropecuario

Conocimiento tributario Nivel de comprension de la normativa

Aplicacion practica Frecuencia de declaracion
Dificultades en la aplicaciéon ~ Percepcion de complejidad

Capacitacion Participacion en programas de formacion

Variable: Cumplimiento tributario en el sector lacteo

Percepcion de la falta de

o Nivel de aceptacion social
cumplimiento

Practicas de falta de

. Frecuencia de subregistro de ingresos
cumplimiento

Factores motivadores Percepcion de carga tributaria

Consecuencias percibidas Conocimiento de sanciones
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Resultados

El instrumento realizado fue un
cuestionario de tipo estructurado de encuesta
objetiva y de caracter presencial a una muestra de
355 participantes que son contribuyentes activos
del sector lacteo de la zona oriental de Salcedo
para identificar su percepcion sobre la aplicacion
del impuesto a la renta unico agropecuario.

Se emplearon técnicas estadisticas
descriptivas para sintetizar y presentar los datos
de manera clara; por ello, se calcularon medidas
para las variables cuantitativas, a través del
programa SPSS. La distribucion de género de
los encuestados fue 56,9% mujeres y 43,1%
hombres; este resultado indica que las mujeres
participan mayormente en la actividad o a que la
mayoria de las encuestas estan relacionadas con
la familia y la economia comunitaria.

Respecto a la distribucion por edades, el
rango mayoritario pertenece a los contribuyentes
de 36 a 47 afios, que asume el 34,6%; mientras
que otra franja importante tiene edades de entre
48 a 59 anos, con el 32,1%.

Los mas jovenes, de 25 a 35 afios,
equivalen al 23,9% y finalmente, los adultos
mayores, es decir, aquellos que tienen 60 en
adelante, son el 9,3%; lo descrito, convierte a
este ultimo en el menos representado.

Por estado civil, el 39,4% de los
encuestados estan casados, seguido del 24,5%
que estan divorciados y el 20,00% solteros; en
gran medida con una capacidad de menos del
15%, las personas en union libre ocuparon el
11,0%, mientras que los viudos el 5,1%.

Entre tanto, una parte de los encuestados
mostrd ser trabajadores dependientes con una
representacion del 33,0%, mientras que los
empresarios alcanzaron el 9,3 %, y el 57.7%
pertenecio a personas en estado independiente,
el cual es la mayoria.

Al analizar esta parte de los resultados
de la encuesta, se puede concluir que la mayoria
se dedica a actividades no tradicionales o
autorreguladas. Esto es importante para entender
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la percepcion y comprension del impuesto
unico agropecuario. Cabe indicar que se
mantuvo el cumplimiento de estandares éticos
de investigacion: consentimiento informado,
participacion voluntaria, confidencialidad, no
exposicion a los participantes a riesgos fisicos o
psicologicos, segin formato estandarizado que
se socializd por medios electronicos y de forma
presencial.

Laencuesta aplicada a los emprendedores
responde a preguntas como ;Qué hacer para
reducir la informalidad y la evasion fiscal en
el sector lacteo?, ;Como la cultura tributaria
puede identificar estrategias para optimizar las
contribuciones tributarias?, entre otras.

Esto abre la posibilidad a dos hipdtesis:
Hipotesis nula (Ho): El escaso conocimiento
sobre la aplicacion del impuesto a la renta tinico
agropecuario esta relacionado con un mayor
nivel de falta de cumplimiento en el sector
lacteo de la zona oriental del cantén Salcedo;
e, Hipotesis alternativa (H,): No existe relacion
entre el conocimiento sobre el impuesto a la renta
unico agropecuario y la falta de cumplimiento
tributario en el sector lacteo de la zona oriental
del canton Salcedo.

Para ello se obtuvieron los siguientes
resultados:
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Figura 1
Resultados relevantes de la encuesta

Resultados de la encuesta

Nota: Los resultados se basan en la percepcion
que tienen los encuestados sobre el tema.

E166,2% de los encuestados indico que no
tenia conocimiento sobre este impuesto, mientras
que el otro 33,8% afirm¢ estar informado.

Este resultado revela una distintiva
brecha en la comunicacion y difusion de este
tema; la falta de conocimiento general podria
complicar el cumplimiento de las obligaciones
tributarias y limitar los beneficios esperados de
esta politica.

Por lo tanto, es fundamental llevar a cabo
campafas informativas claras y accesibles que
lleguen a todos los sectores, especialmente al
ambito rural y agropecuario.

Como se muestraenlaFigura 1,lamayoria
de los encuestados calificdé su conocimiento
sobre el impuesto como moderado con un 34,1%
de respuestas; se agrega que tan solo un pequefio
porcentaje afirmd tener conocimiento alto
(13,8%) o muy alto (2,5%).

Estos datos evidencian una clara falta de
informacion y comprension sobre el impuesto,
lo que podria ser resultado de una insuficiente
labor educativa por parte de las autoridades
competentes.
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Este nivel de desconocimiento podria
limitar la capacidad de los contribuyentes para
cumplir con sus obligaciones y aprovechar las
disposiciones tributarias. Es necesario fortalecer
los programas de capacitacion y asesoria para
este publico.

Figura 2
Percepcion del encuestado ante su propio
conocimiento sobre el IRUA

Nota. Informacion desglosada de la figura 1
respecto a la pregunta # 3.

Aunque el 40,8% de las personas
considera que calcular y declarar el impuesto es
“algo facil”, un 46,5% lo ve como dificil o muy
dificil; y, solo un pequefio grupo lo encuentra
“muy facil” o “demasiado facil” (12,7%).

Estos resultados muestran que, aunque
algunos contribuyentes tienen cierta facilidad,
hay un porcentaje significativo que enfrenta
dificultades; lo cual podria, deberse a procesos
complejos o a la falta de recursos educativos
accesibles. Simplificar los trdmites y ofrecer
herramientas intuitivas como aplicaciones
digitales podria ayudar a aliviar estas dificultades.

Analizando la Figura 1, se puede observar
que el 74,4% de los encuestados indicod que no ha
recibido charlas o capacitaciones en los ultimos
dos afios, en contraste existe un 25,6% que si
lo ha hecho; esta falta de formacion representa
una limitante para fortalecer el cumplimiento
tributario en el sector agropecuario. Las
autoridades responsables deberian ampliar la
cobertura de las capacitaciones y asegurarse de
que lleguen a las zonas rurales, donde suelen
concentrarse estos contribuyentes. Esto se
muestra en la Figura 3.
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Figura 3
Afirmacion del encuestado ante si recibio
capacitacion sobre el IRUA

£-HA RECIBIDD ALGLIMA CHARLA D
CAPACITACIONN X0OBHE ESTE IMPUESTD EN
LOS ULTIMOS DOS AROS?

Solo el 30,7% de los encuestados esta al
tanto de los beneficios y obligaciones asociados
al impuesto, mientras que un 69,3% no tiene
informacion al respecto, como se aprecia en la
Figura 4; esta falta de conocimiento generalizado
puede generar incertidumbre y desconfianza
hacia el sistema tributario.

Figura 4
Afirmacion del encuestado ante el conocimiento
sobre el IRUA

{SABE QUE BEMEFICIOS ¥ OBLIGACIONES
THAE ESTE IMFUESTO?

Para cambiar esta situacidén, es
fundamental que las instituciones desarrollen
estrategias  comunicacionales claras  que
expliquen tanto las responsabilidades como las
ventajas del cumplimiento.

En cambio, en la Figura 5, se muestra
que un 46,8% adoptd una postura neutral sobre
si le genera beneficios el declarar este impuesto,
mientras que un 30,7% expres6 “de acuerdo”
o “en desacuerdo”; esto sugiere que muchos
encuestados no tienen claridad sobre como este
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impuesto puede impactar positivamente en su
comunidad.

Figura 5
Consideracion sobre si le beneficia
personalmente el IRUA

LCREE QUE DECLARAR ESTE IMPUESTO
GENERA BENEFICIOS PARA USTED O S5U
COMUNIDADT

Este dato resalta la necesidad de mayor
transparencia y difusion de los beneficios
tangibles que aporta el sistema tributario en
términos de desarrollo comunitario.

En la Figura 6 se muestra que, un
59,2% de los encuestados califico el proceso
de declaracion como neutral, seguido por un
27,3% que lo considera dificil y solo un 13,5%
que lo encuentra facil; esto indica que, aunque el
sistema puede ser funcional para algunos, existe
percepcion predominante de complejidad.

Figura 6
Consideracion sobre si le beneficia
personalmente el IRUA

{COMD CONSIDERA EL PROCESD PARA
DECLARAR EL IMPLESTO A LA RENTA?

Mejorar la experiencia del usuario
mediante plataformas digitales mas amigables
o0 asistencia personalizada podria incrementar el
cumplimiento.
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En el caso de las ultimas preguntas,
estas se consolidaron y se hizo una comparativa
entre ellas para facilitar el entendimiento de la
conexion entre el conocimiento y la necesidad de
capacitacion, los resultados fueron:

Mas de la mitad de los encuestados
(50,4%) reportaron tener conocimiento entre
muy alto y moderado, seguido por un 49,6% con
nivel entre bajo y nulo; esto se consolid6 con la
pregunta sobre el grado de conocimiento donde
el 49.0% afirmo tener un nivel entre intermedio
y alto, mientras que el 51% tiene un nivel basico
de conocimiento.

Este perfil evidencia la necesidad de
programas educativos enfocados en el sector
agropecuario, que permitan a los contribuyentes
entender y aplicar correctamente las normas
tributarias.

Por otra parte, el 58,0% de los
encuestados expresO entera disposicion para
asistir a talleres gratuitos, mientras que un 22,8%
respondid negativamente y un 19,1% se mostro
indeciso. Lo que se cruza con el hecho de que
solo el 25,6% ha recibido charlas de capacitacion
tributaria en los tltimos dos afios.

Figura 7

Consolidacion de las encuestas sobre el
conocimiento del IRUA y la capacitacion
recibida

Nota. La linea azul representa el porcentaje de
encuestados que recibid capacitacion y la linea naranja
quienes no recibieron. El eje de X representa los niveles
de conocimiento sobre el impuesto, Cada niimero en el
eje X corresponde a una categoria de Likert. El eje Y

la cantidad de personas en cada nivel separada en dos
grupos quienes si y quienes no recibieron capacitacion.
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La Figura 7 muestra dos tendencias
separadas de quienes percibieron o0 no
capacitacion, consolidada con aquellos que tienen
mayor presencia en los niveles de conocimiento,
que va desde el muy alto hasta nulo.

Se encontré que ambas lineas tienen un
pico en el conocimiento ‘“Moderado” lo que
indica que, la mayoria de los encuestados se
sitian en este nivel, independientemente de si
recibieron capacitacion.

Las personas que no han recibido
capacitacion (linea naranja) tienen valores mas
altos en todas las categorias, lo que se debe a que
son mayoria (74.4% vs 25.6%); en los niveles de
conocimiento mas bajos (“Muy Bajo” y “Nulo”),
aln existen mas personas sin capacitacion, lo
que puede indicar que la falta de formacion esta
relacionada con un menor conocimiento.

Se puede concluir en este aspecto que, la
capacitacion puede estar ayudando a aumentar el
nivel de conocimiento; sin embargo, todavia hay
un numero colosal de personas con capacitacion
que tienen un conocimiento bajo lo que se
interpreta como si la formacion recibida no
llegaria a ser suficiente o no esta llegando a todas
las personas adecuadas.

Se observd que el escaso conocimiento
tributario impacta la formalidad del sector y
fomenta la evasion fiscal como una practica
comun entre los pequenos productores. Esto
coincide con los hallazgos de Hidalgo (2022)
quien encontro relacion directa entre la falta de
informacion fiscal y las practicas de evasion,
enfatizando la necesidad urgente de implementar
programas educativos.

También se determindé que existe una
problematica sobre el conocimiento y aplicacion
del impuesto a la renta Gnico agropecuario en
el sector lacteo de la zona oriental de Salcedo.
Si bien algunos contribuyentes tienen cierta
facilidad con el proceso, existe un importante
segmento que enfrenta dificultades sustanciales,
lo que podria explicarse por la complejidad de
los tramites y la insuficiente educacion tributaria.
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Estos resultados respaldan la hipotesis
nula planteada: el limitado conocimiento sobre
la aplicacion del impuesto a la renta Unico
agropecuario si esta vinculado a un mayor nivel
de incumplimiento en el sector lacteo de la region
analizada.

Las diferencias identificadas requieren
acciones urgentes, como la simplificacion de
procesos, el desarrollo de herramientas mas
accesibles y la implementacion de programas de
capacitacion especificos que lleguen de manera
efectiva a las areas rurales.

La creacion de un plan de capacitacion
tributaria, como se sugiere en los objetivos
especificos, es esencial para disminuir la
informalidad y el incumplimiento tributario
en este sector, lo que a su vez contribuiria al
desarrollo local a través de una recaudacion mas
efectiva y equitativa.

Discusion

Esta investigacion permitioé apreciar que
el conocimiento limitado sobre la aplicaciéon de
este impuesto en el sector de Salcedo durante el
periodo 2022-2023, en ella se evidencidé un alto
porcentaje de productores (66.2%) que son parte
de los desconocedores, lo cual se refleja en la baja
percepcion (49.6%) del conocimiento y en su
dificultad para realizar declaraciones tributarias
(46.5%), considerando que es un proceso muy
dificil.

Esta situacion se enmarca en la
problematica que sefialo Carranza y a su vez es
reforzada por los estudios previos de Hidalgo
(2022) y Silva (2019), quienes han identificado
que la falta de informacion y de capacitacion
en temas tributarios incide de forma negativa
en su cumplimiento fiscal, lo que acentta la
informalidad y debilita la recaudacion necesaria
para el progreso local (C. I. L., 2024).

El andlisis comparativo entre los
resultados obtenidos por la investigacion y los
aportes de investigaciones anteriores, afirma
que ha sido insuficiente la educacién tributaria,
lo que no solo limita el aprovechamiento de
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los beneficios que otorga el régimen, sino que
contribuye a persistir en la practica informal.

Mientras estudios como los de Quispe
y Ayaviri (2021) y de Farfan y Pérez (2021),
enfatizan la correlacion entre informalidad
y evasion fiscal, los resultados actuales
constatan que la falta de capacitacion (74.4%)
estd estrechamente ligada a este fendmeno, lo
cual demuestra un impacto negativo sobre la
recaudacion (Ministerio de Produccion Comercio
Exterior Inversiones y Pesca, 2024; SRI, 2025a).

Se confirma que la falta de conocimiento
y capacitacion es un factor muy importante
para la evasion fiscal, lo que coincide con los
planteamientos de autores como Leyva (2018)
y la Fundacion Universitaria de San Gil (2021)
que indican que la modernizacién tecnologica
y el fortalecimiento de politicas educativas son
indispensables para contrarrestar las practicas
informales.

De ello se desprende la real necesidad
de revisar y simplificar los procesos tributarios,
con la pretension de facilitar la inclusion de
todos los sectores del ambito agropecuario,
tal como informan (Mejia et al., 2019). Una
mayor facilidad y entendimiento en los tramites
tributarios repercutira positivamente tanto en la
recaudacion fiscal como en el progreso general
del canton.

Conclusiones

En linea con los objetivos planteados,
se identifico que el limitado conocimiento en
las normas fiscales, si contribuye a la reduccion
de la formalidad en el sector, lo que impacta de
forma directa a la lucha contra los evasores.

Analizando las practicas de
cumplimiento, los datos obtenidos demostraron
que la mayoria de los productores operan en
condiciones informales, donde casi la mitad de
ellos carece de documentacion formal, lo que no
ayuda con el control por parte de las autoridades
(Hidalgo, 2023).

En el trasfondo de los resultados, ademas,
se propuso que el Estado simplifique todo tramite
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a fin de que sea mas facil para el usuario declarar
0 pagar; asi mismo, las instituciones deben
desarrollar estrategias comunicacionales para
que los usuarios estén al tanto de su obligacion,
también se debe mejorar la experiencia digital
en ese ambito; asi como, crear capacitaciones
que vayan enmarcadas en la aplicacion de
la declaracion, en estrategias de pago y los
beneficios de mantener la formalidad para evitar
la evasion.

La situacion de evasion, a mas de
comprometer la eficacia del sistema recaudatorio,
genera una contra para el crecimiento de la
industria, limitando la disponibilidad de los
recursos financieros destinados a la inversion
en infraestructura y servicios sociales (Acosta
y Pienknagura, 2021).Por otro lado, se resalto
el desinterés y la falta de capacitacion lo que se
consider6 como una brecha considerable entre el
potencial recaudatorio y la realidad impositiva.

Esto se afirmo con las investigaciones de
Celi, (2017); y de Urgilés & Loza (2024) donde
se afirma que la industria lactea contribuye de
manera amplia al PIB agricola, y mientras la
evasion persiste afectando a la industria.De igual
forma, la inadecuada difusion de la informacion
sobre los beneficios y obligaciones del impuesto,
confirmada con el estudio donde el 30.7% esta
informado en estos aspectos, indica que hay
necesidad de estrategias comunicacionales mas
efectivas para los sectores rurales.

Impulsar la cultura tributaria a través
de capacitaciones es primordial para mejorar
el cumplimiento fiscal de los contribuyentes,
quienes a su vez tendran una vision mas clara de
sus derechos y obligaciones referentes al IRUA
(Diez et al., 2023), esto se manifiesta con los
resultados de la encuesta donde los intervinientes
manifestaron estar dispuestos a asistir a talleres
brindados por las instituciones involucradas.

Entre las aplicaciones practicas se destaco
la posibilidad de implementar el programa
de capacitacion articulado con instituciones
educativas de indole superior y los mismos
organismos gubernamentales, todo para reforzar
la politica tributaria en el sector lacteo.
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Estos programas podrian incluir el uso de
tecnologia con plataformas digitales intuitivas,
guias practicas y asistencia técnica personalizada,
lo que ayudaria con campafias de comunicacion
dirigidas a culturizar a la poblacidn, enfatizando
beneficios sociales y hasta econdmicos
para derivar una mayor recaudacion (Banco
Internacional de Desarrollo, 2019).

Sin embargo, la investigacion presentd
un limitante que se considerd como la dificultad
de generalizar los resultados debido a que este
estudio se circunscribe a una sola region, o que
los hallazgos no hayan sido representativos por
no especificar un area socioecondémica diferente.

Inclusive, la dependencia de métodos
auto informados en la recoleccion de datos
puede generar brechas en la percepcion del
conocimiento y la practica tributaria de los
encuestados; dichas limitantes invitan a futuras
investigaciones a realizar estudios comparativos
mas especificos para diferentes cantones, y asi
profundizar la dindmica formal para el sector
agropecuario.

Los resultados del estudio respondieron
las preguntas formuladas, concluyendo que
es 1imprescindible complementar programas
de capacitacion a la informacion dada sobre el
impuesto a los contribuyentes de esta zona rural.

Enrelacionalavalidaciondelas hipotesis;
se respaldo la hipotesis nula, porque se constatd
que el escaso conocimiento si esta relacionado al
incumplimiento fiscal y se rechaza la hipotesis
alternativa que afirmaba su inexistencia.

Respecto a los aportes brindados, el
estudio encontro6 evidencia local al demostrar que
el escaso conocimiento sobre el IRUA y la falta
de capacitacion estan directamente relacionados
con el incumplimiento tributario en esta region
especifica.

Elenfoqueoriginalestdenlaidentificacion
precisa de los obstaculos de conocimiento en los
productores lacteos de Salcedo y su disposicion
a capacitarse, lo que muestra la necesidad de
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simplificar tramites y fortalecer la educacion
tributaria local para reducir la evasion.

Considerando los resultados, futuras
lineas de investigacion podrian explorar la
efectividad de programas de capacitacion
tributaria especificos para el sector agropecuario,
evaluando su impacto directo en el cumplimiento
del IRUA y la reduccion de la informalidad.

Otra linea de investigacion seria indagar
acerca de la percepcion de los productores
lacteos sobre la equidad y complejidad del
IRUA en otras regiones del Ecuador para
identificar comportamientos locales, asi como
el disefio y aplicacion de herramientas digitales
simplificadas para la declaracion tributaria y su
aceptacion por parte de este sector.
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