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RESUMEN

Introduccion: El desarrollo de competencias digitales en la educacion primaria se ha convertido en un
eje esencial para garantizar que los estudiantes estén preparados para enfrentar los retos de la sociedad
digital. Objetivo: El objetivo de esta investigacion es analizar e identificar las brechas en infraestructura
tecnologica y formacion docente como los principales desafios dentro del ambito educativo. Metodologia:
Se utilizo una revision sistematica a través de un andlisis detallado para integrar las TIC de manera efectiva
en los salones de clase. Resultados: Los hallazgos indican que el desarrollo de competencias digitales en
estudiantes de primaria es crucial para prepararlos en un mundo cada vez mas tecnoldgico. Conclusion: Se
concluye que las politicas educativas deben priorizar el acceso equitativo a las tecnologias, garantizando
que los estudiantes, sin importar su contexto, desarrollen habilidades criticas y colaborativas desde
temprana edad. Asimismo, se destaca la necesidad de alianzas estratégicas entre instituciones educativas,
sector tecnologico y comunidades para crear un ecosistema educativo inclusivo, que permita llegar a
todos.

Palabras claves: competencias digitales, educacion primaria, inclusion tecnolédgica, proteccion de datos,
innovacion pedagogica.

ABSTRACT

Introduction: The development of digital skills in primary education has become an essential axis to ensure
that students are prepared to face the challenges of the digital society. Objective: The objective of this
research is to analyze and identify the gaps in technological infrastructure and teacher training as the main
challenges within the educational field. Methodology: A systematic review was used through a detailed
analysis to integrate ICT effectively in classrooms. Results: The findings indicate that the development of
digital skills in primary school students is crucial to prepare them in an increasingly technological world.
Conclusion: It is concluded that educational policies should prioritize equitable access to technologies,
ensuring that students, regardless of their context, develop critical and collaborative skills from an early
age. It also highlights the need for strategic alliances between educational institutions, the technological
sector and communities to create an inclusive educational ecosystem, which allows reaching everyone.

Keywords: digital competences, primary education, technological inclusion, data protection, pedagogical
innovation.
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Introduccion

La integracion de competencias digitales
en la educacion primaria se ha convertido en un
eje crucial para garantizar que los estudiantes se
adapten al entorno tecnologico contemporaneo.
Este trabajo se desarrolla con el proposito de
abordar las brechas existentes en el acceso y
desarrollo de habilidades digitales desde las
primeras etapas educativas. La relevancia de
este tema radica en la influencia que estas
competencias tienen en el desempefio académico
y en la preparacion de los nifios para afrontar los
retos de un mundo cada vez mas digitalizado y
competitivo.

A nivel global, los avances en
tecnologias de la informaciéon y comunicacion
han transformado los sistemas educativos,
promoviendo  entornos de  aprendizaje
innovadores y accesibles. Sin embargo, estudios
como los de (Wang et al., 2018) han evidenciado
que estas tecnologias no siempre se implementan
de manera efectiva, generando desigualdades en
los resultados educativos.

Segun (Nunez-Naranjo, 2022) el enfoque
adquirido no solo mejora la calidad educativa,
sino que tambien promueve una formacion
integral que va mas alla de la mera adquisicion de
conocimientos. La capacidad de los estudiantes
parareflexionar criticamente sobre su aprendizaje
y aplicar sus conocimientos en situaciones reales
es fundamental para su desarrollo personal y
profesional. Asi, se establece un vinculo directo
entre la didactica constructivista y la formacion
de ciudadanos responsables y competentes,
capaces de enfrentar los retos del siglo XXI.

En Sudamérica, la desigualdad en la
distribucion de recursos tecnologicos constituye
un obstaculo para el desarrollo de competencias
digitales en contextos educativos. Factores
como como la infraestructura deficiente y
las limitaciones econOmicas generan brechas
digitales significativas (Grishchenko, 2024). En
Ecuador, estas problematicas se ven reflejadas en
zonas rurales y sectores socioecondémicamente
vulnerables (Albuja Loachamin et al., 2023).
Estas condiciones limitan tanto el acceso a
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tecnologias como la posibilidad de contar con una
capacitacion adecuada para docentes, afectando
directamente la calidad educativa.

El contexto ecuatoriano presenta retos
especificos que dificultan el desarrollo de
competencias digitales en las aulas. Ademas de
las brechas de infraestructura, la capacitacion
insuficiente del personal docente afecta
directamente la implementacion efectiva de
herramientas tecnoldgicas en el proceso educativo
(Espinosa Cevallos, 2023). Estas carencias
resaltan la necesidad de disefiar politicas publicas
que promuevan no solo el acceso equitativo a la
tecnologia, sino también la formacion continua
de los educadores, garantizando asi un impacto
positivo en el aprendizaje de los estudiantes.

Este estudio encuentra una conexion
directa con el Objetivo de Desarrollo Sostenible
nimero 4, que promueve una educacion
inclusiva y equitativa de calidad (ONU, 2024).
El desarrollo de competencias digitales desde la
educacion primaria contribuye al cumplimiento
de esta meta, al preparar a los estudiantes para
los retos que impone un entorno digital. Asi, se
busca garantizar oportunidades de aprendizaje
igualitarias que fomenten la inclusion social y la
reduccion de brechas tecnolédgicas en el contexto
educativo ecuatoriano.

La importancia de este estudio radica
en identificar las barreras y oportunidades
que enfrentan los estudiantes de primaria para
desarrollar competencias digitales en Ecuador.
Estas habilidades no solo facilitan la adquisicion
de conocimientos en el aula, sino que también
son esenciales para la integracion de los nifios
en un entorno digital en constante evolucion.
Este enfoque permite proponer estrategias
innovadoras que respondan a las necesidades
actuales del sistema educativo. El desarrollo
de competencias digitales en la educacion tiene
un impacto significativo en la formacion de
ciudadanos criticos y responsables (Aparicio-
Gomez & Aparicio-Gomez, 2024). Este enfoque
no solo fortalece la alfabetizacion digital, sino
que también fomenta el pensamiento critico y
la capacidad de tomar decisiones informadas.
Al mismo tiempo, estas habilidades permiten
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a los estudiantes interactuar con herramientas
tecnologicas de manera ética y segura,
promoviendo la inclusién digital y reduciendo
desigualdades (Contreras y Vera, 2022). En
consecuencia, su implementacion en las aulas es
fundamental para garantizar una educacion de
calidad en un contexto globalizado.

El objetivo principal de este trabajo es
analizar los factores que influyen en el desarrollo
de competencias digitales en estudiantes de
primaria en Ecuador. Esta investigacion pretende
identificar tanto las oportunidades como los
obstaculos existentes, con el fin de formular
propuestas que impulsenunaeducacidonequitativa
y moderna. Se implement6 la metodologia
de revision sistematica a través de un analisis
detallado para integrar las TIC de manera
efectiva en los salones de clase. Estas estrategias
buscan mejorar la integracion tecnoldgica en
las aulas y preparar a los estudiantes para los
desafios futuros. Mediante este analisis, se espera
contribuiral fortalecimiento del sistemaeducativo
ecuatoriano, promoviendo una formacion integral
desde edades tempranas. De esta manera, se
busca garantizar que todos los estudiantes tengan
acceso a herramientas y conocimientos que les
permitan desenvolverse con éxito en un mundo
cada vez mas interconectado. Este trabajo no
solo tiene relevancia académica, sino también un
impacto social significativo en la formacion de
ciudadanos responsables y competentes.

Desarrollo

Introduccion a las competencias digitales en
el contexto educativo

Las competencias digitales en el contexto
educativo se refieren al conjunto de habilidades
y conocimientos necesarios para utilizar de
manera efectiva y responsable las tecnologias
de la informacién y la comunicacion (TIC) en el
proceso de aprendizaje. En un mundo cada vez
mas interconectado, estas competencias permiten
alos estudiantes acceder a informacion, colaborar
de manera virtual, crear contenido digital y
desarrollar habilidades criticas para enfrentar
los desafios de la sociedad moderna. El enfoque
educativo debe integrar estas competencias,
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no solo como una herramienta, sino como un
pilar esencial para la formacion de ciudadanos
digitales capacitados y conscientes.

El avance de las tecnologias de
informacion y comunicacion ha traido consigo
cambios significativos en todos los ambitos
del comportamiento humano. Gracias a la
constante transformacién instalada junto a
las nuevas tendencias, especialmente las que
hacen referencia al e-learning, es posible pensar
en nuevas maneras de ensefiar, aprender y
reflexionar sobre distintos conceptos. Por ello,
resulta inminente la necesidad de introducir
en el ambito educativo ciertas competencias
digitales; es por ello que el objetivo de esta
investigacion es analizar e identificar las brechas
en infraestructura tecnologica y formacion
docente como los principales desafios dentro
del ambito educativo. Los principales conceptos
que se van a manejar son los de competencia e
indicador. Todo esto se justifica cuando se habla
de competencia digital.

El ambito educativo no es ajeno a
estos cambios, debiendo preparar a las nuevas
generaciones para las demandas de una sociedad
cadadiamas complejay dinamica, transformando
los métodos de ensefianza tradicionales e
incluyendo en los mismos el manejo y desempeio
de las actuales tecnologias, que invaden nuestra
vida diaria y cada vez se implantan mas en las
escuelas. La aparente seguridad proveniente
de la experiencia acumulada ha sido sustituida
por la incertidumbre generada por la velocidad
de transformacién de los contextos y de los
avances cientificos y tecnologicos, a lo que hay
que afiadir el desarrollo de las comunicaciones
y el acceso casi ilimitado a la informacion y
al conocimiento. La evolucion pasada no es
garantia de futuro, como la crisis generalizada
lastra muchos avances que se han producido en
los tltimos afios en todo el mundo, en el conjunto
de los aspectos de la diversidad de la sociedad.
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Importancia de las competencias digitales en
la era actual

Hoy en dia, vivimos en una sociedad
digital en la que la competencia digital de
los individuos ha cobrado gran relevancia.
Tal importancia procede del impacto que las
tecnologias de la informacion y la comunicacion
tienen y tendran en todos los ordenes de
nuestra realidad (familiar, afectiva, social,
educativa, cultural, laboral, civica, politica,
econodmica, etc.). Y, consecuentemente, tanto
en la facilitacion de ciertas cosas como en la
generacion de nuevos riesgos. En este sentido,
el concepto de brecha digital viene a tipificar
una situacion grave de desigualdad social. Si la
alfabetizacion, la educacion en valores y muchos
otros aspectos han sido siempre motores de
igualdad y progreso, la educacion para las TIC,
la educacion para la competencia digital, llega
en estas décadas de transformaciones como un
aspecto educativo central. Algo esencialmente
necesario para todas las personas.

La competencia digital incorpora la
alfabetizacion digital y, por tanto, la nocion
juridica de alfabetizacion funcional de la que se
deriva: mas alla del simple uso, la capacidad de
obtener un beneficio personal, segun los fines
personales, utilizandolo en su potencialidad sobre
la base de una cultura minima del conocimiento
necesario de cada materia. Obtener un beneficio
con todas las técnicas actuando como buen
usuario de ellas, competente. El desarrollo de
la competencia digital a los individuos, los
ciudadanos directamente. Aunque, previamente
y de manera estructural, al sistema educativo y
a sus docentes. Otros muchos aspectos, entre
ellos la seguridad, el acceso ético y legitimo a
determinados contenidos, exigen ademas los
correspondientes ajustes legales, propiciados
también tanto por la educacion a los ciudadanos
sociales de la nacion.

En su investigaciéon (Losada Cardenas
& Pefia Estrada, 2023), enfatizan que las
competencias digitales son fundamentales en el
entorno educativo actual y resaltan que no solo
cambian la manera en que los alumnos obtienen
el conocimiento, sino también la manera en
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que se relacionan con ¢l. La incorporacion de
habilidades digitales en el plan de estudios se
debe a la exigencia de equipar a los alumnos
para un ambiente de trabajo cada vez mas digital,
en el que la habilidad para ajustarse y utilizar
instrumentos digitales es esencial.

La importancia de las habilidades
digitales en el entorno educativo contemporaneo.
Sefialan que estas competencias no solo cambian
la manera en que los alumnos obtienen el
conocimiento, sino también la manera en que
se relacionan con este. La incorporacion de
habilidades digitales en el plan de estudios se
debe a la exigencia de equipar a los alumnos
para un ambiente de trabajo cada vez mas digital,
en el que la habilidad para ajustarse y utilizar
instrumentos digitales es indispensable (Garcia
et al., 2021).

Marcotedricoy conceptual delas competencias
digitales

El disefio, planificacion, evaluacion e
implementacién de proyectos educativos en
entornos digitales es crucial para transformar la
ensefianza en el contexto actual La integracion
sistematica de las TIC en los planes de desarrollo
de competencias digitales docentes es una
necesidad imperante, ya que permite alinear
la educacion con las demandas tecnoldgicas.
Este proceso exige aprovechar al méaximo las
habilidades y disposicion de los educadores,
mientras se consideran sus expectativas para
disefiar estrategias pedagogicas efectivas.
Asimismo, la competencia digital del alumnado
debe fungir como un eje central para guiar
y fortalecer las capacidades digitales del
profesorado. También seria pertinente analizar
las expectativas del conjunto del profesorado
como marcador social potente que oriente las
posibles lineas de actuacion en la adquisicion
y desarrollo de la competencia digital docente.
En este sentido, parece evidente que el papel de
referencia para la configuracion y comprension
de la competencia digital docente debe ser la
competencia digital del alumnado.

La adquisicion de la competencia
digital docente implica identificar, reflexionar,
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formarse, implementar, evaluar y readaptar
estrategias didacticas para el abordaje eficiente
del curriculo y de la diversidad en contextos
guiados por la cibercultura informacional.
Ello debe ser aplicable a diversas actividades
profesionales relevantes tales como: trabajo
cooperativo entre docentes, con las familias,
el equipo directivo y el personal técnico y de
servicios; formacion del aula; responsabilidad
¢tica y moral en el uso de las TIC; evaluacion
eficaz de la adquisicion de la competencia digital
del alumnado. Para poder abordar la formacion
del profesorado para el desarrollo de su
competencia digital, manteniendo ciertos niveles
de calidad, la formacion ha de tener una relacion
directa con las necesidades informativas de los
profesores, es decir, la formacion debe responder
a las demandas que el grupo de docentes propone
que se trabajen. Por tanto, el primer paso a la
intervencion formativa es el diagndstico que
especifica en qué aspectos del grupo es necesario
intervenir. Con todo, es necesario no caer en la
tentacion de sefialar el diagnostico o el analisis
digital.

Definicion y alcance de las competencias
digitales en el ambito educativo

Uno de los problemas fundamentales en
los procesos de aprendizaje es que los alumnos
no han desarrollado las competencias necesarias
para realizar las tareas o actividades propuestas.
De ahi la importancia, por tanto, que tiene
trabajar, mediante procesos tutoriales en la
escuela, estas competencias. Las competencias
digitales, en este sentido, son especialmente
relevantes en el &mbito educativo son el conjunto
de habilidades, conocimientos y actitudes
necesarias para utilizar de manera critica, creativa
y segura las tecnologias digitales en diversos
contextos de aprendizaje. Estas competencias
incluyen la capacidad para manejar herramientas
tecnologicas, buscar y evaluar informacién en
linea, comunicar y colaborar de forma virtual,
y crear contenido digital, todo ello con el fin
de enriquecer el proceso educativo y fomentar
el desarrollo integral de los estudiantes. Las
competencias digitales son clave para el empleo
y aseguran que todos, desde los estudiantes
hasta los activos, debemos estar capacitados al
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respecto. Estas competencias permiten utilizar
tecnologias digitales, comunicacion y redes
para adquirir y evaluar informacién, elaborar
resultados y argumentaciones, colaborar y
comunicarse. Estdn asociadas con procesos
especificos, procedimientos y habilidades
para representar y comunicar conocimiento e
informacion de formas diversas. Se propone que
las competencias digitales pueden diferenciarse
en siete bloques: informaticas, telematicas, de
Internet, audiovisuales, trabajos a distancia,
multimedia y publicacion. Desde el Ministerio
de Educacion espaiol, en la propuesta de
curriculo competencial, se distinguen las que
provienen de usar programas informaticos con
un objetivo definido y las que se manifiestan con
la red, correo electréonico y la web en general.
La mayoria de las competencias digitales
se aprenden y desarrollan, sea cual fuera su
tipologia, a base de practica.

Siguiendo una perspectiva de generalidad
en el estudio, se define la competencia
digital como su eficiencia para gestionar
acciones concretas en un entorno digital, para
desenvolverse con seguridad en dicho entorno
y para usar diversas herramientas o recursos
con altos niveles de control y eficiencia. La
competencia o alfabetizacion digital permite a las
personas desempeiar su funcién en un entorno
de software coherente con sus expectativas,
dominando un conjunto de destrezas elementales
que les capacitan para atacar tareas definidas y
comparables, asi como procedimientos intuitivos
que autorizan a explorar las posibilidades de
explotacion del nuevo entorno. Otro de los
aspectos importantes en la adquisicion de
competencias digitales es conocer las posibles
amenazas para prevenirlas.

El alcance de las competencias digitales
en educacion abarca desde el uso basico de
dispositivos y software hasta el desarrollo
de habilidades avanzadas que favorezcan la
innovaciony el pensamiento critico. Esto implica
que tanto docentes como estudiantes no solo
deben ser capaces de usar tecnologias de manera
operativa, sino también integrarlas en procesos
pedagbégicos para promover aprendizajes
significativos. Ademads, estas competencias
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permiten una mejor preparacion para enfrentar
los retos de la sociedad digital, mejorando la
inclusion educativa, la accesibilidad a recursos y
la adaptacion a un entorno laboral cada vez mas
tecnificado.

Las competencias digitales se dividen
en bloques especificos, como habilidades
informaticas, telematicas, audiovisuales y de
publicacion, entre otras. Cada una de estas
categorias contribuye a que los estudiantes
puedan utilizar herramientas tecnologicas de
manera efectiva y creativa, adaptandose a las
exigencias del mundo actual (Marin-Marin et
al., 2021). Estas competencias se manifiestan
tanto en el uso de programas informéaticos con
objetivos definidos como en la interaccion con
la web y el correo electronico, resaltando la
importancia de integrar la alfabetizacion digital
en los curriculos educativos, promoviendo un
aprendizaje basado en la practica constante
(Hernandez Suérez, 2016).

Las competencias digitales en el
ambito educativo se definen como “el conjunto
de habilidades, conocimientos y actitudes
necesarios para usar las tecnologias digitales de
manera efectiva y segura en la educacion. Estas
competencias implican no solo la capacidad de
operar dispositivos y aplicaciones, sino también
de integrar las tecnologias en los procesos
pedagogicos, favoreciendo el aprendizaje
auténomo, colaborativo y critico.

Herramientas y recursos para el desarrollo de
competencias digitales

Laintroduccion del uso de las Tecnologias
de la Informaciéon y la Comunicacion (TIC) en
el aula supone afrontar y adoptar una nueva
metodologia educativa utilizando materiales
diferentes e innovadores. Ademas, el uso de estas
tecnologias de manera didactica permite trabajar
las competencias digitales en los alumnos,
algo practicamente obligatorio en la ensefianza
actual. Las TIC permiten modificar la forma de
presentar y transmitir informacion, configurar un
proceso de ensefianza personalizado, y permiten
ensefar contenidos nuevos o pueden ser el propio
contenido.
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En estos casos, el aula cambia, ya
que deja de ser el lugar donde se adquieren
contenidos para ser el lugar donde se aplican.
En la etapa de Primaria, los alumnos trabajan
de manera cooperativa; por tanto, las TIC se
convierten en una herramienta de apoyo para el
trabajo en grupo. Ademas, la nueva generacion
de estudiantes ha sido llamada nativos digitales y
son ciudadanos digitales. Estos nativos no solo se
enfrentan a una educacion formal no digital, sino
que también sus habilidades digitales pueden
no ser las mas adecuadas. A pesar de lo rapido
que evoluciona el mundo digital, todos deberian
ser capaces de buscar informacion y procesarla
de distintas fuentes, crear contenido de manera
escrita, grafica, visual, audio o multimedia con
programas informaticos esenciales, compartir
dicho contenido y colaborar con otros en las
comunidades digitales a las que pertenezcan,
y comunicarse con los demads utilizando las
distintas vias que nos ofrecen las TIC.

La utilizacion de redes sociales digitales
para fines educativos aporta de manera
significativa al desarrollo de habilidades
digitales. Su estudio revela que la incorporacion
de ambientes de aprendizaje formales e
informales, tales como plataformas digitales
y redes sociales, facilita a los alumnos Ila
localizacion, valoracion y organizacion de
informacion de forma eficaz, potenciando de
esta manera sus competencias digitales. Esta
perspectiva subraya la relevancia de un disefio
curricular que contemple instrumentos digitales
para promover un aprendizaje mas interactivo y
cooperativo.

Software educativo y aplicaciones interactivas

Otro aporte para trabajar la competencia
digital en el aula es el software educativo en
linea, que posibilita el trabajo de diferentes
areas, faciles de usar ya que solo sirve entrar a
la web del aplicativo. Ademas, estan los recursos
abiertos para el aprendizaje, los cuales son una
comunidad educativa digital que aporta recursos
y experiencias pedagogicas y metodoldgicas
innovadoras.
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El 6rgano que forma el Ministerio de
Educaciéon a nivel de tecnologia es el INTEF.
Este ofrece una antologia muy amplia de
contenido para los estudiantes; ya mencionado
en el enfoque tedrico, los contenidos digitales
solo ayudan a plantear la adaptacion de la
tecnologia a la ensefanza, ya que un buen
software educativo debe estar disenado para
hacer posible el aprendizaje. Algunos ejemplos
de la forma de uso del software en educacion
primaria son: compartir la pantalla, utilizando
los programas para presentar los contenidos; de
habilidades, usando los programas disenados
para ejercitar las habilidades, no importa si el
programa fue disefiado directamente para esta
finalidad; interactuar con las aplicaciones, que
se refiere a los programas que se utilizan en
interaccion con los estudiantes, superando la
simple instrumentacion del programa, etc.

Diseiio de actividades y proyectos para el
desarrollo de competencias digitales

En todas las Unidades Didacticas
presentadas anteriormente, tanto las estrategias
educativas como las herramientas digitales
apelaban a la generacion de contenidos digitales
sin los conocimientos necesarios y sin tener en
cuenta la adquisicion de los distintos tipos de
competencias digitales. Es por ello que, partiendo
de la clasificacion de competencias digitales, se
han disefiado actividades en donde los alumnos,
respondiendo a un estimulo, crearian un producto
digital, enmarcado en actividades de situacion,
dentro de un proyecto global. Las actividades
deberan fomentar un proceso de planificacion,
de seguimiento de las tareas a realizar, trabajo
colaborativo, toma de decisiones y reflexion por
parte del alumnado; evaluables a la vez por el
profesor a través de materiales digitalizados. Asi,
en cada unidad didactica se plantean actividades
que fomenten el desarrollo de las distintas
competencias digitales que abordan:

Competencia  digital: se disefaran
actividades en donde el alumno/a se familiarice
con la aplicacion simulada, estableciéndose un
conjunto de ejercicios de arrastre o juego de
preguntas donde se trabaje el disefio de contenidos
de la unidad vinculados a las competencias

S0

propias del material (distintas en cada uno). Es
el propio profesor quien proporcionara la hoja de
ruta para realizar una exploracidén autonoma. La
aplicacion ayudara guiando procesos realizados
con las unidades didacticas en papel indice y
papel intuitivo al que el guia esta habituado,
fomentando en cada momento una comprobacion
directa por el guia que propicia la interaccion;
Competencia informatica en el tratamiento de
la informacion: el alumno/a deberd elaborar
contenidos propuestos por el propio docente
respondiendo a lamanipulacion de lainformacion
mediante algun software especifico.

Es evidente que algo si se puede
aprender. Aprender algo tiene caracteristicas
concretas que, aplicadas al curriculo, aqui
entendido como el mero disefio de lo que se
va a enseiar, nos ofreceran pistas sobre la
tarea del profesor. Aprender algo pasa por los
procedimientos, las comprensiones tedricas que
los explican, los instrumentos y los diferentes
desarrollos metodolégicos y materiales que
ponen en marcha la accion. Y la escolarizacion,
con toda su carga de persuasion y dominacion
social, ha convertido esta tarea de los profesores
en la comision de representar el mundo a los
estudiantes, esclarecer su esencia, ensenar los
procedimientos para tratarlo y presentar los
elementos basicos de sus disciplinas, mitigando
la inmensa e ininterrumpida informacién que
fluye alrededor de esas tareas.

Enfoques pedagégicos para integrar Ila
tecnologia en el aula

Una practica comin en el contexto
educativo ha sido limitar el uso de la tecnologia
a actividades de ocio extraescolar o reconducir
para el estudio productivo de algunas materias
a través del uso de programas mas o menos
atractivos visualmente. Todo este escenario
es fruto de la puesta en marcha de diversas
iniciativas orientadas a favorecer la integracion
de las TIC promovidas desde los distintos
organismos € instituciones. Y ante las pobres
evidencias de mejora, se contintia a la busqueda
de enfoques o estrategias alternativas para la
promocion de su uso. La utilizacion de las TIC
en el ambito educativo demanda una revision
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de las metodologias empleadas en las aulas a
lo largo de los dos ultimos siglos. En concreto,
en las metodologias actuales empleadas, es
necesario buscar la creacion de entornos de
aprendizaje autorregulados y colaborativos que
posibiliten nuevas formas de interaccion con el
conocimiento.

El uso de recursos educativos digitales o
el acceso a lared obliga a plantearse la necesidad
de que los estudiantes cuenten con un minimo de
competencia digital. Por competencias digitales
se entienden las habilidades para reconocer
cuando se necesita informacidn o recursos
digitales y saber como utilizarlos efectivamente.
El modelo que ha operado en este sentido hasta
la fecha establece una serie de conocimientos
previos considerados esenciales sobre el uso
del proceso y conocimientos bésicos sobre las
herramientas digitales e internet. Por este motivo,
suele distribuirse entre los estudiantes diversas
actividades que permitan el manejo o control de
estas competencias basicas. Dado este enfoque
y las limitaciones percibidas por el modelo
ofrecido, la propuesta en este sentido comprende
una comprension mas amplia de la competencia
digital, mas orientada al contexto de los distintos
estudios universitarios.

La competencia digital debe entenderse
como una capacidad integral que combina
conocimientos técnicos, pensamiento critico
y habilidades practicas para adaptarse a
un entorno digital en constante evolucion,
implicando no solo ensefiar a los estudiantes a
manejar herramientas tecnoldgicas, sino también
capacitarlos para evaluar, crear y compartir
informacion de manera ética y responsable
(Poveda-Pineda & Cifuentes-Medina, 2020). En
este sentido, las actividades educativas deben
trascender el aprendizaje bésico y fomentar
experiencias que integren competencias
digitales en proyectos colaborativos y situados,
garantizando este enfoque que los estudiantes
estén mejor preparados para enfrentar los desafios
académicos y profesionales de la sociedad digital
(Area Moreira et al., 2014).
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Evaluacion de competencias digitales en
estudiantes de primaria

Los resultados de la evaluacion de
competencias digitales en estudiantes de
una unidad educativa de quinto de primaria,
muestran un manejo efectivo de computadoras
y programas escolares, destacando habilidades
basicas en la localizacion y validacion de
informacion (de la Cruz Martinez & Eslava
Cervantes, 2023). Sin embargo, existen
limitaciones significativas en el uso de software
mas alla del ambito escolar, lo que restringe su
capacidad para pasar de consumidores pasivos
a productores de contenido relevante (Serratos
Zavala et al., 2022). Este panorama evidencia
que, aunque los estudiantes tienen un nivel basico
de competencia digital, atin hay é&reas clave
que requieren fortalecimiento para desarrollar
habilidades mas avanzadas y funcionales Los
estudiantes demuestran mayores competencias
en la operacion de equipos y software que en
la busqueda, seleccion y validacion critica de
informacion en la red, este desequilibrio limita su
capacidad para interactuar de manera auténoma
y estratégica con el entorno digital (Flores-
Lueg & Roig Vila, 2016). Es crucial fomentar
habilidades més profundas que incluyan el
andlisis, la creacion y la gestion de informacion
en diversos formatos, por eso, para ello, se
requiere disefiar estrategias pedagdgicas que
trascienden la ensefianza técnica y promuevan
un aprendizaje significativo, asegurando que los
estudiantes estén preparados para enfrentar las
demandas de la sociedad digital actual (Brown,
2015). Dada la importancia de las TIC como
puerta de entrada a la sociedad del conocimiento,
es imprescindible implementar estrategias
que mejoren las competencias digitales de los
estudiantes, estas iniciativas deben enfocarse
en formar usuarios criticos y creativos, capaces
de aprovechar la tecnologia para su desarrollo
personal, académico y profesional (Silva
Quiroz & Lazaro-Cantabrana, 2020). Al dotar
a los estudiantes de habilidades avanzadas en
el uso de herramientas digitales, se garantiza su
integracion exitosa en un entorno competitivo y
cambiante (Cabero-Almenara, Romero-Tena, et
al., 2020). Esta formacion debe ser prioritaria,
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ya que impacta directamente en su capacidad
para participar de manera activa y efectiva en la
economia del conocimiento.

Instrumentos y técnicas de evaluacion

Laevaluaciontiene como objetivorecoger
informacion, analizarla y tomar decisiones para
mejorar procesos, objetivos y resultados. Por
tanto, la evaluacion se entiende como un conjunto
de acciones sistematicas y rigurosas orientadas
a recoger, analizar e interpretar evidencias que
ayuden a la toma de decisiones. Se distinguen
dos tipos de evaluacion: la evaluacion interna y la
evaluacion externa. En la presente investigacion
se utilizard principalmente la evaluacion
interna, es decir, aquella que se realiza durante
el desarrollo del proceso del estudiante con
el objetivo de obtener informacion sobre su
evolucion y el desarrollo de las metas planteadas;
los resultados proporcionados guiaran el proceso
de ensefianza-aprendizaje y tomaran forma de
juicio basado en una postura valorativa.

5.1.1. Instrumentos de evaluacion: En
la actualidad, las tecnologias de la informacion
y comunicacion nos presentan un sinfin de
herramientas que facilitan el proceso de
evaluacion de la competencia digital en el aula.
A continuacion, se resumen algunas de ellas que
pueden utilizar el tutor o tutora del aula para
realizar una evaluacion diagndstica o inicial de
este tipo de competencias en los estudiantes; a su
vez, pueden ser utilizadas por el propio alumnado
para llevar a cabo la autoevaluacion. Referidas
a competencias digitales docentes: por ejemplo,
el entorno virtual elaborado por donde los
docentes han de realizar una evaluacion inicial
para comprobar sus habilidades digitales, para
posteriormente recibir un curso de formacion
para el desarrollo de estas competencias digitales.

Buenas practicas y experiencias en el
desarrollo de competencias digitales.

6.1. Las iniciativas orientadas a promover
la lectura y la escritura en el hogar se centran en
ofrecer a los estudiantes materiales educativos
en diversos formatos, como juegos, textos
personalizados y actividades digitales (Quemé
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Oroxom, 2022). Estos recursos buscan desarrollar
la autonomia lectora y escritora en espacios
digitales, asi como mejorar las estrategias
lectoras y fomentar la motivacion, para lo cual,
desarrollar actividades como leer cuentos en voz
alta, seleccionar y comentar noticias de interés,
realizar recetas siguiendo instrucciones, y
tomar apuntes utilizando herramientas digitales
son ejemplos practicos que fortalecen estas
competencias (Alvarado Castillo, 2024). Estas
acciones impulsan un aprendizaje auténomo y
colaborativo desde el hogar.

6.2. En el marco de proyectos
institucionales, destaca la Estrategia de Mejora
de las Escuelas Rurales, disefiada para garantizar
igualdad de oportunidades en la educacion,
buscando este proyecto mitigar las limitaciones
propias de las zonas rurales, donde el acceso a
recursos y formacion docente es mas limitado
(Sosa Gutierrez & Vilca Apaza, 2021). Aunque
la introducciéon de las TIC ha facilitado
el contacto entre areas rurales y urbanas,
persisten desafios significativos en el acceso
equitativo a estas tecnologias (Alvarez-Alvarez
& Garcia-Prieto, 2021). Estas dificultades
limitan la capacidad de los docentes rurales
para implementar innovaciones educativas en
sus practicas, lo que subraya la necesidad de
politicas inclusivas y recursos especificos para
estas comunidades (Nasamuez Quintero, 2024).
A pesar de los retos que enfrentan las escuelas
rurales, estas iniciativas evidencian el potencial
transformador de las TIC cuando se aplican
de manera adecuada, al combinar estrategias
tradicionales con herramientas digitales, los
proyectos educativos en estas areas pueden
cerrar brechas significativas, fomentando la
interaccion y el aprendizaje en contextos diversos
(Palma y Palma, 2024). Es fundamental priorizar
la capacitacion docente y la mejora del acceso
tecnologico en estas regiones, asegurando que
las innovaciones pedagogicas lleguen a todos los
estudiantes, independientemente de su ubicacion
geografica, y promoviendo una educacion
inclusiva y de calidad (Moreira Parrales &
Agramonte Rosell, 2024).
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Estudios de caso y ejemplos inspiradores

La escuela Els Tarongers apuesta por una
pedagogia activa e inclusiva, esto es, por una
escuela para todos y todas, en la que la diversidad
es un valor. El trabajo por proyectos permite
a los diferentes docentes de un nivel distribuir
los contenidos curriculares y trabajarlos desde
diferentes planos, abordandolos desde Ia
atencion a la diversidad. Durante un segundo
ciclo de primaria, sus docentes disefian proyectos
solidarios para que sean trabajados de manera
transversal. En el curso, a raiz del éxito obtenido
en el ano anterior, todas las aportaciones de
proyectos solidarios que superan los 200 euros
eran las premiadas con un sorteo para acudir al
Parque de Atracciones. Los profes y los nifios de
tercer ciclo nos deciden resolver pequefios retos
tecnologicos para mostrar proyectos escolares
con una herramienta nueva que les permitan
compartir sus conocimientos adquiridos en los
proyectos solidarios por toda nuestra comunidad
educativa.

Escuela privada como una singularidad
del paraje en el que se enclava. Relacionada como
un proyecto de Atencién a la diversidad que la
Escuela lleva a cabo de manera sobresaliente.
Estructurada en area desde la que se aborda a
forma tedrica y practica las distintas capacidades
de nuestra gran diversidad. Respetamos a los
alumnos y trabajamos bajo la persuasion de la
cooperacion y la disciplina responsable. La
metodologia se basa en los métodos tradicionales
y se valora especialmente el trabajo por rincones
o talleres. Gimnas: Queremos que los alumnos
descubran todas las modalidades que mas les
sedundan un valor afiadido que les enriquezca
para siempre.

Desde este enfoque determinante de la
inclusividad tecnologica en el ambito educativo,
se vuelve fundamental para garantizar que
todos los estudiantes, independientemente de
su contexto socioeconomico o cultural, accedan
a herramientas y recursos que potencien su
aprendizaje. Se considera que los entornos
educativos multiculturales requieren estrategias
especificas que integren la diversidad cultural
y lingiiistica mediante el uso de tecnologias,
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mismas permiten superar barreras educativas
tradicionales y fomentar la participacion
activa de estudiantes de diversos origenes,
promoviendo una ensefianza mas equitativa y
adaptada a las necesidades particulares de cada
comunidad (Bernaschina, 2023). En un estudio
de caso sobre la competencia digital docente
en un centro educativo concertado-privado de
Catalufia destaca la necesidad de fortalecer
las habilidades digitales del profesorado para
adaptarse a las exigencias del siglo XXI.
Utilizando el instrumento COMDID-A, se
evalud el nivel de autopercepcion en cuatro
dimensiones clave, identificando debilidades
como la atencion a la diversidad, la inclusion
digital y la gestion de espacios tecnologicos.
Los resultados reflejan una correlacion entre
la edad de los docentes y el nivel percibido de
competencia digital, subrayando la importancia
de una formacioén continua para garantizar una
integracion efectiva de las tecnologias en el
proceso educativo (Garcia 1 Garau et al., 2022).

Desafios y oportunidades en el desarrollo de
competencias digitales en primaria

El cambio de las metodologias
tradicionales a metodologias centradas en
el trabajo auténomo del alumno requiere
estrategias para el desarrollo de competencias
digitales de los profesionales docentes. Esta
competencia debe adquirirse a lo largo de la
vida, durante la formacion inicial, continua y
en entornos no formales, asi como actualizarse
y contextualizarse de forma continua a las
necesidades e intereses que se plantean en la
nueva sociedad del conocimiento. El concepto de
competencia digital estd ampliamente extendido
en diferentes paises europeos, pero en Espana no
existen trabajos similares sobre el desarrollo de
competencias digitales en el ambito educativo,
encontrandonos con el Plan para el fomento
del uso de las TIC en el sistema educativo de
la Region de Murcia, donde solo aparecen una
serie de objetivos y acciones en las que se prevé
la formacion del profesorado en estrategias
educativas eficaces basadas en el uso de las TIC.

El desarrollo de competencias digitales
en los estudiantes constituye un desafio para los
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docentes, que se encuentra condicionado por la
adquisicion previa de las mismas por parte de
los profesionales de la educacion. A pesar de
existir diferentes definiciones de competencias
digitales, gran parte de los autores coinciden
en los factores que abarcan las mismas,
encontrando practicamente un consenso en
que las competencias digitales implican la
combinacion de habilidades con el uso de la
tecnologia, de comportamientos con dichas
habilidades y de actitudes relacionadas tanto con
el comportamiento como con las habilidades.
Por tanto, es necesario otorgar importancia a
una competencia que se encuentra en proceso de
desarrollo para adaptarnos a las necesidades de
una sociedad que se caracteriza por los cambios
motivados por las tecnologias de la informacion
y la comunicacion, hasta tal punto que se hace
necesaria su adquisicion para el acceso y la
incorporacion a ella, mas atn en una sociedad en
la que el cambio educativo en relacion al papel
de las TIC es lento y donde la brecha continta
favoreciendo a determinados colectivos por
razones economicas, sociales y culturales.

La actualizacion constante y su
contextualizacion en funcién de las demandas
de la sociedad del conocimiento son esenciales,
dentro del Ecuador, aunque el concepto
de competencia digital estd ampliamente
extendido en Latinoamérica, su desarrollo en
el ambito educativo aun se encuentra en etapas
iniciales, destacando estudios universitarios
que determinan la importancia de los métodos
tecnoldgicos en las aulas, puesto que los
estudiantes estdn mas adaptados a estos sistemas
electronicos y tienen mas vinculo para la atencion
(Pegalajar Palomino & Rodriguez Torres, 2023).

El desarrollo de competencias digitales
en los estudiantes estd intrinsecamente ligado
a la capacidad de los docentes para incorporar
estas herramientas en su practica pedagogica
(Simén Medina et al., 2022). Las competencias
digitales combinan habilidades tecnoldgicas con
actitudes y comportamientos que fomentan un
uso eficaz y responsable de las TIC, por lo que
no solo facilitan la ensefianza, sino que también
son esenciales para preparar a los estudiantes
para los desafios de una sociedad impulsada
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por la tecnologia (Nobile & Gutiérrez, 2022).
Ante este panorama, es fundamental priorizar la
formacion docente para cerrar la brecha digital
que persiste debido a factores econdmicos,
sociales y culturales.

Equidad y acceso a la tecnologia

Nos encontramos en la sociedad de
la informacién. La tecnologia esta presente
en todos los ambitos de nuestra vida, por lo
que es necesario conocerla y desarrollar las
competencias necesarias para manejarse con ella
y por ella. Desde la escuela, una de las tareas
importantes es formar a los individuos en las
competencias basicas, entre las que se encuentra
la digital. Sin lugar a dudas, el desarrollo de
estas competencias digitales es un requisito
indispensable para formar parte de una sociedad
digital y del conocimiento, que tiene y tendra
importantes consecuencias para el desarrollo
personal y profesional de las personas en la
sociedad actual y en el futuro.

Partiendo de la base de que no todas las
familias tienen los mismos recursos econdmicos
para poder tener en su casa diferentes dispositivos
tecnologicos, los profesores debemos, al menos,
tener el grado de preocupacion suficiente
por nuestros alumnos con el fin de adaptar la
programacion y las actividades que realicen
fuera del centro. El recibir de los alumnos las
tareas que pueden haber preparado con esfuerzo
y ganas para un ultimo plazo en papel, aunque
parezca que estamos fuera de peligro, podemos
estar haciendo que una gran parte del alumnado
se quede sin poder hacerlas debido a que no
tienen o tienen limitado acceso a las TIC. Aunque
tengamos como principal material del aula el
papel, simplemente no podemos descuidar esta
realidad que dificulta el equilibrio en el acceso a
la informacion y a las actividades.

La desigualdad en el acceso a la
tecnologia representa un desafio significativo
en el ambito educativo, ya que no todas las
familias disponen de los recursos necesarios
para adquirir dispositivos tecnologicos en sus
hogares, lo que obliga a los docentes a adaptar
sus programaciones y actividades (Salazar
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Gomez, 2023). Es fundamental considerar
estas limitaciones para garantizar que todos los
estudiantes puedan participar equitativamente
en las tareas asignadas. Aunque las actividades
en papel aun son predominantes en muchos
contextos escolares, ignorar la falta de acceso
a las TIC perpetua las brechas de aprendizaje,
limitando las oportunidades de desarrollo
integral de una parte significativa del alumnado
(Lara Serna et al., 2024).

Ante esta realidad, los docentes deben
asumir un papel proactivo en la inclusion
digital, adaptando estrategias pedagdgicas que
contemplen las necesidades de los estudiantes con
recursos limitados (Cuadra-Martinezetal.,2021).
Esto implica disefar actividades accesibles y
promover el uso de tecnologias asequibles en los
entornos escolares, fomentando la colaboracion
entre las familias, las instituciones educativas
y las comunidades para facilitar el acceso a
dispositivos tecnoldégicos y la conectividad,
garantizando asi, que todos los estudiantes
puedan beneficiarse de las oportunidades que
ofrece la sociedad digital, promoviendo una
educacion mas inclusiva y equitativa para el
futuro (Taipe Mendoza & Herrera Osorio, 2024).

Rol del docente en competencias digitales

En cuanto al fomento, es primordial
que el profesor tenga total predisposicion a
participar en el desarrollo de las competencias
digitales del alumnado. Dentro de un entorno
de aprendizaje mediado por tecnologias, es
indispensable que el profesor, ademas de adquirir
unas competencias minimas en el manejo de
las maquinas y los programas, proporcione una
orientaciéon pedagogica suficiente para que el
aprendiz le saque el mejor partido a la tecnologia
y, ademds, acompaiie y evalue adecuadamente
su aprendizaje. Esta funcion de orientacion
ha de implicar que, por parte del profesor, no
solo debera mediar en los aspectos fisicos, sino
también proporcionar el feedback necesario en
las dimensiones cognitivas y sociales.

El docente ha de tener un claro
enfoque en la integracion curricular de las
TIC, tomando en cuenta los diferentes recursos
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didacticos digitales, para promover y fomentar
el desarrollo de competencias digitales en los
estudiantes. El maestro juega un papel crucial,
ya que es quien podra diagnosticar los diversos
tipos de competencias de sus estudiantes y, en
consecuencia, saber en qué competencias debe
enfocarse al ensefar cualquiera de los contenidos
escolares. También se menciona la falta de
claridad por parte de los docentes en cuanto al
papel de las TIC en la educacién del siglo XXI,
asi como su papel en la formacion docente, lo
que lleva a un estrecho e interrelacionado camino
hacia la fluidez y las competencias digitales.

Para lograr este objetivo, es fundamental
que los docentes comprendan el valor de las
TIC como herramientas transformadoras en
el proceso educativo, por lo que implica no
solo adquirir competencias técnicas, Sino
también desarrollar habilidades pedagogicas
que promuevan un uso critico y reflexivo de la
tecnologia en el aula (Solorzano-Vera & Lescay-
Blanco, 2024). Ademas, el acompafiamiento
constante y el disefio de estrategias centradas en
el estudiante permiten una integracion efectiva
de las TIC, fomentando aprendizajes autonomos,
colaborativos y relevantes para los desafios de
la sociedad actual y futura (Novoa Echaurren,
2023).

Formacion docente en competencias digitales

El profesorado ensefia lo que sabe, lo
que combina con lo que cree y hace. Por lo
tanto, los objetivos de la formacion docente en
competencias digitales en la educacion primaria
propuestos son los siguientes: incrementar los
conocimientos y saber hacer en el uso pedagogico
de las TIC (Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién) del profesorado y fomentar la
utilizacion integrada y centrada en el alumnado
en el aula; desarrollar actitudes relacionadas con
la creacion, la participacion, la cooperacion, la
innovacion y el trabajo en equipo a través del uso
de TIC en la metodologia de trabajo; y analizar la
necesidad de generar competencias digitales en
el alumnado en el nuevo contexto de la sociedad
digital en la que vivimos.
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Una vez empleados a nivel personal unos
criterios para enmarcar esta unidad didactica.
En primer lugar, la relevancia e importancia del
medio a emplear (las TIC) es alta, con efectos
notables también. Otro, que la unidad esta
disefiada para distintos niveles de competencias
de los alumnos. Y otro, que los contenidos
sean importantes y fundamentales de acuerdo
con los objetivos generales de cada ciclo. Por
otro lado, el enfoque metodologico parte del
constructivismo, trabaja mediante la resolucion
de problemas, aglutina actividades y recursos
para los alumnos con roles diferentes y fomenta
la cooperacion frente al individualismo. Por
ultimo, dignificar el papel del profesor y de la
institucion, al reforzarlos como modelos y pautar
el uso responsable de estos espacios.

En el disefio de unidades didacticas que
integran TIC, es crucial considerar criterios
que respondan a la diversidad de niveles de
competencias de los estudiantes, priorizando
contenidos significativos alineados con los
objetivos de cada ciclo escolar y emplear un
enfoque constructivista, que fomente laresolucion
de problemas y actividades colaborativas
(Cabero-Almenara, Barroso-Osuna, et al.,
2020). Ademas, se promueve el uso de recursos
variados que asignen roles diferenciados a los
alumnos, incentivando la cooperacioén sobre el
individualismo, asi como el de resaltar el papel
del docente y la instituciéon educativa como
modelos de referencia, estableciendo pautas
claras para el uso responsable y ético de las
tecnologias (Garcia-Ruiz et al., 2023).

Implicaciones éticas y legales en el uso de
tecnologia con estudiantes de primaria.

Para empezar, la LOPD apunta a la
necesidad de una serie de advertencias en
este ambito que, en este caso, parecen estar
debidamente precavidas por parte de nuestra
informante: “Por un lado, hacer firmar al
profesor un contrato donde se comprometa a
trabajar con el profesor una normativa con los
alumnos, visando siempre a que desarrollen
la autorresponsabilidad y advirtiendo del mal
uso de la red; ademas, informar a los padres de
este hecho y que deberdn firmar un acuerdo de
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recogida de informacion a través de la aplicacion.
Se debera colgar en una pestana del comedor en
el hilo”.

Lo que ya no parece estar previsto es
el consentimiento informado de los alumnos
y alumnas y que, si procede, se solicite
proporcionar informacién sobre su actividad a
sus responsables legales. Por otra parte, en este
caso tampoco estd prevista la obligatoriedad de
recabar el permiso de los usuarios para instalar
cookies o web bugs. La politica de privacidad
de la herramienta utilizada si que prevé que las
“cookies” se instalan solo al inicio de la sesion
y permiten medir la actividad en tiempo real del
usuario, almacenando la informacién durante
un plazo inferior a cinco minutos. También esta
previsto que proporciona informes elaborados
con informacién conjunta de todos los usuarios
y no individualizada, permitiendo controlar el
nimero de usuarios que se conectan y rastrear
los comportamientos.

El uso de la tecnologia en la educacion
primaria plantea importantes implicaciones
éticas y legales en Ecuador. Segun el articulo 47
de la Constitucion de la Republica del Ecuador
(2008), el Estado garantizalaeducacion inclusiva,
asegurando la accesibilidad para personas con
discapacidad mediante recursos tecnoldgicos
que fomenten la igualdad de oportunidades.
Ademas, el articulo 347 de la misma norma
exige la incorporacion de tecnologias de la
informacion y comunicacion (TIC) en el sistema
educativo para erradicar el analfabetismo digital,
destacando la responsabilidad del Estado en
proveer infraestructura tecnoldgica adecuada
para garantizar el acceso universal a estas
herramientas.

En lo concerniente al aspecto ético
sobre el uso de las TIC, estas deben garantizar
la igualdad de oportunidades, promoviendo un
acceso inclusivo y respetuoso con la diversidad
cultural y social de los estudiantes (Millan-Gomez
& Mujica-Sequera, 2023). Debe ser igualmente
fundamental que su implementacion esté
alineada con principios de equidad, asegurando
que todos los alumnos, independientemente de
su contexto socioecondmico, tengan acceso
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a estas herramientas. Esto incluye fomentar
valores como el respeto, la responsabilidad y la
integridad en el uso de las tecnologias en entornos
educativos diversos (Moutaouakkil, 2024).

Privacidad y proteccion de datos

La LOPD regula cuestiones relativas a la
seguridad de los nifios que usan servicios de la
sociedad de la informacion y de la disponibilidad
de procedimientos para obtener el consentimiento
de los padres o responsables legales en relacion
con el tratamiento de los datos personales de
los nifios. En este sentido, es necesario que
el centro educativo o la empresa que ofrece
en este caso un servicio a nifios disponga de
medidas técnicas razonables para asegurarse
de que traten solo los datos personales de los
nifios de conformidad con las instrucciones que
previamente se han consensuado con el padre,
madre o responsable legal. Ademas, la recogida
de datos personales a menores debera ajustarse
también a la LOPD. Aun cuando la cesion de
los datos hubiera sido consentida por el menor,
las empresas, centros docentes y especialmente
el centro de la Administracion Educativa que
recogen, tratan o gestionan tales datos deberan
recabar, en todo caso, la preceptiva autorizacion
de los padres o responsables legales. Por lo
tanto, el tratamiento inadecuado de los datos
personales y de la privacidad del menor durante
su navegacion en internet puede tener graves
consecuencias sobre su desarrollo personal
y actividad diaria en internet. Esta tematica
resulta fundamental en la educacion digital
de los nifios y adultos, si queremos lograr un
nivel suficiente de competencia digital para
desenvolverse sin problemas en su actividad
digital y preservar la identidad, la privacidad y
proteccion de datos personales. En Espafia son
numerosos los organismos e instituciones que
se preocupan por la privacidad y proteccion de
los menores en linea y han puesto en marcha un
gran numero de programas de sensibilizacion
dirigidos a profesores, alumnos y familias. En
este sentido, podemos citar que son conscientes
de la necesidad de formar y concienciar a la
comunidad educativa para prevenir los posibles
peligros y establecer una imagen positiva de la
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red con el objetivo de que los menores crezcan y
se desarrollen de manera segura.

La implementacion de TIC en los centros
educativos requiere un enfoque responsable en
el manejo de datos personales. Segun el articulo
12 de la normativa, los estudiantes y sus familias
tienen derecho a ser informados sobre como
se recopila, almacena y utiliza la informacion
en plataformas educativas, traduciendo este
derecho, en la obligacion de las instituciones de
garantizar la seguridad digital mediante medidas
técnicas que protejan la integridad de los datos
(Masso-Guijarro et al., 2024). Asimismo,
es fundamental que los docentes reciban
capacitacion sobre la privacidad digital, no solo
para cumplir con la normativa, sino también
para fomentar una cultura de proteccion de datos
entre los estudiantes (Piedra-Castro et al., 2024).

La normativa ecuatoriana también exige
que las instituciones educativas implementen
politicas claras de proteccion de datos en
sus procesos administrativos y pedagogicos.
Estas medidas, reguladas por la Autoridad de
Proteccion de Datos Personales, incluyen Ia
gestion ética de herramientas digitales y la
creacion de entornos seguros para el aprendizaje
(Rivera-Vargas et al., 2024). De esta manera,
la integracion de TIC en el sistema educativo
no solo fortalece el desarrollo de competencias
digitales en los estudiantes, sino que también
garantiza que estas practicas se realicen de forma
inclusiva, equitativa y respetuosa de los derechos
fundamentales de privacidad y proteccion de
datos (Paz Saavedra & Gisbert Cervera, 2020).

Colaboracion entre instituciones educativas y
el sector tecnoldgico

La colaboracion entre instituciones
educativas y el sector tecnologico es clave
para transformar los procesos de ensefianza y
aprendizaje en el contexto actual, permitiendo
estas alianzas la implementacion de herramientas
tecnologicas avanzadas que potencian las
competencias digitales de los estudiantes y
docentes (Medina Romero, 2024). Ademas,
el sector tecnoldgico puede proporcionar
capacitacion y soporte técnico, asegurando una
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integracion efectivade las TIC en las aulas, siendo
positivo este trabajo conjunto, el cual fomenta la
innovacion pedagogica, adaptando los contenidos
educativos a las demandas del mercado laboral
y asegurando que los egresados cuenten con
habilidades relevantes para la sociedad digital
(Murillo Rosado et al.,, 2024). Mediante la
colaboracion, las instituciones educativas
pueden acceder a recursos tecnoldgicos que de
otro modo serian inaccesibles, especialmente
en contextos de vulnerabilidad, por lo que este
apoyo de parte de las empresas tecnologicas
con infraestructura digital, dispositivos y
programas especializados permiten reducir la
brecha digital en comunidades rurales o de bajos
recursos (Pazmifio Garcia & Mendoza Moreira,
2024). Asimismo, estos acuerdos favorecen el
disefio de plataformas personalizadas para la
educacion, promoviendo metodologias activas
como el aprendizaje basado en proyectos o la
gamificacion, que mejoran la motivacion y el
desempefio de los estudiantes en su proceso
formativo (Pérez-Bedoya et al., 2023).

Este tipo de colaboraciéon no solo
beneficia a las instituciones educativas, sino
también al (Barradas Gudino, 2023). Al trabajar
juntos, se crean proyectos de impacto social
que fortalecen tanto la calidad educativa como
la responsabilidad social empresarial. Ademas,
las instituciones educativas pueden actuar
como laboratorios de prueba para innovaciones
tecnologicas, contribuyendo al avance del
conocimiento (Linne, 2020). En este contexto,
las alianzas entre ambos sectores son esenciales
para construir un sistema educativo inclusivo,
adaptativo y acorde con los retos de la sociedad
contemporanea.

Alianzas estratégicas para el desarrollo de
competencias digitales.

Ademas de las estrategias evidenciadas
en el desarrollo de competencias digitales en
los estudiantes de una parte de las Instituciones
Educativas, el fortalecimiento de la relacion
con entidades externas se ha constituido como
una de las estrategias mas relevantes. Dicha
consolidacién partié de la articulacion de las
directrices de los PEI de las diferentes sedes,

acompanados de procesos de formacion de
los directivos y profesores en el d&mbito de la
incorporacion de las tecnologias en los procesos
de ensefianza y aprendizaje y la formulacién de
proyectoseducativos querequierenapoyotécnico,
financiamiento,  orientacién  investigativa,
entre otros, lo que ha generado la generacion y
desarrollo de alianzas estratégicas por la cultura
digital entre los diferentes actores. Estas alianzas
fueron orientadas segun las oportunidades
planteadas tanto por el sector publico como
privado, por directores y docentes desde una
perspectiva tecnologica con oportunidad de
fortalecer el proceso de crecimiento como
Institucion Educativa. Las alianzas se clasifican
por actores locales, nacionales e internacionales.
En el caso de los actores locales, pertenecen a la
Secretaria de Educacion Municipal y diferentes
empresas del municipio. Las nacionales estan
circunscritas a una universidad. Desde los
actores internacionales se encuentran todas las
situaciones, convenios y proyectos vinculados a
otras culturas.

Investigaciones y tendencias actuales en el
ambito de competencias digitales en primaria

El trabajo en el ambito de competencias
digitales en educacion primaria esta en constante
revision y aportacion. Del mismo modo, el uso
y las posibilidades que ofrecen las tecnologias
de la informacion varian rapidamente. Se hace
necesario analizar investigaciones y tendencias
actuales en diferentes areas: por un lado,
investigaciones referidas al problema general
de forma parcial y, por otro, a la situacion
concreta que afecta o condiciona la competencia
digital de los estudiantes de primaria, sean de
orden general o particular. Este andlisis ofrece
una vision de los elementos contextuales que
condicionan el problema de interés, asi como de
lo que ha sido mas productivo en cuanto a las
caracteristicas del disefio de los centros y a las
técnicas que incorporen plataformas de juegos
educativos, que son entornos que permiten la
modificacion de las actividades en cuanto a los
diferentes niveles de complejidad, asi como en la
presentacion de contenidos y de las actividades
de tipo mas formativo. La fécil visualizacion de
los contenidos permite la rapida actividad del
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alumno. No obstante, se consideraque este espacio
facilitard al alumno el aprendizaje esperado en la
competencia digital, pero se ha considerado que
es tal vez mas adecuado como plataforma para el
fomento de competencias en el tratamiento de la
informacion y competencia social. En cualquier
caso, se observa la necesidad de profundizar
en una tercera competencia: reconocimiento y
desarrollo de la sensibilidad estética y adaptacion
a las diferentes manifestaciones culturales en la
escuela.

Los resultados segtn el estudio (Nufiez-
Hernandez & Nunez-Naranjo, 2023) indican
que los estudiantes valoran positivamente
las habilidades personales de sus tutores y la
organizacion de las sesiones de tutoria, lo que
sugiere que una buena preparacion y empatia
por parte del tutor pueden mitigar algunas
desventajas del aprendizaje a distancia.Esto
resalta la necesidad de formar a los tutores no
solo en contenido académico, sino también en
habilidades interpersonales y tecnologicas que
les permitan interactuar efectivamente con sus
alumnos.

Otro aspecto clave en las investigaciones
actuales es la equidad en el acceso a las TIC,
especialmente en contextos vulnerables donde
las brechas digitales representan un desafio
para garantizar que todos los estudiantes,
independientemente de su ubicacion geografica
0 situacidon  socioeconomica, desarrollen
competencias digitales basicas (Leon Cueva et
al., 2023).

Proyectos internacionales y programas
gubernamentales, como los liderados por la
UNESCOy otras organizaciones, estan disefiados
para cerrar estas brechas mediante la provision
de infraestructura tecnoldgica, capacitacion
docente y recursos adaptados (Fachada, 2018).
Estas iniciativas aseguran que el desarrollo de
competencias digitales en primaria sea inclusivo
y accesible para todos los estudiantes.
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Estudios recientes y futuras lineas de
investigacion

Una de las principales conclusiones que
se pueden extraer del presente estudio es que
los alumnos participantes en la investigacion,
a pesar de que cursan Educacion Primaria en
un entorno de alta motivacion y de disponer de
medios tecnologicos tanto en su entorno familiar
como escolar, no parecen desenvolver unos
elevados niveles de alfabetizacion, competencia
digital o conocimientos en tecnologia, por lo
que se les deberia dedicar mas tiempo durante
su formacion académica. En efecto, las pruebas
de validacion dieron en algunos indices logicos
y significativos, en los que el grupo I mostré un
clonico de sus puntuaciones en alfabetizacion
informacional. Ademés, como parece ldgico,
nuestros alumnos con la experiencia en la web
del centro en la que se puede enviar materiales
de las actividades de aula tienen mejores y mas
apropiadas competencias. Teniendo en cuenta la
muy baja investigacion en Educacion Primaria, y
después de llevar a cabo diversos trabajos sobre
el tema, se considera que a partir de solo existen
en los ambitos de la formacion del profesorado
y de las materias curriculares dedicadas a este
fin pequefios proyectos de investigacion que
ayuden a identificar los contenidos tecnoldgicos
que abordan los docentes concretos. Pero no hay
estudios que permitan analizar las tendencias de
maestros y demas docentes en ellas, su fiabilidad
o su nivel.

Los estudios recientes sobre
competencias digitales destacan la importancia
de estas habilidades en la educacién primaria,
enfocandose en su integracion transversal en el
curriculo y su impacto en el aprendizaje (Garcia-
Holgado et al., 2021). Investigaciones como
las de la UNESCO y la Union Europea han
identificado la necesidad de formar a los docentes
en estrategias pedagogicas que incorporen
tecnologias emergentes, como la inteligencia
artificial y la realidad aumentada (Silva-
Hormazabal & Alsina, 2023). Asimismo, se han
explorado metodologias como el aprendizaje
basado en proyectos y la gamificacion,
que fomentan la participacion activa de los
estudiantes y promueven competencias criticas
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como la creatividad, la colaboracion y el
pensamiento critico (Fernandez-de-Castro &
Villegas-Pantoja, 2024).

Las futuras lineas de investigacion en
este &mbito se centran en cerrar la brecha digital,
especialmente en contextos de vulnerabilidad,
por lo que se plantea analizar el impacto de las
politicas publicas y los programas de inclusion
tecnoldgica en la mejora del acceso equitativo
a las TIC (Pinto-Santos et al., 2022). De igual
manera, se busca profundizar en el desarrollo
de herramientas educativas adaptativas que
personalicen el aprendizaje seglin las necesidades
individuales de los estudiantes (Aparicio-Gomez
et al., 2023). Otro enfoque emergente es la
ética digital, incluyendo estudios sobre el uso
responsable de las tecnologias, la privacidad de
los datos y la ciberseguridad, aspectos cruciales
para una educacion digital sostenible y segura
(Vélez Rivera et al., 2024).

Conclusiones

El desarrollo de competencias digitales
en la educacion primaria se presenta como una
necesidad imperante para enfrentar los desafios
de la sociedad digital. La investigacioén concluye
que existe una brecha significativa en el acceso
a tecnologias y en la formacion docente, lo
que dificulta la implementacion efectiva de
estrategias pedagdgicas que integren las TIC.
Es crucial fortalecer las politicas educativas
y promover la capacitacion continua de los
profesores para garantizar que los estudiantes
puedan beneficiarse de una educacion adaptada a
las demandas tecnoldgicas actuales, fomentando
habilidades criticas, creativas y colaborativas
desde las primeras etapas escolares.

Ademas, se ha identificado que la
integracion de las TIC no solo contribuye
al aprendizaje académico, sino que también
fortalece competencias socioemocionales y
promueve la inclusion. Sin embargo, para que
estas herramientas sean efectivas, deben estar
acompanadas de un enfoque ético y seguro que
garantice la proteccion de los datos personales
de los estudiantes, como lo exige la normativa
ecuatoriana. La implementacion de medidas que
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aseguren el acceso equitativo y responsable a la
tecnologia es fundamental para transformar los
entornos educativos y reducir las desigualdades
existentes en el sistema educativo.

Igualmente, la investigacion destaca
la importancia de una colaboracion efectiva
entre las instituciones educativas, el sector
tecnoldgico y las familias, con el objetivo de
crear un ecosistema educativo inclusivo y digital.
Esta sinergia permite cerrar brechas digitales
y garantiza que las competencias digitales se
desarrollen de manera equitativa en todos los
contextos, fortaleciendo tanto el desarrollo
personal como el profesional de los estudiantes.
De esta manera, se responde al objetivo de la
investigacion de proponer soluciones concretas
para el mejoramiento del sistema educativo en el
marco de la era digital.
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