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RESUMEN

El estudio titulado "Estrategia de Evaluacion de Impacto de los Centros de Aprendizaje Stuper Letras en
Cuarto Grado" responde a la necesidad de contar con una herramienta eficaz para evaluar el impacto de los
programas educativos en el desarrollo de las macrodestrezas lingiiisticas en estudiantes de cuarto grado.
En particular, se centrd en la implementacion de los Centros de Aprendizaje "Stper Letras" en la Unidad
Educativa Fe y Alegria "Ambato". Esta investigacion busca entender como las estrategias adaptadas y
personalizadas, como las ofrecidas por el programa Tekman Education, pueden mejorar las habilidades
lingiiisticas de los estudiantes, motivando un aprendizaje mas autonomo y efectivo. A través de una
metodologia mixta que incluyo revision documental, pruebas de macrodestrezas, encuestas, observacion
en clases de Lengua y Literatura y andlisis estadisticos, el estudio revelé un impacto positivo en la
comprension, expresion oral y escrita, y lectura autonoma de los estudiantes. Los resultados sugieren que,
para potenciar este impacto, es esencial implementar capacitaciones personalizadas para los docentes
y establecer evaluaciones sistematicas de seguimiento. Esto fortaleceria atin mas los beneficios del
programa, promoviendo una ensefianza inclusiva y adaptada que optimiza el desarrollo de competencias
lingiiisticas en el aula.

Palabras claves: capacitacion, centros de aprendizaje, evaluacion, impacto, macrodestrezas, super letras.

ABSTRACT

The study titled "Impact Evaluation Strategy of Super Letters Learning Centers in Fourth Grade" responds
to the need for an effective tool to evaluate the impact of educational programs on the development
of linguistic macroskills in fourth grade students. . In particular, it focused on the implementation of
the "Super Letras" Learning Centers in the Fe y Alegria "Ambato" Educational Unit. This research
seeks to understand how adapted and personalized strategies, such as those offered by the Tekman
Education program, can improve students' language skills, motivating more autonomous and effective
learning. Through a mixed methodology that included documentary review, macro-skills tests, surveys,
observation in Language and Literature classes and statistical analysis, the study revealed a positive
impact on students' comprehension, oral and written expression, and autonomous reading. The results
suggest that, to enhance this impact, it is essential to implement personalized training for teachers and
establish systematic follow-up evaluations. This would further strengthen the benefits of the program,
promoting inclusive and adapted teaching that optimizes the development of linguistic competencies in
the classroom.

Keywords: training, learning centers, assessment, impact, macroskills.
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Introduccion

Los Centros de Aprendizaje Stuper Letras
representan un enfoque pedagdgico innovador
para el aprendizaje autébnomo y colaborativo,
disefiado para mejorar el rendimiento escolar a
través de metodologias activas y personalizadas.
En su implementacién practica, estos centros
utilizanrecursos didacticos variados, queincluyen
actividades interactivas, juegos educativos
y herramientas digitales, lo que facilita un
aprendizaje mas dindmico y participativo. Este
enfoque permite que los estudiantes avancen a
su propio ritmo, fortaleciendo sus habilidades
lingiiisticas esenciales, como la comprension
lectora, la expresion escrita, la comunicacion
oral y la escucha activa. De acuerdo con Ferrer
(2021), “la variedad en los recursos didacticos es
clave para captar el interés del alumno y facilitar
la construccion de aprendizajes significativos” (p.
18), y esta diversidad de recursos es fundamental
para motivar a los estudiantes a involucrarse
activamente en su proceso de aprendizaje.

En la practica, la implementacion de los
Centros de Aprendizaje Super Letras se sustenta
enun modelo de evaluacion continua y formativa,
que permite a los docentes monitorear de manera
constante el progreso de los estudiantes. A
través de pruebas diagndsticas, actividades de
autoevaluacion y retroalimentacién constante,
los docentes pueden identificar las areas de
mejora de cada estudiante y ajustar sus estrategias
pedagogicas en tiempo real (Bustamante, 2024).
Este modelo de evaluacion favorece una atencion
personalizada, lo que facilita que los estudiantes
reciban apoyo especifico segun sus necesidades
y fortalezas. Gonzalez (2022) afirma que “la
evaluacion formativa contribuye a identificar
fortalezas y éareas de mejora, facilitando una
atencion educativa mas personalizada” (p.
36), lo que resulta clave para el desarrollo de
competencias en lectura y escritura.

En comparacion con los métodos
tradicionales de ensefianza, que a menudo se
basan en la evaluacion sumativa y en un enfoque
homogéneo para todos los estudiantes, los
Centros de Aprendizaje Super Letras presentan
una serie de ventajas (Gonzalez, 2021). Los
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métodos tradicionales suelen centrarse en la
enseflanza expositiva y en la memorizacion de
contenidos, lo que puede generar un aprendizaje
pasivo y limitado en términos de habilidades
lingiiisticas. En cambio, la metodologia de los
Centros de Aprendizaje promueve la interaccion
activa de los estudiantes con el contenido, la
reflexion critica y la aplicacion practica de los
conocimientos adquiridos.

Las evidencias respaldan la efectividad
de este enfoque, ya que los estudios muestran
una mejora significativa en la motivacién de
los estudiantes, asi como en su capacidad para
aplicar las habilidades lingiiisticas en contextos
reales. Segtin Del Castillo (2018), los estudiantes
que participaron en programas similares
experimentaron un aumento en la autoestima
académica, mayor participacion en clase y una
mejora notable en sus habilidades de lectura y
escritura.

Estas evidencias sugieren que los
métodos activos y personalizados, como los
utilizados en los Centros de Aprendizaje Stuper
Letras, tienen un impacto positivo sobre el
aprendizaje en comparacion con los métodos
tradicionales. Por lo tanto, es esencial profundizar
en la implementacion de estas metodologias,
evaluando su efectividad en términos de
resultados académicos y su potencial para ser
aplicadas de manera mas amplia en diferentes
contextos educativos.

La inclusién es otro pilar fundamental
de los Centros “Super Letras”, los cuales estan
disefiados para atender a todos los estudiantes,
independientemente de sus habilidades. Seglin
lo expuesto por el Ministerio de Educacion del
Ecuador. (2016), en la practica, esta inclusion
se lleva a cabo mediante la implementacion
de estrategias pedagdgicas diferenciadas que
responden a las necesidades particulares de cada
estudiante.

A través de la personalizacion del
aprendizaje, los docentes pueden adaptar las
actividades y recursos de acuerdo con los
distintos ritmos de aprendizaje, estilos cognitivos
y niveles de habilidad de los estudiantes.
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Estas emplean materiales visuales, auditivos
y kinestésicos para apoyar a estudiantes con
diferentes modalidades de aprendizaje, mientras
que los que requieren un desafio adicional pueden
acceder a actividades de mayor complejidad
(Presas et al., 2023). Esta atencion diferenciada
permite que cada estudiante, sin importar sus
fortalezas o dificultades, se desarrolle dentro de
un entorno inclusivo y equitativo.

Esta vision inclusiva se alinea con la
Ley Organica de Educacion Intercultural (2011),
que promueve la diversidad y la equidad en el
sistema educativo ecuatoriano. La legislacion
resalta la importancia de garantizar el acceso,
permanencia y éxito de todos los estudiantes
en el sistema educativo, incluyendo a aquellos
con discapacidad o necesidades educativas
especiales. En este sentido, los Centros “Super
Letras” aplican estrategias como el uso de
tecnologias digitales que permiten un aprendizaje
mas accesible y flexible.

El uso de tecnologias en estos centros
responde a la estrategia educativa del pais,
que busca integrar herramientas digitales
para modernizar el proceso de ensefianza-
aprendizaje, como lo establece la Estrategia
Nacional de Inclusién Digital del Ministerio
de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacién (2021). Morifia (2021) resalta que
las plataformas educativas digitales permiten a los
estudiantes avanzar a su propio ritmo y acceder
a contenido adicional segin sus necesidades,
mientras que las herramientas tecnoldgicas
interactivas facilitan la participacion de todos
los estudiantes, independientemente de sus
habilidades.

Las tecnologias no solo ofrecen un
medio para personalizar el aprendizaje, sino
que también fomentan la colaboracién entre
los estudiantes, permitiendo que los estudiantes
con diferentes habilidades trabajen juntos en
actividades y proyectos, reforzando la idea de
que la diversidad de habilidades es una fortaleza,
no un obstaculo (Muntaner et al., 2022). De esta
manera, los Centros “Super Letras” logran crear
un ambiente inclusivo y accesible, promoviendo
una educacidon equitativa que atiende las
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necesidades individuales y fomenta el desarrollo
integral de todos los estudiantes.

Aplicacion de los Centros de Aprendizaje
Super Letras en Educacion Basica.

Los Centros de Aprendizaje ‘“Super
Letras” fueron implementados en Ecuador en
2016 para mejorar las habilidades de lectura y
escritura en la educacion basica, en alineacion
con los objetivos del Curriculo Nacional de
Educacion General Basica. Este programa abarca
desde el primer hasta el séptimo grado, y se enfoca
en desarrollar competencias comunicativas. En
cuarto grado, los centros promueven la lectura
comprensiva, la escritura creativa y la expresion
oral, utilizando actividades que integran
diferentes tipos de textos y fomentan el uso de la
gramatica y el vocabulario.

La dinamica de los Centros “Super
Letras” se ajusta a los intereses curriculares de la
Educacion Basicaen Ecuador, especificamente en
el area de Lengua y Literatura. En este contexto,
es 1importante destacar las macrodestrezas,
un concepto clave para entender como los
estudiantes  desarrollan sus competencias
comunicativas (Presas et al., 2023).

Las macrodestrezas se refieren a las
habilidades lingiiisticas fundamentales que
permiten a los estudiantes interactuar eficazmente
en diferentes situaciones de comunicacion.
“Abarcan la comprension lectora, la produccion
escrita, la expresion oral y la comprension
auditiva, y son fundamentales para el desarrollo
de competencias comunicativas que permiten a
los estudiantes interactuar de manera efectiva en
diferentes contextos y con diversos propositos”
(Gonzélez, 2018, p. 45).

Estas destrezas no solo permiten que los
estudiantes se expresen de manera adecuada,
sino que también favorecen su capacidad para
comprender y analizar informacion en diversos
contextos. Segin el Marco Curricular Nacional
(2016), el objetivo del area de Lenguay Literatura
es que los estudiantes “desarrollen competencias
comunicativas que les permitan comprender
y producir textos orales y escritos en distintos
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contextosy condiferentes propositos” (Ministerio
de Educacion del Ecuador, 2016, p. 32). A través
de la adquisicion de estas macrodestrezas, los
estudiantes no solo adquieren conocimiento,
sino que también desarrollan herramientas
para reflexionar, analizar y comunicar ideas de
manera clara y estructurada.

La aplicabilidad de los Centros de
Aprendizaje Super Letras estd alineada con los
principios constitucionales, las metas globales
de la UNESCO Yy las disposiciones curriculares
ecuatorianas. La Constitucion de la Republica
del Ecuador (2008) establece en su articulo 343
que “el sistema nacional de educacion tendré
como objetivo el desarrollo de capacidades y
potencialidades individuales y colectivas de la
poblacion”, y sefiala la importancia de desarrollar
“destrezas y habilidades” a través de enfoques
pedagbgicos que promuevan la integralidad del
conocimiento. El articulo 26 refuerza que la
educacion es un derecho fundamental, lo que
implica que las instituciones deben asegurar el
desarrollo de competencias en lengua y literatura
desde edades tempranas.

Para garantizar la efectividad de los
Centros “Super Letras”, es fundamental llevar
a cabo evaluaciones de impacto que midan
diversos aspectos del programa, tales como
la coherencia curricular, la satisfaccion de los
estudiantes y docentes, los aprendizajes logrados
y el desempeiio docente. Segin Di Virgilio
y Solano (2012), estas evaluaciones deben
proporcionar diagndsticos reales que permitan
mejorar el programa y asegurar el desarrollo de
las macrodestrezas lingiliisticas. Las evaluaciones
de impacto cumplen muchas funciones, pero su
funcion primaria es recopilar evidencias claras
y objetivas sobre el programa, demostrando su
validez practica, su pertinencia y la conveniencia
de su replicacion.

En este sentido, seria beneficioso
profundizar en los indicadores especificos
utilizados en las evaluaciones de impacto.
Estos indicadores pueden incluir, por ejemplo,
la mejora en las puntuaciones de comprension
lectora, la capacidad de los estudiantes para
producir textos escritos de manera coherente, su
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habilidad para comunicarse oralmente de forma
efectiva, y su nivel de comprension auditiva
en diversas situaciones (Rujel, 2024). Ademas,
se puede medir la satisfacciéon tanto de los
estudiantes como de los docentes con respecto
a la metodologia empleada y los recursos
utilizados en los Centros “Super Letras”. Otro
indicador relevante es el desempeio docente,
evaluando la capacidad del profesorado para
aplicar estrategias pedagogicas efectivas y para
adaptarse a las necesidades individuales de los
estudiantes.

Por otro lado, también es necesario
abordar las debilidades identificadas en el
estudio exploratorio como, por ejemplo, los
resultados iniciales muestran que los estudiantes
tienen dificultades en la produccidon escrita
o en la expresion oral, es necesario disefar
intervenciones especificas para mejorar estas
areas (Varela, 2023). Esto puede incluir, el
uso de recursos adicionales como talleres
de escritura, actividades de expresion oral
en grupo, o el refuerzo de la comprension
auditiva a través de ejercicios interactivos. De
esta forma, la evaluacion de impacto no solo
mide los resultados, sino que también permite
identificar areas de mejora y ajustar el programa
para garantizar el desarrollo integral de las
macrodestrezas lingliisticas.

La necesidad de un estudio exploratorio
en este contexto surge como una forma de
obtener una vision integral y preliminar sobre
la implementacion de los Centros Super Letras
en la Unidad Educativa Fe y Alegria “Ambato”.
Este tipo de estudio es crucial para comprender
como el programa esta siendo aplicado en la
practica, identificando tanto sus fortalezas como
sus debilidades antes de realizar un analisis
mas profundo o una evaluacién mas amplia. La
causa principal radica en la necesidad de obtener
datos iniciales que sirvan para guiar el disefio de
intervenciones futuras y mejorar la calidad del
programa.

El estudio exploratorio permiti6 observar
directamente los procesos de ensefianza y
aprendizaje en el aula, recolectando datos
a través de métodos como observaciones,
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entrevistas y encuestas, los cuales brindan
una vision clara de la experiencia real de los
estudiantes y docentes con el programa. Esta
fase inicial facilita la identificacion de areas
problematicas, como la falta de capacitacion
docente y recursos didacticos insuficientes, que
pueden ser determinantes para la efectividad del
programa. Ademas, permite valorar aspectos
clave que podrian no ser evidentes en estudios
mas cuantitativos, como las percepciones de los
docentes y estudiantes sobre el programa y los
obstaculos en su implementacion.

Sin esta fase exploratoria, seria dificil
tener una comprension detallada de los aspectos
cualitativos del programa, lo que podria resultar
en la aplicacion de medidas correctivas sin un
diagnostico adecuado. Al identificar desafios
como la necesidad de evaluaciones perioddicas y
objetivas, el estudio exploratorio proporciona las
bases para ajustar el programa de manera mas
efectiva y garantizar que las futuras evaluaciones
sean mas precisas y orientadas a las areas que
realmente requieren mejora.

El problema cientifico se concreta en
como perfeccionar la evaluacion de impacto
de los Centros de aprendizaje Super Letras en
funcion del desarrollo de las macrodestrezas
lingliisticas en cuarto grado, teniendo como
objeto la evaluacion de impacto de los Centros
de aprendizaje Super Letras en funcion del
desarrollo de las macrodestrezas lingiiisticas
en cuarto grado, de lo cual se deriva el objetivo
de la presenta investigacion: Disefiar una
estrategia la evaluacion de impacto de los
Centros de aprendizaje Super Letras en funcién
del desarrollo de las macrodestrezas lingiiisticas
en cuarto grado. La presente investigacion
pertenece al proyecto Gestion didactica y
calidad educativa en la Educacion Basica, de la
Universidad Bolivariana del Ecuador.

Método

El enfoque metodologico de esta
investigacion es mixto, ya que combina métodos
cualitativos y cuantitativos para obtener una
visiéon mas completa del impacto de los Centros
de Aprendizaje “Stper Letras” en el desarrollo de
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las macrodestrezas lingiiisticas de los estudiantes
de cuarto grado. La combinacién de estos
enfoques permite no solo medir y cuantificar
los efectos de la intervencidon, sino también
comprender las percepciones y experiencias de
los docentes y estudiantes durante el proceso.

En el disefio de la investigacion se utilizo
un disefio exploratorio y descriptivo que nace
de la revision bibliografica documental para
comprender el marco tedrico y curricular de los
Centros de Aprendizaje Tekman Education, y
su alineacion con el curriculo ecuatoriano. Este
disefio permiti6 establecer los criterios sobre los
cuales se evaluaria la implementacion de “Super
Letras” y su impacto.

A continuacion, el estudio incluyd
instrumentos cuantitativos como la prueba
de macrodestrezas lingiisticas, que permitid
medir el desarrollo de las habilidades de lectura,
escritura, escucha y expresion oral. Esta prueba
se utiliz6 para obtener datos numéricos y realizar
un andlisis estadistico de las diferencias de
medias, lo que permiti6 evidenciar el progreso
de los estudiantes antes y después de la
implementacion del programa.

De manera complementaria, se aplicaron
meétodos cualitativos, como entrevistas a docentes
y observacion en clases, con el fin de captar sus
percepciones, experiencias y sugerencias sobre la
implementacion de los Centros “Stper Letras”.
Las entrevistas proporcionaron informacion
detallada sobre la capacitaciéon recibida, la
adaptacion de los docentes al programa y la
efectividad percibida de la metodologia.

El tipo de investigacion fue explicativa en
cuanto a los resultados obtenidos, ya que se busca
explicar como la intervencion de los Centros
“Super Letras” influye en el desarrollo de las
macrodestrezas lingiiisticas de los estudiantes.
También se considera de tipo exploratorio, al
analizar un programa educativo relativamente
nuevo en el contexto del aula, permitiendo
generar un primer acercamiento a sus efectos y
potenciales mejoras.
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Como parte de los instrumentos
utilizados estd la guia de revision documental
para analizar la alineacion entre los Centros de
Aprendizaje “Super Letras” y el curriculo de
Lengua y Literatura, evaluando aspectos como
competencias clave, contenidos programaticos,
métodos de ensefianza, evaluacion y seguimiento,
y adaptabilidad del programa al contexto
educativo  ecuatoriano. Esta  herramienta
permitio identificar si el programa cumple con
los requerimientos curriculares establecidos.

Ademads, se aplicO una prueba de
macrodestrezas para medir el desarrollo de
las habilidades lingiiisticas de los estudiantes,
centrada en las areas de lectura, escritura,
escucha y expresion oral. La prueba se baso en el
texto “Playa, helados y canciones”, que permitio
evaluar tanto la comprension lectora como la
produccion escrita y oral de los estudiantes,
utilizando preguntas que abarcan desde la
comprension de contenido hasta la expresion
creativa.

Se realizaron entrevistas a docentes con el
objetivo de obtener informacion cualitativa sobre
la percepcion del programa y la capacitacion
recibida. Las entrevistas proporcionaron una
vision detallada sobre como los docentes perciben
la efectividad de la implementacion de “Super
Letras”, su experiencia con la metodologia y la
adaptacion del programa en el aula.

Finalmente, se aplicaron encuestas a
docentes y se utilizd una guia de observacion
para evaluar la implementacion practica de la
estrategia y recoger datos sobre la adaptacion de
los docentes a las metodologias propuestas. Estos
instrumentos permitieron evaluar la factibilidad
practica del programa, identificando areas de
mejora en la capacitacion y el seguimiento
pedagogico.

La metodologia mixta permitido obtener
una vision integral del impacto de los Centros
de Aprendizaje “Super Letras”, combinando la
medicion de resultados tangibles en el desarrollo
de las macrodestrezas lingliisticas con el analisis
cualitativo de las percepciones y experiencias
de los docentes. Esta combinacion de enfoques

metodologicos fortalece la validez y riqueza
de los resultados obtenidos. A continuacion,
se expone la operacionalizacion de la variable
dependiente.

Tabla 1

Operacionalizacion de variable dependiente

Variable % Indicadores Instrumentos
dependiente | § de evaluacion
% de impacto
g (métodos
A empiricos)
Evaluacion Evaluacion | Contenidos Revision
de impacto de la ajustados a documental
de los Coherencia | los objetivos
Centros de curricular y contenidos
Aprendizaje de Lengua
Super Letras y Literatura
en cuarto en funcion
afio. de las cuatro
macrodestrezas.
Contenidos
ajustados al
desarrollo de
la competencia
comunicativa
lingtiistica.
Evaluacion | Desarrollo de la Prueba de
de los destreza de leer. contenidos (de
aprendizajes | Desarrollo de macrodestrezas)

la destreza de
escribir.
Desarrollo de la
destreza de hablar.
Desarrollo de

la destreza de

escuchar.
Evaluacion | Niveles de (Entrevista a
dela motivacion por el | docentes)
satisfaccion | uso de los Centros

de Aprendizaje

Super Letras.

Reconocimiento

de la utilidad de

dichos centros.
Evaluacion | Aplicacion Observacion a
del adecuada de clases
desempefio | los Centros de
docente Aprendizaje Super

Letras en las
clases de Lengua y
Literatura.
Capacitacion
docente para el
uso adecuado

de Centros de
Aprendizaje Super
Letras.

Se utilizaron métodos tedricos, empiricos

y estadisticos

matematicos.

Los

métodos

tedricos utilizados en esta investigacion incluyen
el historico logico, la modelaciéon, y andlisis-
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sintesis. El primero permitid hacer un recorrido
sistémico por el objeto de investigacion, el
segundo permiti6 modelar la realidad de
forma abstracta para concebir la estrategia de
evaluacion de impacto. El método de analisis-
sintesis permitié descomponer el fenomeno de
los Centros de Aprendizaje “Super Letras” en
sus componentes para entender su impacto en las
macrodestrezas (leer, escribir, hablar y escuchar),
y luego sintetizar la informacion para establecer
conclusiones generales sobre su efectividad.

Los métodos empiricos que se aplicaron
en esta investigacion son:

Se realizd la revision bibliografica
documental, que permiti6 identificar claramente
cuales son los lineamientos que se establecen
en el programa de Centros de Aprendizaje
Tekman Education y compararlos con Super
Letras (Tekman Education, 2024). Se aplicd
una prueba de macrodestrezas, para medir el
progreso logrado en las habilidades lingiisticas
de los estudiantes de cuarto grado con el uso de
Super Letras. Se aplico la entrevista a docentes:
permitié medir la percepcion y satisfaccion de
los docentes con respecto a la implementacion
del programa Super Letras.

Igualmente, se us6 como método empirico
de validacion la introduccion parcial, para valorar
la factibilidad practica de la estrategia, a través
de la aplicacion de una encuesta a docentes y
una guia de observacion a clases de Lengua y
Literatura. Se utilizaron métodos estadisticos
como el analisis de diferencias de medias y la
estadistica descriptiva. En correspondencia con
los métodos empiricos, los instrumentos de
investigacion utilizados son:

Guia de revision documental. Se
elabor6 una guia de revision documental
para analizar la alineacion entre los Centros
de Aprendizaje y el Curriculo Priorizado
Ecuatoriano en Lengua y Literatura. Esta guia
incluye los siguientes criterios de evaluacion:
Competencias Clave, Contenidos Programaticos,
M¢étodos de Ensefianza y Evaluacion, Evaluacion
y Seguimiento, Adaptabilidad y Diversidad.
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Prueba de macrodestrezas. La prueba
de macrodestrezas se utilizd para medir el
desarrollo de habilidades lingiiisticas en las
areas de lectura, escucha, habla y escritura. En
cuanto a la lectura, se evalu6 la capacidad de los
estudiantes para leer y analizar obras literarias
acordes a su nivel de desarrollo, asi como para
leer de manera autonoma segun sus intereses. En
el area de escucha, se analizo la habilidad para
comprender textos orales y multimodales.

Respecto a la expresion oral, se valoré la
capacidad de los estudiantes para producir textos
coherentes y claros en diferentes formatos,
incluyendo la interaccién con otros. Para la
escritura, se midio la habilidad de producir textos
escritos y multimodales, tanto creativos como
formales, basados en indicaciones especificas.

El instrumento se baso en el texto Playa,
helados y canciones del programa ‘“Super
Letras”. Se plantearon preguntas tanto orales
como escritas, como: “;Cémo se llaman los tres
amigos?”, “;Qué significa la expresion ‘eran uiia
y carne’?”, y “;En qué situaciones has estado
que se parezcan a las descritas en el texto?”.
Asimismo, se pidi6 a los estudiantes redactar un
texto creativo cuyos personajes fueran un flotador
y una rana naranja, leerlo en voz alta y realizar un
dictado. Estas actividades permitieron analizar
aspectos especificos de cada macrodestreza en
un contexto practico.

La entrevista a docentes gird en torno a
tres preguntas fundamentales: capacitaciones
recibidas, experiencia en el uso de los Centros
Stper Letras y seguimiento evaluativo continuo
en cuanto al tratamiento didactico de los mismos.

La poblacion esta constituida por los
estudiantes y docentes del cuarto grado de la
Unidad Educativa Fe y Alegria “Ambato”.
En total, la poblacion incluye 28 estudiantes
(13 ninos y 15 nifias) y 4 docentes del area de
Lengua y Literatura, con los cuales se trabajo en
su totalidad, resultando a un mismo tiempo la
muestra.

Wilson Ortiz-Carrasco | Margot Castillo-Moreno | Yadyra Pifiera-Concepcién | Isaac

Roger-Martinez | pp 24-40



g Digital Publisher

[EER HAS

Estrategia de evaluacién de impacto de los centros de aprendizaje
stper letras en Cuarto Grado

Resultados
Resultados iniciales
Revision documental

Los resultados de la revision documental
sobre el programa de Centros de Aprendizaje
“Super Letras” y su relacion con el curriculo
ecuatoriano de Lengua y Literatura para cuarto
grado se centraron en evaluar su alineacion
con diversos aspectos clave. Estos incluyen
los objetivos de aprendizaje, las competencias
clave, los contenidos programaticos, los
métodos de ensefanza y evaluacion, asi como
la adaptabilidad y diversidad. El analisis
permitio determinar la efectividad del programa
en el desarrollo de habilidades lingiiisticas,
asegurando su coherencia con los lineamientos
educativos nacionales.

La revision documental confirmé lo
siguiente: el programa estd alineado con los
objetivos del curriculo de cuarto grado en Lengua
y Literatura; incorpora de manera integral las
macrodestrezas deleer, escribir, hablary escuchar;
fomenta competencias en comunicacion oral y
escrita; y promueve tanto el trabajo colaborativo
como el aprendizaje autdbnomo. Ademas, permite
adaptaciones para estudiantes con necesidades
educativas especiales o diferentes estilos de
aprendizaje. Por ultimo, el enfoque en diversidad
e inclusion, presente tanto en el programa como
en el curriculo, resalta su relevancia y pertinencia
para responder a las necesidades del contexto
educativo actual.

Prueba de macrodestrezas.

Se realizd6 una prueba diagndstica de
macrodestrezas a 28 estudiantes de cuarto grado
para evaluar sus competencias lingiiisticas
en hablar, escuchar, leer y escribir, utilizando
cuatro niveles de desempefio: experto, avanzado,
aprendiz y novel. El objetivo fue medir el
desarrollo de estas habilidades y detectar
areas de mejora que pudieran ser abordadas
con estrategias pedagogicas especificas. Los
resultados ofrecieron una informaciéon valiosa
sobre el impacto de la metodologia aplicada y

V10-N2 (mar-abr) 2025 | https://doi.org/10.33386/593dp.2025.2.2926

sirvieron de base para ajustar la ensefianza y
mejorar el aprendizaje en el aula. A continuacion,
se presentan y analizan los resultados de la
evaluacion.

Tabla 2
Resultados de la prueba de macrodestrezas

Macro COMPETENCIAS
destreza

EXPERTO
AVANZADO
APRENDIZ
NOVEL

._.
[\S)
[\)
=
w
=
[ )
(=]

Mostrar interés y respeto
por las lenguas y dialectos
Hablar del entorno

Comprender textos oralesy | 16 24 |40 |20
multimodales

Producir textos orales y 20 28 |32 |20
multimodales coherentes
y claros

Escuchar Leer y analizar obras 12 24 |24 |16
literarias apropiadas a su
desarrollo

Leer Leer de manera autonoma 12 32 |16 |40
obras seglin gustos

Escribir Producir textos escritos y 24 12 |40 |12
multimodales

Los resultados destacan fortalezas en la
produccion oral y la lectura, pero sefialan areas de
mejoraen lacomprension auditivay laproduccion
escrita, evidenciando la necesidad de estrategias
pedagodgicas que equilibren el desarrollo de
estas habilidades. En cuanto a la macrodestreza
de hablar, el 12% de los estudiantes demuestra
ser experto en valorar lenguas del entorno, y el
16% en comprension oral. Sin embargo, solo
el 20% logra producir textos orales coherentes,
lo que refleja una oportunidad de mejora en la
expresion oral.

En la habilidad de escuchar, solo el 24%
alcanza un nivel experto en analisis literario,
lo que sugiere la necesidad de reforzar esta
competencia. Respectoalalectura, aunqueel 32%
de los estudiantes se clasifica como avanzado, un
16% permanece en el nivel de aprendiz, lo que
indica que algunos no han desarrollado autonomia
en sus elecciones de lectura. Finalmente, en la
escritura, el 12% alcanza un nivel avanzado en
la produccion de textos, pero un porcentaje igual
se encuentra en el nivel novel, evidenciando que
estos estudiantes requieren apoyo adicional para
mejorar su expresion escrita.
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Resultados de la entrevista a docentes.

Sobre las capacitaciones recibidas para
el uso de los Centros Super Letras, el 67%
afirma que si las han recibido, dentro de su
misma instituciéon escolar o por sesiones de
capacitaciones externas. El 89% afirma que no
son suficientes y que no tienen la sistematicidad
adecuada y el tratamiento personalizado que
requieren.

El 84% afirma que tiene entre tres y cinco
afios de experiencia en el uso de los centros Stuper
Letras y el resto, el 16 % solo un afio. Esto indica
que es confiable la opinidn anterior. Por su parte,
el 94% considera que el seguimiento evaluativo
continuo sobre el impacto de los Centros Super
Letras no se ha realizado con sistematicidad. Los
procedimientos empleados en dicho seguimiento
han sido informes, reviso de exdmenes de los
estudiantes, y algunas observaciones a clases.
Sin embargo, no se han aplicado de forma
continua instrumentos de diagnosticos enfocados
en la evaluacion de impacto de los Centros Super
Letras.

Inventario de dificultades: Problemas
en el desarrollo de las macrodestrezas de
Lengua y Literatura: leer, escribir, hablar y
escuchar. Insuficiente aprovechamiento de
las posibilidades de los Centros Super Letras
en el cuarto grado. Insuficiente capacitacion
profesional para el tratamiento didactico
adecuado de los Centros Super Letras en cuarto
grado. Asistémica evaluacion del impacto de
los Centros Super Letras. No aplicacion de
instrumentos de diagnostico de evaluacion del
impacto de los Centros Super Letras.

Estrategia de evaluacion de impacto de los
Centros de aprendizaje Sidper Letras en
cuarto grado.

Fundamentacion

El desarrollo de las macrodestrezas
de leer, escribir, escuchar y hablar, son
impostergables dentro del contexto educativo, y
la responsabilidad mayor, descansa sobre todo en
Lengua y Literatura, en tanto, estas constituyen

objetivos y contenidos de dicha area en particular.
En el resto, son objetivos complementarios.

El seguimiento evaluativo de las
potencialidades los Centros Super Letras y su uso
racional en los procesos de ensenanza aprendizaje
de Lengua y Literatura, resulta transcendental.
Una evaluacion continua, objetiva, planificada,
de los Centros Super Letras, no puede dejarse a
la improvisacion de la cotidianeidad pedagogica
de la escuela. Por el contrario, requiere de una
evaluacion secuencial y de una retroalimentacion
oportuna para que estos Centros de aprendizaje
cumplan con sucometido, y permitan el desarrollo
de las cuatro macrodestrezas declaradas. La
evaluacion de impacto, por ende, posibilita una
exhaustiva apreciacion de debilidades, mejoras
y oportunidades del uso de un producto, en este
caso tecnologico educativo. Con la evaluacion
de impacto se puede:

Conocer los problemas que existen en la
practica educativa, en cuanto a la gestion de los
Centro de aprendizaje Super Letras.

Corregir problemas cientificos
metodoldgicos del Centro de aprendizaje Stuper
Letras.

Actualizar su estructura didactica y
tecnologica.

Capacitar a los docentes para su uso
adecuado en las clases de Lengua y Literatura.

Retroalimentar a  docentes  sobre
las formas didacticas pertinentes para el
aprovechamiento de calidad de los Centro de
aprendizaje Stper Letras.

Valorar la idoneidad pedagogica,
didactica, econdmica, presupuestaria, de los
Centro de aprendizaje Super Letras.

Frente a los enormes retos que plantea
la sociedad postindustrial, la educacion debe
sistematizar sus esfuerzos y organizar sus
recursos, de tal manera que pueda rendir cuentas
en materia educativa sobre el cumplimiento de
las metas que la sociedad le demanda. Como
parte sustancial del proceso de rendicion de
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cuentas, la educacion debe instituir mecanismos
que permitan evaluar sus recursos, procesos,
agentes y resultados, y considerar, en la medida
de lo posible, el conjunto del sistema educativo
(Garcia, 2010).

En otro orden, Garcia (2017) sefiala
que el examen detenido de la bibliografia
sobre evaluacidon de impacto muestra una
mayor diversidad de definiciones, entre las que
ademas existen diferencias importantes, ligadas
al enfoque tedrico y metodoldgico en que se
encuadran. Dicho examen nos permite identificar
los tres elementos principales que permiten su
caracterizacion, aunque no todas les conceden la
misma importancia: i) el marco temporal; ii) su
diferencia respecto del término resultados; y iii)
el ambito en el que se producen los impactos.

La evaluacion de impacto es una
necesidad en tanto permite el mejoramiento de
los procesos pedagogicos y su retroalimentacion
continua. Al respecto, (Arias, 2017), declara:

El impacto social de un objeto insertado
dentro de la esfera de educacion, lo vemos
como el efecto multiple sobre el entorno social,
mediato de un proceso, un conjunto de procesos
docente educativos o de determinadas politicas
educacionales, territoriales, sectoriales o ramales.

Objetivo: Evaluar el impacto de
los centros Super Letras en el desarrollo de
las macrodestrezas de Lengua y Literatura
mediante una estrategia de medicion de efectos,
posibilidades y cumplimiento de objetivos.

Estructuracion de la estrategia.

En la estructuracion de la estrategia se
siguen las etapas dadas por Cobefa y Moreno
(2021):

I Etapa: Conocimiento del efecto de
impacto.

II Etapa: Determinacion de las
posibilidades de la evaluacion.

III  Etapa: Delimitacion de las
posibilidades de la evaluacion de impacto.
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IV Etapa: Disefio de la evaluacion de
impacto.

V  Etapa: Recogida y analisis de la
informacion hasta la elaboracion del informe.

Para cada una de estas etapas, se
elaboraron las acciones correspondientes.

Etapa: Conocimiento del efecto de impacto.

Objetivo: Determinar los efectos de la
evaluaciéon de impacto en coherencia con los
documentos rectores de la Educacion Bésica.

Acciones:

Estudio de los documentos rectores:
Marco curricular competencial de aprendizajes,
Area de Lengua y Literatura, objetivos de cuarto
afo.

Orientaciones para el uso de los Centros
de aprendizaje Super Letras.

Resultados de informes sobre
antecedentes de evaluacion de impacto d ellos
Centros Super Letras.

Analisis de opiniones de directivos y
docentes sobre la utilidad de los Centros Super
Letras.

Andlisis de la capacitacion a maestros
parael uso didactico de los Centros de aprendizaje
Super Letras.

Elaboracion de un taller de capacitacion
‘para los maestros para el tratamiento didactico
metodoldgico de los Centros Super Letras.

Taller de capacitacion a docentes de 4to grado.

Tema: El tratamiento  didéctico
metodolédgico de los Centros Stper Letras.

Objetivo: Capacitar a los docentes de
cuarto grado acerca del tratamiento didactico
metodologico de los Centros Super Letras
mediante el andlisis de sus fines, contenidos y
planificacion.
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Contenidos:

Concepcion didactica de los Centros
Super Letras. Objetivos, retos y perspectivas en
el desarrollo de las macrodestrezas.

Aplicacion de los Centros Super letras
en Ecuador. Orientaciones de los directivos
educacionales.

M¢étodos, procedimientos, técnicas, para
el tratamiento didactico de los Centros Super
Letras.

La evaluacion de impacto de los Centros
Super Letras. Estado actual y perspectivas.

Tiempo de duracion: una sesion de una
hora, por cada contenido tematico.

Evaluacion: Evaluacidon sistematica, en
el mismo taller, individual y por equipos, y a
través de actividades de trabajo independiente,
consistentes en la elaboracién de una propuesta
acerca del tratamiento didéactico de algun
contenido de Super Letras. Valoracion grupal de
los resultados de la tarea.

Etapa: Determinacion de las posibilidades de
la evaluacion.

Objetivo: Evaluacion de las condiciones
reales para la implementacion de la estrategia de
evaluacion de impacto.

Acciones

Determinacion de las condiciones reales
de aplicacion de la estrategia de evaluacion de
impacto.

Identificacion de los efectos
transformadores que permitird la implementacion
de la estrategia de evaluacion de impacto.

Gestion de coordinacion con directivos
y docentes del centro escolar para la aplicacion
de los instrumentos de evaluacion de impacto
acerca del Centro de aprendizaje Super Letras.

Etapa: Delimitacion de los objetivos de la
evaluacion de impacto.

Objetivo: Determinar los objetivos de la
evaluacion de impacto de acuerdo al prondstico
de sus beneficios en la practica educativa.

Acciones

Determinaciéon de las dimensiones e
indicadores a medir en los instrumentos de la
evaluacion de impacto.

Identificacion  de  los  aspectos
econdmicos, sociales, pedagogicos, tecnologicos,
que intervienen en la estrategia.

Pronosticacion de los posibles efectos
positivos y transformadores de la aplicacion de
la estrategia de evaluacion de impacto.

Etapa: Disefio de la evaluacion de impacto.

Objetivo: Disenar los instrumentos de
evaluacion de impacto a partir de las dimensiones
e indicadores establecidos.

Acciones

Comprobar la correspondencia entre los
Centros Super Letras y los objetivos y contenidos
curriculares.

Establecimientos de los juicios de valor
a partir del anélisis de las acciones de las etapas
anteriores con el sistema de indicadores.

Elaboracion  de  instrumentos y
determinacion de la metodologia para el
procesamiento de la informacion.

Analisis y comprobacion con las partes
interesadas.

Establecimiento del disefio de evaluacion
de impacto.

Para la realizacion de la evaluacion
de impacto resulta de gran importancia, la
elaboracion de los instrumentos de diagndstico.
En este caso, se han elaborado instrumentos
sobre la base de las siguientes dimensiones:
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Evaluacion de la coherencia curricular.
Evaluacion de los aprendizajes.

Evaluacion de la satisfaccion de los
estudiantes y docentes.

Evaluacién del desempeiio docente.

Se elaboraron dos instrumentos: encuesta
a docentes y guia de observacion a clases,
utilizando la escala evaluativa de: MA (muy
adecuado); A (adecuado); PA (poco adecuado);
NA (nada adecuado). Objetivo de la encuesta
a docentes: Recoger informacion sobre el
estado actual de la utilizacion de los Centros de
Aprendizaje Super Letras en Lengua y Literatura
de cuarto grado.

Ver tabla 3.

Objetivo de la observacion a clases:
Recoger informacion sobre el tratamiento
didactico de los Centros de Aprendizaje Stper
Letras en Lengua y Literatura de cuarto grado en
funcién del desarrollo de las macrodestrezas por
parte de los estudiantes.

Ver tabla 4.

Tabla 3

Encuesta dirigida a los docentes para la
evaluacion de impacto de los Centros Super

Letras.

Seccion

Indicadores

MA

PA

NA

Seccion 1:
Capacitacion y
Preparacion

¢Recibié capacitacion previa
suficiente para implementar
los Centros de Aprendizaje
“Super Letras”?

(Considera que el contenido de
la capacitacion estuvo alineado
con el curriculo de Lengua y
Literatura?

(Como calificaria la utilidad de
los materiales proporcionados
durante la capacitacion?

Seccion 2:
Implementacion
de los Centros
de Aprendizaje

Ha sido facil la integracién de
los Centros “Stiper Letras” en
su planificacion de clases?

(Cree que los Centros “Stper
Letras” estan bien alineados
con el desarrollo de las

macro destrezas en Lengua y
Literatura (leer, escribir, hablar,
;escuchar)?

(Considera que los Centros
“Stper Letras” promueven

un aprendizaje activo y
participativo en sus estudiantes?

Seccion 3:
Evaluacion y
Seguimiento

¢Cree que la implementacion
de los Centros “Super Letras”
ha permitido observar mejoras
en las habilidades de lectura,
escritura, habla y escucha de
sus estudiantes?

(Ha recibido retroalimentacion y
seguimiento continuo por parte
de los coordinadores o directivos
respecto a la implementacion de
los Centros?

¢ Se le ha proporcionado apoyo
adicional o recursos durante la
implementacion de los Centros
de Aprendizaje?

Seccion 4:
Satisfaccion
General

(Como evalua su nivel de
satisfaccion general en relacion
a la evaluacion del impacto

de los Centros de Aprendizaje
“Super Letras”?

(Considera que deberia
mejorar alglin aspecto en la
implementacion de los Centros
de Aprendizaje?

V10-N2 (mar-abr) 2025 | https://doi.org/10.33386/593dp.2025.2.2926

36



https://doi.org/10.33386/593dp.2025.2.2926

Impact evaluation strategy of super letters learning centers in
Fourth Grade

g Digital Publisher

A

Tabla 4
Guia de observacion a clases de Lengua y
Literatura apoyadas en el Centro Super Letras.

Criterios

Niveles de Valoracion
MA A PA NA

clase anterior etc.)

1. Predispone al grupo antes del trabajo. (Motivacion, reflexion, asamblea, lineamientos e indicaciones, resumen

momentos a través de la realidad, necesidades e intereses).

2. Parte de las realidades de su contexto o de los intereses de sus estudiantes. (Utiliza el CORDIS/MOSEIB en sus

3. Utiliza diversas estrategias metodologicas para el desarrollo de destrezas, capacidades, habilidades y actitudes.
(Rutinas, destrezas, gamificacion, lluvia de ideas, grupos cooperativos, herramientas virtuales etc.)

cotidiana).

4. Exposicion de consignas claras y precisas. (Se da a entender, relaciona el tema con ejemplos con la vida

5. Propicia momentos de verificacion de la comprension durante la clase los cuales le permitan evaluar si el proceso
de ensefianza aprendizaje es significativo. (Participacion de los estudiantes).

ensefianza-aprendizaje. (Registro anecdotico, portafolio, bitacora etc.).

6. Realiza registro de las actividades desarrolladas en el aula que le permite obtener informacion del proceso de

estrategia de la pregunta reflexiva, rutinas, destrezas, etc.)

7. Selecciona actividades que promueven el pensamiento critico, fundamentandose en la investigacion. (Utiliza la

8. Desarrolla permanentemente habilidades y destrezas orientadas al logro de habitos. (Pensamiento critico, escucha
activa, comunicacion, memoria, percepcion, creatividad, toma de decisiones, trabajo cooperativo, organizacion etc).

9. Considera los Ejes Transversales.

proceso).

10. Propicia espacios de valoracion de su clase por parte de los estudiantes. (Genera coevaluacién como parte del

11. Promueve el uso de las TIC.

12. Establece vinculos afectivos, de confidencialidad y comunicacion con los estudiantes.

13. Alcanza los objetivos planteados en su planificacion.

IV: Etapa: Recoleccion y analisis de la
informacion hasta la elaboracion del informe.

Objetivo: Valorar datos relevantes a
través de la aplicacion de los instrumentos
elaborados.

Acciones:

Recoleccion y evaluacion de los datos
obtenidos.

Reajuste de la estrategia para una proxima
utilizacion en la medicion de impacto.

Construccion del informe final.

Valoracion de los resultados con los
directivos y docentes pertinentes.

37

Validacion a traves de introduccion parcial en
la practica.

Para la validacion de la estrategia de
evaluacion de impacto se escoge el método de
introduccion parcial en la préctica educativa,
para lo cual se siguen los siguientes pasos:
1. Estudio de las condiciones logisticas de la
aplicacion e interpretacion de los instrumentos.
2. Selecciéon de la muestra. (estudiantes y
docentes del area de Lengua y Literatura).
3. Explicaciéon a los docentes de la muestra
de los objetivos de la evaluacion de impacto
de los Centros Super Letras. 4. Presentacion
preliminar de los instrumentos. 5. Seleccion de
las clases de Lengua y Literatura a observar. 6.
Imparticion del taller de capacitacion a docentes.
7.Aplicacion de los instrumentos. 8.Tabulacion
de los instrumentos.

Se impartio el taller de capacitacion
elaborado, correspondiente a la Etapa I
Conocimiento del efecto de impacto, cuyos
resultados positivos se constataron en los
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resultados de la encuesta y observacion a clases
que se declara en las tablas siguientes. Después
se aplicaron los dos instrumentos de diagnostico
elaborados, la encuesta a docentes y la guia
de observacion a clases, en este caso, cinco
clases de Lengua y Literatura, correspondientes
a la accion de la etapa IV: Elaboracion de
instrumentos y determinacién de la metodologia
para el procesamiento de la informacion.

Los resultados una vez aplicados los
instrumentos citados, fueron.

Tabla §

Resultados de la encuesta dirigida a los
docentes para la evaluacion de impacto de los
Centros Super Letras.

Seccion Indicadores

< <
5[« |& |z
Recibio capacitacion previa 70 | 20 5 5
suficiente para implementar los
Centros de Aprendizaje “Super
£ Letras”?
Q
g ;Considera que el contenido de la 80|15 |5 |o
& capacitacion estuvo alineado con el
':; curriculo de Lengua y Literatura?
- ;Coémo calificaria la utilidad de los 75120 |5 |0
= _§ materiales proporcionados durante la
28 capacitacion?
g5
©n O
Ha sido facil la integracién de 65 | 25 10 | O

los Centros “Super Letras” en su
planificacion de clases?

Cree que los Centros “Stuper Letras” | 85 | 10 5 0
estan bien alineados con el desarrollo
de las macro destrezas en Lengua

y Literatura (leer, escribir, hablar,
Jescuchar)?

,Considera que los Centros “Super 9 |10 |0 0
Letras” promueven un aprendizaje
activo y participativo en sus
estudiantes?

Seccion 2: Implementacion de los

Centros de Aprendizaje

Cree que la implementacion de los 78 | 15 7 0
Centros “Super Letras” ha permitido
observar mejoras en las habilidades
de lectura, escritura, habla y escucha
de sus estudiantes?

Ha recibido retroalimentaciéon y 60 | 30 1010
seguimiento continuo por parte de los
coordinadores o directivos respecto a
la implementacion de los Centros?

¢Se le ha proporcionado apoyo 65120 10 | 5
adicional o recursos durante la
implementacién de los Centros de
Aprendizaje?

Seccion 3: Evaluacion y Seguimiento

(Coémo evaltia su nivel de satisfaccion 85110 |5 0
general en relacion a la evaluacion del
impacto de los Centros de Aprendizaje
“Super Letras”?

,Considera que deberia mejorar 40 | 35 15110
algun aspecto en la implementacion
de los Centros de Aprendizaje?

Satisfaccion General

Seccion 4:
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Tabla 6
Guia de observacion a clases de Lengua y
Literatura apoyadas en el Centro Super Letras.

Criterios Niveles de Valoracion

M A |PA | NA

1. Predispone al grupo antes del trabajo. 88 15 |5 0
(Motivacion, reflexion, asamblea,
lineamientos ¢ indicaciones, resumen clase
anterior etc.)

2. Parte de las realidades de su contexto o 75 20 |5 0
de los intereses de sus estudiantes. (Utiliza
el CORDIS/MOSEIB en sus momentos

a través de la realidad, necesidades e
intereses).

3. Utiliza diversas estrategias 85 10 |5 0
metodologicas para el desarrollo de
destrezas, capacidades, habilidades y
actitudes. (Rutinas, destrezas, gamificacion,
Iluvia de ideas, grupos cooperativos,
herramientas virtuales etc.)

4. Exposicion de consignas claras y 90 10 |0 0
precisas. (Se da a entender, relaciona el
tema con ejemplos con la vida cotidiana).

5. Propicia momentos de verificacion de la | 88 12 |0 0
comprension durante la clase los cuales le
permitan evaluar si el proceso de ensefianza
aprendizaje es significativo. (Participacion
de los estudiantes).

6. Realiza registro de las actividades 80 15 |5 0
desarrolladas en el aula que le permite
obtener informacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje. (Registro
anecdotico, portafolio, bitacora etc.).

7. Selecciona actividades que promueven el | 85 10 |5 0
pensamiento critico, fundamentandose en

la investigacion. (Utiliza la estrategia de la
pregunta reflexiva, rutinas, destrezas, etc.)

8. Desarrolla permanentemente habilidades | 78 20 |2 0
y destrezas orientadas al logro de hébitos.
(Pensamiento critico, escucha activa,
comunicacion, memoria, percepcion,
creatividad, toma de decisiones, trabajo
cooperativo, organizacion etc).

9. Considera los Ejes Transversales. 70 25 |5 0

10. Propicia espacios de valoracion de su 82 13 |5 0
clase por parte de los estudiantes. (Genera
coevaluacion como parte del proceso).

11. Promueve el uso de las TIC. 90 10 |0 0
12. Establece vinculos afectivos, de 95 5
confidencialidad y comunicacion con los

estudiantes.

13. Alcanza los objetivos planteados en su | 85 10 |5 0
planificacion.

Los resultados de los docentes revelan
un alto nivel de satisfaccion con los Centros
de Aprendizaje “Super Letras” en las clases de
Lengua y Literatura, sin embargo, se comprueba
que es necesario una capacitacion personalizada,
desde el punto de vista tecnoldgico y cientifico,
aunque reconocen que han recibido orientaciones
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importantes en algunos momentos del curso
escolar y sienten satisfaccion con el taller de
capacitacion, por los conocimientos y habilidades
desarrollados.

El 88% (MA) reconoce que con los
Centros Super Letras aumenta la predisposicion
del grupo, la integraciéon de las realidades
contextuales de los estudiantes a favor de un
aprendizaje significativo, permiten la utilizacion
de diversas estrategias metodologicas y de
maneral general colaboran en el desarrollo de
las macrodestrezas de leer, escribir, hablar y
escuchar.

El 91% (PA) considera que deberia
mejorarse la implementacion de los Centros
de Aprendizaje, debe hacerse una evaluacion
de seguimiento a los mismos y dar una
retroalimentacion en tiempo real. Y ponderan el
proceso de capacitaciéon como via de superacion
profesional para el empleo eficiente de los
Centros Super Letras.

Los estudiantes muestran una mayor
motivacion por el aprendizaje, mayor desarrollo
de las macrodestrezas, mejor capacidad para
el trabajo colaborativo y autébnomo, mayor
recepcionalacritica, y unabusqueda significativa
de soluciones a los conflictos de aprendizaje de
forma individual y colectiva.

En resumen, con esta introduccion
parcial, se demostro:

Lanecesidad pedagogica de la evaluacion
de impacto de los Centros Super Letras porque:

Permiti6 tener caridad de la pertinencia
de los Centros Super Letras.

Identificar los indicadores que se deben
potenciar, como la capacitaciéon docente,
necesidad de la instrumentacion de un trabajo
metodolégico continuo, la necesidad de la
actualizacion cientifico metodoldgica en el
desarrollo de las macrodestrezas, la adicion de
metodologias activas que apoyen a la dindmica de
los Centros, mejoramiento de la infraestructura
tecnologica de la escuela.

wW
©

Valorar las fortalezas de los Centros Super
Letras, su apego a los objetivos del Curriculo
ecuatoriano, sobre todo al area de Lengua y
Literatura; sus posibilidades de desarrollar un
aprendizaje significativo, motivante desde lo
cognitivo, procedimental y actitudinal.

Gestionar un plan de mejora y
oportunidades colegiado por los resultados de la
evaluacion de impacto y en correspondencia con
las condiciones de la escuela, de comtn acuerdo
con los docentes y directivos.

Discusion

La implementacion de los Centros de
Aprendizaje “Stper Letras” en el area de Lengua
y Literatura demuestra ser una herramienta util y
relevante en el desarrollo de las macrodestrezas
lingtiisticas: leer, escribir, hablar y escuchar
(Bustamante, 2024). Estas destrezas son
esenciales para la construccion de competencias
comunicativas, las cuales permiten a los
estudiantes interpretar y expresarse de manera
significativa y adecuada en diferentes contextos.

Segiin Ruiz (2023), el desarrollo de
macrodestrezas lingiiisticas impacta directamente
en la capacidad del estudiante para interpretar
y producir textos en situaciones diversas,
promoviendo un aprendizaje integral. Esta
afirmacion destaca la importancia de los Centros
de Aprendizaje como facilitadores de practicas
de ensefianza adaptadas al contexto escolar
actual y basadas en métodos participativos.

A través del taller de capacitacion, la
observacion en aula y las encuestas realizadas
a los docentes de la institucion, se evidenciod
una mejora significativa en la predisposicion
de los estudiantes hacia el aprendizaje y en la
adaptacion de las estrategias de enseflanza a
sus contextos especificos. Este hallazgo resalta
la efectividad de los Centros de Aprendizaje en
el proceso educativo, al generar un ambiente
mas interactivo y dindmico que favorece la
motivacion y participacion estudiantil.

Estos resultados coinciden con lo
senalado por Gomez et al. (2023), quienes

Wilson Ortiz-Carrasco | Margot Castillo-Moreno | Yadyra Pifiera-Concepcién | Isaac
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concluyen que las metodologias interactivas,
como los Centros de Aprendizaje, promueven
una mayor implicacion del estudiante y
un aprendizaje significativo, facilitando el
desarrollo de habilidades lingiiisticas complejas.
La presente investigacion no solo confirma
el impacto positivo de estos Centros en el
aprendizaje de Lengua y Literatura, sino también
subraya lanecesidad de ajustar continuamente los
recursos educativos para responder a los avances
pedagodgicos y a las necesidades emergentes en
el aula.

El aporte practico de este estudio radica
en la estrategia de evaluacion de impacto para
la planificacion y desarrollo de programas
pedagogicos efectivos en el area de Lengua
y Literatura. Para Del Castillo (2018), la
incorporacion de herramientas que fomenten el
aprendizaje interactivo y el uso de materiales
contextualmente relevantes contribuye a una
mejora notable en la competencia lingiiistica y
comunicativa de los estudiantes, aspectos que
se alinean con las demandas actuales de una
educacion integradora y accesible. Asimismo,
la investigacion aporta un enfoque novedoso
y actual, enfatizando la importancia de la
personalizaciéon en la capacitaciéon docente,
especialmente en areas como la tecnologia y los
métodos activos de ensefanza.

De igual forma la novedad estriba en la
efectividad de los Centros de Aprendizaje “Super
Letras” en el desarrollo de las macrodestrezas
lingliisticas, sustentada en un seguimiento
evaluativo objetivo, que asegure la capacitacion
docente en pos de un crecimiento constante en la
competencia lingtiistica de los estudiantes.

Conclusiones

Las conclusiones de esta investigacion
reflejan un impacto positivo de laimplementacion
de los Centros de Aprendizaje “Super Letras” en
el desarrollo de las macrodestrezas lingiiisticas
en los estudiantes de Lengua y Literatura. Uno de
estos aspectos es el alto nivel de predisposicion
hacia el aprendizaje por parte de los estudiantes,
facilitado por el uso de estrategias metodologicas
diversas y adaptadas al contexto, lo cual

V10-N2 (mar-abr) 2025 | https://doi.org/10.33386/593dp.2025.2.2926

promueve una mayor participacion y motivacion
en el aula.

Otro aspecto relevante es la necesidad de
personalizar la capacitacion docente, puesto que
consideran que la implementacion de los Centros
“Stuper Letras” ha sido beneficiosa, aunque
sugieren realizar evaluaciones de seguimiento
y retroalimentacion, las cuales deben ser
sistematicas para maximizar el impacto de
dichos de centros de aprendizaje.

Los resultados obtenidos de la
implementacion de los Centros de Aprendizaje
“Stper Letras” en estudiantes de cuarto grado
reflejan un impacto significativo en el desarrollo
de las macrodestrezas lingiiisticas: lectura,
escritura, expresion oral y escucha. El andlisis de
diferencias de medias sugiere mejoras notables
en la comprension de textos orales y escritos,
lo cual indica una alineacion favorable entre
los contenidos de Stuper Letras y los objetivos
del curriculo nacional ecuatoriano en Lengua y
Literatura. Este resultado destaca la efectividad
de una metodologia adaptativa y basada en
contextos cercanos a los estudiantes, lo que
facilita una mayor motivacion y participacion en
el aula.

Una de las principales limitaciones de
este estudio es el tamano de la muestra, limitada
a 28 estudiantes y 4 docentes de una institucion
especifica, lo que limita la generalizacion
de los resultados a contextos educativos con
caracteristicas diferentes. Ademas, al tratarse de
una implementacion parcial y no longitudinal,
los resultados pueden carecer de estabilidad en
el tiempo y no reflejar plenamente los efectos del
programa a largo plazo.

Este estudio abre oportunidades para
futuras investigaciones que consideren muestras
mas amplias y diversas en términos de contexto
socioeconomico y regional, lo cual permitiria
contrastar y validar los hallazgos en distintos
entornos educativos. Se recomienda desarrollar
estudios longitudinales que midan el impacto de
los Centros de Aprendizaje “Super Letras” en
periodos prolongados, para obtener datos mas
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precisos sobre la sostenibilidad de sus efectos en
las macrodestrezas lingiiisticas.
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