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RESUMEN

La influencia de los "influencers verdes" en la promocion de estilos de vida ecologicos es un fenomeno
nuevo, especialmente importante entre los centenarios en Ecuador. Este articulo presenta un estudio
empirico con un enfoque cuantitativo y un objetivo exploratorio de comprender la relacion entre los
agentes ambientales influyentes y las percepciones ambientales. A través de encuestas estructuradas y
analisis estadisticos, se recopilaron datos objetivos y mensurables sobre la concienciay el comportamiento
ambiental de lapoblacion objetivo. Los resultados preliminares indican que los influenciadores ambientales
tienen un impacto significativo en la adopcioén de précticas sostenibles y la conciencia ambiental. La
popularidad y credibilidad de estos influencers ayuda a crear conciencia sobre temas ambientales,
promoviendo cambios de comportamiento positivos en sus seguidores. Esta investigacion proporciona
una mejor comprension de como las plataformas digitales influyen en las decisiones ambientales de
las nuevas generaciones. El estudio destaca la importancia de los influencers como agentes de cambio
en la promocion de estilos de vida sostenibles, destacando la necesidad de desarrollar estrategias de
comunicacion mas efectivas que aprovechen su influencia para fomentar una mayor conciencia y accion
ambiental.

Palabras claves: influencers verdes, conciencia ambiental, estilo de vida ecoldgico, centennials, redes
sociales, sostenibilidad.

ABSTRACT

The influence of "green influencers" in promoting green lifestyles is a new phenomenon, especially
important among centenarians in Ecuador. This article presents an empirical study with a quantitative
approach and an exploratory objective of understanding the relationship between environmental
influencers and environmental perceptions. Through structured surveys and statistical analysis, objective
and measurable data were collected on the environmental awareness and behavior of the target population.
Preliminary results indicate that environmental influencers have a significant impact on the adoption of
sustainable practices and environmental awareness. The popularity and credibility of these influencers
helps raise awareness of environmental issues, promoting positive behavioral changes in their followers.
This research provides a better understanding of how digital platforms influence the environmental
decisions of new generations. The study highlights the importance of influencers as agents of change
in promoting sustainable lifestyles, highlighting the need to develop more effective communication
strategies that leverage their influence to foster greater environmental awareness and action.

Keywords: green influencers, environmental awareness, green lifestyle, centennials, social networks,
sustainability, green lifestyle.
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Introduccion

La era contemporanea ha experimentado
una notable penetracion de la esfera digital en
la vida cotidiana, convirtiéndose en una faceta
integral para cada individuo. Paralelamente, se
ha observado un crecimiento en la conciencia
ambiental, evidenciado por el interés cada vez
mayor de la sociedad en la preservacion del medio
ambiente, segun lo sefialado por Gil (2023). En
este contexto, surge un fenomeno destacado: la
adopcion de practicas sostenibles impulsadas
por figuras conocidas como “influencers
verdes”. Estos individuos, a través de sus
plataformas digitales, han logrado ejercer una
considerable influencia como lideres de opinion,
promoviendo estilos de vida mas ecoldgicos.
Su impacto se manifiesta en la promocion de
comportamientos sostenibles, conformando un
fendmeno significativo en la actualidad.

La interconexion digital y la influencia
ejercida por estas personalidades constituyen
tematicas que no deben menospreciarse ni
abordarse con ligereza. Este fendémeno puede
desencadenar tanto repercusiones positivas
como negativas, dependiendo de la identidad del
individuo que se encuentra detras de la pantalla,
compartiendo ideas, pensamientos u opiniones
a una extensa comunidad. Los influencers
desempefian un papel crucial en la difusion de
informacion, como destacd Cao & Belo (2024).
La dedicacién y el tiempo invertido por estos
individuos en sus plataformas digitales han
logrado configurar un impacto significativo. Su
audiencia, moldeada por estas personalidades,
experimenta modificaciones en su estilo de vida,
adoptando comportamientos nuevos de manera
progresiva. Este fenomeno subraya la relevancia
de la influencia digital en la formaciéon de
actitudes y habitos en la sociedad contemporanea

El impacto en la mentalidad colectiva se
evidenciaatravés de la incorporacion de practicas
sostenibles por parte de aquellos que han atendido
y seguido las recomendaciones de estas figuras
digitales. Este fendmeno pone de manifiesto la
conexion intrinseca entre lo digital y la realidad
cotidiana, delineando la transformaciéon gradual
de la mentalidad humana hacia la adopcion
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de la sostenibilidad, segun lo indicado por
Mardon, Cocker, & Daunt (2023). No obstante,
a pesar de su espectacularidad, este fendmeno
no esta exento de desafios. Se ha planteado la
inquietud de que algunas personalidades en
linea adoptan practicas sostenibles Unicamente
como una tendencia superficial, con el proposito
de mantener su relevancia en las plataformas
digitales, como se discute en la investigacion de
Mohd Suki et al (2022). Este aspecto subraya
la necesidad de una evaluacion critica de la
autenticidad y el compromiso de los influencers
con la sostenibilidad, ante la posibilidad de
motivaciones superficiales.

Esta investigacion no se circunscribe
unicamentealasmanifestacionesdelapopularidad
en linea, sino que se sumerge en estudios que
exploran de qué manera los “Influencers Verdes”
inciden directamente en la conducta humana,
como indican Mkhize & Ellis (2020). Los
resultados revelan transformaciones palpables,
desde la adopcion de practicas alimenticias mas
sustentables hasta la participacion en iniciativas
comunitarias dirigidas a la preservacion del
medio ambiente. Estos cambios son reflejo de
la influencia ejercida por estos influencers y
su capacidad para alterar la mentalidad de su
audiencia de manera significativa.

Los cambios inducidos por la influencia
de los influencers verdes en las comunidades
digitales subrayan la importancia de comprender
la profundidad de la relacion entre el influencer y
su audiencia, asi como de evaluar el impacto real
en el comportamiento cotidiano, segin sefialan
Ghose & Chandra (2020). Este fenémeno
trasciende el ambito puramente digital para
convertirse en un elemento fundamental del
entramado del futuro.

En esta convergencia entre hechos y
realidad, se presentan tanto desafios como
oportunidades que instan a replantear la forma
de pensar y actuar, generando sostenibilidad
en la vida diaria. Es esencial reconocer este
fendmeno no solo como una moda o tendencia,
sino como una via para fomentar la conciencia
sobre los problemas ambientales actuales y para
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incentivar cambios significativos que conduzcan
aresultados positivos, como plantean Yan (2024).

Este articulo proporcionard un andlisis
mas detallado del impacto y alcance de los
denominados “influencers verdes”. Se explorara
como han construido y establecido conexiones
significativas con sus audiencias, logrando
transformar la conciencia ambiental en una
realidad tangible. Este proceso evolutivo puede
generar resultados positivos a corto y largo plazo,
revelando la capacidad de estos individuos para
influir de manera significativa en la percepcion
y accion respecto a la sostenibilidad. Cada uno
de estos influencers ha desarrollado una marca
ecologica, asumiendo roles de embajadores y
promotores de un movimiento que trasciende
la mera comunicacidon. Su papel se extiende a
la inspiracion, sirviendo como modelos a seguir
para aquellos que buscan implementar cambios
reales y positivos en sus vidas, como lo destaca
Pacho (2020). En este contexto, las audiencias
contemporaneas buscan mas que simples
comunicadores; buscan figuras inspiradoras
que les motiven a replicar acciones concretas
y significativas por un cambio sostenible y
positivo.

El objetivo de esta investigacion es
analizar de manera integral el impacto de los
‘influencers verdes’ en la construccion de la
conciencia ambiental y la adopcidn de practicas
sostenibles por parte de sus audiencias. Esta
investigacion busca comprender coémo estas
figuras digitales han establecido conexiones
significativas, influyendo en la mentalidad y
comportamiento de sus seguidores. Ademas,
se explorara el desarrollo de marcas ecologicas
por parte de estos influencers y su papel como
inspiradores, evaluando el potencial impacto a
corto y largo plazo en la creacion de cambios
reales y positivos.

Método

La presente investigacion se enmarca
dentro de un estudio empirico con un enfoque
cuantitativo y un alcance exploratorio. Su
proposito es explorar y comprender la relacion
entre los “influencers verdes” y la conciencia
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ambiental entre los centennials ecuatorianos.
Para ello, se ha optado por utilizar métodos
cuantitativos que permitan la obtencidon de datos
objetivos y medibles.La poblacion objetivo de
este estudio son los centennials ecuatorianos,
para lo cual se empleard un muestreo no
probabilistico de conveniencia, seleccionando
a los participantes con base en su identificacion
como centennials y su participacion activa en
plataformas digitales. El principal instrumento
de recoleccion de datos sera un cuestionario
estructurado, el cual estara compuesto por 6
variables, cada una de ellas evaluada a través de
5 preguntas. Este disefio permitira profundizar
en la relacion entre cada una de las variables y
la influencia de los “influencers verdes” en la
conciencia ambiental. El cuestionario incluird
preguntas descriptivas acompafiadas de una
escala de Likert de 7 puntos, la cual facilitara la
cuantificacion de las respuestas y la medicion
de la actitud de los participantes hacia los
“influencers verdes”. En total, se encuestara
a 90 personas. Para el andlisis de los datos
recopilados, se aplicara la técnica de Modelado
de Ecuaciones Estructurales (SEM, por sus
siglas en inglés). Esta técnica permitira explorar
las relaciones causales entre variables latentes y
observadas, proporcionando un enfoque integral
para comprender la complejidad de la influencia
de los “influencers verdes” en la conciencia
ambiental de los centennials ecuatorianos.
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VARIABLES PREGUNTAS
Conocimiento Comprendo la Estoy familiarizado Comprendo los Se sobre Me siento capacitado para
Ecologico. interaccion que existe con los conceptos impactos de las estrategias y tomar decisiones informadas
entre los seres vivos y clave de la ecologia, actividades humanas practicas para que promuevan un estilo
su entorno dentro de un | como la biodiversidad, | en el medio ambiente, promover la de vida mas ecologico y
ecosistema la cadena alimentaria como la contaminacion | sostenibilidad y sostenible
y los ciclos del aire y del agua, la conservacion
biogeoquimicos la deforestacion y el de los recursos
cambio climatico naturales
Conciencia Me preocupan los Reflexiono sobre Mis acciones son Valoro la Busco informacion sobre
Ambiental. problemas ambientales | el impacto de mis importantes para la preservacion practicas sostenibles y
globales, como el acciones en el medio proteccion del medio de los recursos formas de reducir el impacto
cambio climatico, ambiente ambiente naturales para ambiental
la pérdida de las generaciones
biodiversidad y la futuras
contaminacion
Comportamiento | Practico habitos eco- Me esfuerzo por Opto por usar productos | Estoy consciente Estoy comprometido en
ecologico. amigables en mi vida reducir el consumo y servicios ecologicos o | de mi huella de adoptar practicas mas
diaria, como reciclar, de recursos naturales sostenibles carbono personal ecologicas y sostenibles con el
ahorrar energia y como agua y energia y las acciones que | medio ambiente.
reducir el consumo de en el hogar. puedo tomar para
agua. poder reducirla.
Uso e Redes Comparto contenido Considero que las Me informo sobre Considero que Visito con frecuencia paginas
Sociales. relacionado con temas redes sociales son practicas ecologicas el papel de los que hablen sobre temas
ambientales en mis influyentes en la a través de las redes influencers en ecologicos.
redes sociales formacion de las sociales la promocién
opiniones sobre temas de un estilo de
ecologicos vida ecologico
a través de las
redes sociales es
importante
Influencers. Sigo a influencers que La presencia de Confio en las Estoy dispuesto a | Todo tipo de contenido
promueven un estilo de | influencers en las redes | recomendaciones de probar productos relacionado con el medio
vida ecoldgico en las sociales puede influir productos ecologicos 0 servicios ambiente me resulta
redes sociales en las decisiones de hechas por influencers ecologicos mas atractivo cuando es
compra relacionadas en redes sociales recomendados compartido por influencers
con productos por influencers en
ecologicos redes sociales
Intencion Prefiero comprar Estoy dispuesto a Es importante es Mis intenciones Es importante es para mi que
de Compra productos que tengan pagar mas por un para mi que las de compra estan los productos que compre
Ecologica. un impacto ambiental producto ecologico en | marcas con las que influenciadas estén certificados como
positivo comparacion con uno compro demuestren por la publicidad ecologicos o sostenibles
convencional compromiso con el 0 promocion
medio ambiente de productos
ecologicos
Desarrollo ello se logra abarcar todo fendémeno que influya

Conocimiento ecolégico

El conocimiento ecologico se refiere a
la comprension de las interacciones entre los
seres vivos y su entorno, abarcando tanto los
procesos bioldgicos como los factores climaticos
y topograficos que determinan la estructura
de un ecosistema Siqueira et al (2023). Este
conocimiento incluye el estudio de cémo cada
organismo se relaciona con su ambiente y con
otros organismos, proporcionando una vision
integral de los fendmenos que afectan un habitat,
directa o indirectamente Flores et al (2019), con
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de manera directa o indirecta a un habitat.

Es por ello que el conocimiento ecologico
(CE) tiene una influencia significativa sobre
el comportamiento ecolégico (COMP.E). Este
vinculo sugiere que una mayor comprension
de los procesos naturales y la estructura de
los ecosistemas puede promover practicas
sostenibles y comportamientos ecologicos en
los individuos. Palomino Rojas et al. (2022)
destacan que el conocimiento ecoldgico permite
la gestion adecuada de recursos y el desarrollo
de estrategias Optimas para mejorar y mantener
los entornos naturales. La planificacion basada
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en un solido entendimiento ecoldgico facilita
la implementacion de practicas sostenibles y
la restauracion de ecosistemas dafiados por
practicas inadecuadas.

Por otra parte, Torres-Mendivelso
& Garcia-Naranjo (2021) subrayan que el
conocimiento ecologico sensibiliza a la
sociedad sobre la importancia de preservar los
ecosistemas naturales para nuestra salud. Esta
conciencia publica es crucial para fomentar un
comportamiento ecoldgico responsable y la
intencion de compra ecoldgica, como se refleja
en las relaciones del grafico.

Conciencia ambiental

La conciencia ambiental abarca el
conocimiento, la percepcion y la comprension
de todos los aspectos relacionados con el
medio ambiente y los factores de riesgo que lo
afectan Bonisoli & Roman-Cordova (2023).
Esta conciencia también implica la disposicion
y capacidad de las personas para desarrollar
practicas sostenibles y actividades que protejan el
medio ambiente. A medida que la preocupacion
diaria por el medio ambiente aumenta, se hacen
mas evidentes los efectos de las acciones humanas
y la falta de interés en su estado. Segiin mencionan
Palomino Rojas et al. (2022), la conciencia
ambiental es crucial en la vida cotidiana actual.
Las empresas deben adaptarse a estas demandas
y comunicar eficazmente su compromiso con la
responsabilidad social, ya que los consumidores
evaluan detalladamente las acciones de cada
marca para ser mas sostenibles. Asi mismo,
Torres-Mendivelso & Garcia-Naranjo (2021)
argumentan que la conciencia ambiental es una
herramienta fundamental para gestionar una
buena imagen y reputacion empresarial, lo cual
puede proporcionar una ventaja competitiva.

Es por ello que la conciencia ambiental
(CA) tiene una influencia significativa en el
comportamiento ecoldgico (COMP.E). Este
vinculo sugiere que una mayor conciencia
ambiental en los individuos puede promover
practicas sostenibles y responsables con el medio
ambiente. La concienciacion sobre los problemas
ambientales y la adopcion de practicas ecologicas
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no solo mejoran la sostenibilidad, sino que
también benefician la imagen corporativa y la
reputacion, contribuyendo a una mayor intencion
de compra ecologica entre los consumidores.

Comportamiento ecologico

El comportamiento ecologico se refiere
a las acciones individuales que las personas
desarrollan para contrarrestar los impactos
ambientales acumulados a lo largo del tiempo
Jabeen et al (2021). Estas practicas cotidianas
son fundamentales para la sostenibilidad de la
biodiversidad y la conservacion de los recursos
naturales del planeta Bonisoli, Flores Cumbicos,
Quishpe Torres, et al (2023). Mejorar estas
practicas no solo beneficia al medio ambiente,
sino que también contribuye al bienestar de
las comunidades, fomentando una cultura
centrada en la conservacion y preservacion de
la naturaleza y sus recursos Molano Ramirez
, Quifionez Gonzalez, & Sierra Barén (2023)
El comportamiento ecologico promueve
una responsabilidad colectiva donde cada
individuo reconoce y respeta el valor de la
naturaleza, comprendiendo su importancia para
la supervivencia de la poblacion Chen (2020).
Por esta razén, este comportamiento tiene
efectos positivos directos no solo en el entorno
natural, sino también en la mejora continua
de las comunidades al fomentar valores de
conservacion y sostenibilidad.

El comportamiento ecologico (COMP.E)
actia como un mediador importante entre
factores como el conocimiento ecoldgico (CE)
y la conciencia ambiental (CA) y la intencion
de compra ecologica (ICE). Las acciones
individuales y colectivas que conforman el
comportamiento ecoldgico tienen un impacto
significativo en la intencidén de compra ecologica,
demostrando que las practicas sostenibles
pueden influir en las decisiones de consumo.
Al promover comportamientos ecoldgicos, se
fortalece la conexion entre el conocimiento y la
conciencia ambiental con las acciones concretas
de compra sostenible, creando un ciclo positivo
de sostenibilidad y responsabilidad ambiental.

Leiver Belduma-Tituana | Lorenzo Bonisoli | pp 438-450
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Uso de redes sociales

El auge de las redes sociales ha
transformado radicalmente la forma en que se
difundey transforma lainformacion através de las
plataformas digitales Hadoussa & Louati (2023).
La interaccion constante en estas plataformas
facilita el desarrollo de comunidades en linea
donde los usuarios comparten intereses comunes
Guitiérrez Arenas, Diaz Pareja , Ramirez Garcia,
& Garcia Rojas (2024). Las redes sociales
ofrecen acceso a informacion diversa y permiten
compartir momentos a través de historias y
fotografias. Estas plataformas son herramientas
poderosas para difundir informaciéon relevante
y crear comunidades enfocadas en el cuidado
del medio ambiente Kai, Jie, & Yujuan
(2024). El uso de redes sociales permite
influir psicolégicamente en los consumidores,
incentivando la creacion y difusion de contenidos
sobre temas sostenibles. La capacidad de viralizar
experiencias y comentarios sobre sostenibilidad
en estas plataformas es significativa, dado que la
sostenibilidad es un tema de interés creciente en
la sociedad actual Sun & Zhang (2021).

Por ello el uso de redes sociales (URS)
tiene una influencia directa y positiva sobre
la intencién de compra ecologica (ICE). Esta
relacion indica que las plataformas digitales no
solo sirven para la difusion de informacion, sino
que también pueden motivar a los consumidores
a adoptar comportamientos de compra mas
sostenibles. Al compartir contenido sobre
sostenibilidad y promover discusiones en redes
sociales, se puede aumentar la conciencia y el
compromiso con practicas ecologicas. Asi,
las redes sociales se convierten en un medio
efectivo para educar e influir en la intencion de
compra ecolodgica, contribuyendo al desarrollo
de una cultura de consumo responsable y
ambientalmente consciente.

Influencer

Los influencers son personalidades
presentes en redes sociales y diversas
plataformas en internet Gu, Zhang, & Kannan
(2024). También conocidos como creadores
de contenido, estos individuos han logrado
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establecer una presencia significativa en
plataformas digitales como Facebook, YouTube,
Instagram, TikTok, entre otras. Los influencers
tienen la capacidad de crear una conexion intima
con sus seguidores, influyendo en sus opiniones y
comportamientos Zhao & Zhou (2020). Ademas,
mediante la creacion de contenido, mantienen a
su audiencia activa y comprometida, logrando
asi una fidelizacion basada en el interés por su
contenido. De la misma manera Cascio Rizzo,
Villaroel Ordenes, Pozharliev, De Angelis, &
Costabile (2024), senalan que la influencia de
estos creadores de contenido es amplia, abarcando
desde la moda hasta actividades sostenibles. Los
influencers pueden promover la conciencia sobre
practicas humanas que impactan negativamente
en el medio ambiente. Su credibilidad digital
permite que los seguidores adopten facilmente
los estilos de vida y habitos sostenibles que ellos
promueven Tian, Dew, & Iyengar (2024).

En el contexto de la influencia verde los
influencers (IN) tienen una influencia directa y
positiva sobre la intencion de compra ecoldgica
(ICE). Esta relacion sugiere que los influencers
pueden ser agentes clave en la promocion
de comportamientos de compra sostenibles.
Al difundir contenido sobre sostenibilidad y
practicas ecologicas, los influencers pueden
educar y motivar a sus audiencias a adoptar
habitos mas responsables con el medio
ambiente. La credibilidad y el alcance de los
influencers hacen que sus recomendaciones sean
altamente persuasivas, facilitando la adopcion
de comportamientos ecoldgicos entre sus
seguidores.

Intencion de compra ecolégica

La intencién de compra ecoldgica se
refiere a la disposicién tanto de consumidores
como de productores para seleccionar métodos
de produccion sostenibles, con el objetivo de
minimizar el impacto ambiental Alam, Yi-Hui,
Ahmed, & Chieh (2024) Este enfoque busca
una mejora continua en la conservacion de la
naturaleza, evitando el uso de productos quimicos
que perjudican tanto la produccién como el suelo
de cultivo Sanduval Diaz & Langdon (2023).
Por ende, es fundamental crear conciencia sobre
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la importancia de reducir la huella ambiental y
conservar la biodiversidad.

Los productores, que optan por la
produccion ecoldgica, deben adaptarse a
estdndares y normativas que certifiquen que su
produccion estd libre de herbicidas, pesticidas
y fertilizantes quimicos Roh et al (2022), pues
estos productos quimicos son dafiinos tanto para
el medio ambiente como para la salud humana.
La practica de la produccion ecoldgica ofrece
multiples beneficios, incluyendo la capacidad de
ingresar a un mercado que valora los productos
agricolas sostenibles, proporcionando una
ventaja econdmica sobre aquellos que no adoptan
estas practicas Ogiemwonyi (2022).

La intencion de compra ecologica (ICE)
estd influenciada positivamente por factores
como el comportamiento ecoldgico (COMP.E),
el uso de redes sociales (URS) y la influencia de
los influencers (IN). Esto indica que una mayor
conciencia y practicas sostenibles, promovidas
y difundidas a través de redes sociales y por
influencers, pueden aumentar la disposicion
de los consumidores a optar por productos
ecoldgicos. Asi, la intencién de compra ecologica
se convierte en un objetivo alcanzable a través de
la educacion, la concienciacion y la promocion
de practicas  sostenibles, contribuyendo
significativamente a la sostenibilidad ambiental
y econdmica.

Figura 1
Modelo estructural

URS1 URS2 RS2 URSS s

. » = = .
TN N\ \:\ I /:/
= [ 2 = 3

R

‘ =
- 2= AN NG
::/// @
Hipotesis
HI: El conocimiento ecologico influye
positivamente  sobre el  comportamiento
ecologico
H2: La conciencia ambiental influye
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positivamente  sobre el comportamiento
ecologico

H3: El comportamiento ecologico influye
positivamente sobre la intencion de

compra ecoldgica

H4: Eluso deredes sociales influye positivamente
sobre la intencion de compra ecologica

HS5: Los influencers influyen positivamente sobre
la intencién de compra ecologica

Resultados
Tabla 1

Confiabilidad del instrumento mediante Alfa de
Cronbach

Cronbach’s | Composite | Composite AVE
alpha reliability reliability
(rho_a) (rho_c)

CA 0.919 0.919 0.940 0.758
CE 0.927 0.95 0.944 0.772
COMPE | 0.905 0.909 0.933 0.778
ICE 0915 0.917 0.937 0.748
IN 0.894 0.894 0.922 0.704
URS 0.836 0.846 0.892 0.676

Fuente: Base de datos.

Los resultados reflejados en la tabla 1,
evidencian un grado de confiabilidad aceptable
el cual esta determinado por el alfa de Cronbach,
donde se obtuvo un valor de 0.919, 0 .927,
0.905, 0.915, 0.894 y 0.836. Esto nos indica
que los resultados son confiables y poseen una
consistencia interna, puesto que todos los valores
superar el rango de aceptacion de 0.7.

Tabla 2
Validez discriminante
CA CE COMPE |ICE |IN URS
CA 0.871
CE 0.736 | 0.879
COMPE |0.787 |0.713 0882
ICE 0764 10719 |o0.824 0.865
IN 0618 0560 |[o0.768 0759 | 0.839
URS 0723 |o.601 |[0.779 0.808 |0.796 |o0.822

Fuente: Base de datos.
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Tabla 3
Test de hipotesis
s | s

2 2 | £ =
o =
£ g g e
< o ko] %)
- & =5 | 22 v
g 2 g @ 22 8
5 = <A =R =
" £ % = 27 E §
S & nl 2RZ ~

CA ---> COMP.E 0.572 [ 0.556 | 0.126 4.550 0.000

CE ---> COMPE 0.292 | 0.310 |0.128 2.285 0.022

COMPE -->ICE [0.588 | 0.584 | 0.099 5.954 0.000

IN --->ICE 0.307 | 0.311 | 0.105 2919 0.004

URS ---> 1IN 0.796 | 0.801 | 0.047 17.046 | 0.000

Fuente: Base de datos.

La tabla 3, nos muestra los valores que
permitieron comprobar cada una de las hipdtesis
planteadas. Obteniendo para los 5 constructos
un valor de 0.000 , 0.022, 0.000, 0.004 y 0.000
respectivamente, siendo cada uno de los valores
hallados menores a 0.05.

Tabla 4
R-square y R-square adjusted
R-square R-square adjusted
COMP.E 0.659 0.651
ICE 0.717 0.711
IN 0.634 0.630

Fuente: Base de datos

Los valores de R-cuadrado y R-cuadrado
ajustado son relativamente altos para los tres
constructos, lo que sugiere que el modelo tiene
un buen poder explicativo para estas variables.
El hecho de que los valores de R-cuadrado y
R-cuadrado ajustado sean muy similares indica
que el modelo no estd sobre ajustado y que
los predictores son relevantes para explicar la
variabilidad en los constructos COMP.E, ICE e
IN.

Conclusiones

Los resultados del andlisis PLS-SEM
confirman la validez del modelo propuesto y
la aceptaciéon de las hipodtesis planteadas. El
conocimiento ecoloégico (H1) y la conciencia
ambiental (H2) influyen positivamente en el
comportamiento ecologico, con valores de
R-cuadrado de 0.659 y 0.651 ajustado para el
constructo COMP.E. Estoindicaqueestos factores
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son esenciales para promover comportamientos
ecologicos entre los consumidores. Asimismo,
el comportamiento ecoldgico (H3) tiene un
impacto significativo en la intencion de compra
ecologica, validado por un R-cuadrado de 0.717
y un R-cuadrado ajustado de 0.711 para ICE,
demostrando que aquellos con comportamientos
sostenibles tienen mayor predisposicion arealizar
compras ecoldgicas. Ademas, el uso de redes
sociales (H4) y la influencia de los influencers
(HS) también muestran una influencia positiva
en la intencion de compra ecoldgica, con un
R-cuadrado de 0.634 y 0.630 ajustado para IN.
Este resultado sugiere que estos canales son
efectivos para influir en las decisiones de compra
sostenible. En resumen, el modelo demuestra
que el conocimiento y la conciencia ambiental,
junto con el comportamiento ecologico, el uso de
redes sociales y la influencia de los influencers,
son factores clave que afectan positivamente la
intencioén de compra ecologica.

Discusion

En esta investigacion se ha analizado
la influencia de varios factores en la intencion
de compra ecologica, utilizando un modelo
de ecuaciones estructurales (PLS-SEM). Los
resultados obtenidos permiten validar las
hipotesis planteadas, proporcionando una vision
integral sobre cémo el conocimiento ecologico,
la conciencia ambiental, el comportamiento
ecoldgico, el uso de redes sociales y la influencia
delosinfluencers afectanlasdecisiones de compra
sostenible que adoptan de los consumidores.

El conocimiento ecologico, definido
como la comprension de las interacciones
entre los seres vivos y su entorno, asi como los
factores climaticos y topograficos que influyen
en un ecosistema, juega un papel crucial en la
promocion de comportamientos sostenibles.
Los resultados muestran que el conocimiento
ecologico tiene una influencia significativa en
el comportamiento ecologico (COMP.E), lo que
valida la hipdtesis H1. Esta relacion implica que
una mayor comprension de los procesos naturales
y la estructura de los ecosistemas motiva a los
individuos a adoptar practicas sostenibles. La
educacion ambiental y la difusion de informacion
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sobre la importancia de preservar los recursos
naturales son fundamentales para aumentar
este conocimiento, promoviendo asi un cambio
positivo en el comportamiento individual y
colectivo.

Asi mismo la conciencia ambiental, que
abarca el conocimiento y la percepcion sobre
el medio ambiente y sus factores de riesgo,
también se muestra como un factor influyente
en el comportamiento ecologico, validando la
hipotesis H2. Los individuos con una mayor
conciencia ambiental tienden a desarrollar
practicas sostenibles, ya que comprenden el
impacto de sus acciones en el medio ambiente. Las
empresas, al adaptarse a estas nuevas demandas
y comunicar eficazmente su compromiso
con la responsabilidad social, pueden influir
significativamente en las decisiones de compra
de los consumidores. Esta concienciacién no
solo mejora la sostenibilidad, sino que también
puede ser utilizada como una herramienta
estratégica para fortalecer la imagen y reputacion
empresarial, beneficiando a la competencia en el
mercado Sharma, Salineeta, Poddar , & Singhal
(2024).

Ademas, el comportamiento ecoldgico,
incluye acciones individuales destinadas a
reducir los impactos ambientales, se confirma
como un mediador esencial entre el conocimiento
ecologico, la conciencia ambiental y la intencion
de compra ecoldgica. La hipotesis H3, que
establece que el comportamiento ecoldgico
influye positivamente en la intencion de compra
ecologica, también se valida. Este hallazgo resalta
la importancia de fomentar comportamientos
sostenibles para lograr un cambio significativo en
las decisiones de compra. Las politicas publicas
y las iniciativas privadas deben enfocarse en
promover practicas ecoldgicas, tanto a nivel
individual como comunitario, para crear una
cultura de sostenibilidad que beneficie tanto al
medio ambiente como a la economia Ramirez
Gonzélez, Ortegdn Cortazar, & Soler Mahecha
(2023).

Hoy en dia el uso de redes sociales emerge
como un factor significativo en la intencion de
compra ecoldgica, validando la hipotesis H4.
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Las plataformas digitales permiten una difusion
répida y amplia de informacién, creando
comunidades en linea que comparten intereses
comunes, incluida la sostenibilidad. La capacidad
de las redes sociales para influir en las opiniones
y comportamientos de los consumidores se
destaca como una herramienta poderosa para
promover practicas sostenibles Jianbo, Yuling,
Wenjing , Shuan , & Wei (2024). Las campaiias
de concienciacion ambiental y las iniciativas
de marketing ecoldgico pueden aprovechar el
alcance y la influencia de estas plataformas para
educar y motivar a los consumidores a optar por
productos ecologicos.

Se sabe que los influencers, definidos
como personalidades con una presencia notable
en las redes sociales, también tienen un impacto
positivo en la intencion de compra ecoldgica,
confirmando la hipotesis HS. Estos creadores de
contenido tienen la capacidad de establecer una
conexion intima con su audiencia, influenciando
sus opiniones y comportamientos. La credibilidad
y el alcance de los influencers permiten que sus
recomendaciones sobre practicas sostenibles y
productos ecoldgicos sean altamente persuasivas.
Las empresas pueden colaborar con influencers
para promover sus productos sostenibles, creando
campafias de marketing que resuenen con una
audiencia comprometida con la sostenibilidad.

Finalmente, la intencion de compra
ecologica, que refleja la disposicion de los
consumidores a elegir productos y métodos de
produccion sostenibles, se ve influenciada por
los factores mencionados anteriormente. Esta
disposicion no solo busca minimizar el impacto
ambiental, sino también adaptarse a estandares
y normativas que certifican la sostenibilidad de
los productos. Los beneficios econdmicos de
optar por practicas sostenibles, como el acceso a
mercados que valoran los productos ecolégicos,
son significativos. La reduccién de la huella
ambiental y la conservacion de la biodiversidad
son objetivos alcanzables mediante la adopcion
de practicas de produccion ecoldgica Soria
Rodriguez (2023).
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